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Riktlinjer som anvands i den har anvandarhandboken

¥ TIPS: Tipsen ger anvandbara rad och genvégar.
[%’ OBS! Meddelanden ger viktig information for att forklara nagot eller slutféra en uppgift.

AVIKTIGT: Viktigt-meddelanden beskriver atgarder som du ska folja for att undvika dataforlust eller skada pa
produkten.

AVARNING: Varningar beskriver atgarder som du ska félja for att undvika personskador, allvarlig dataforlust eller
storre skada pa produkten.
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Produktjamforelse

HP LaserJet P3015-skrivare e Skrivut upp till 42 sidor per minut pa papper i Letter-storlek och 40
(grundmodell) sidor per minut pa A4-storlek.
CE525A ° Innehaller 96 MB RAM-minne. Expanderbart till T GB.

e  Fack T rymmer upp till 100 ark
° Fack 2 rymmer upp till 500 ark

e 250-arks utmatningsfack for framsidan nedat

e  50-arks utmatningsfack fér framsidan uppat

e  Grafiskt teckenfonster med fyra rader

e  Hi-speed USB 2.0-port

e  USB-port pa produktens framsida for direktutskrift
e  ElO-plats

e Enledig DIMM-kortplats (Dual Inline Memory Module)

HP LaserJet P3015d-skrivare Har samma funktioner som HP LaserJet P3015-skrivaren, med féljande
skillnader:

CE526A

e  TO0siffertangenter pa kontrollpanelen
e Automatisk dubbelsidig utskrift
e Innehaller 128 MB RAM. Expanderbart till 1 GB.

° Fack for hardvaruintegrering for installation av sakerhetsanordningar
fran andra foretag.

HP LaserJet P3015n-skrivare Har samma funktioner som HP LaserJet P30715-skrivaren, med féljande
skillnader:

CE527A
e  T0siffertangenter pa kontrollpanelen

° Inbdddat HP Jetdirect-natverk
e  Innehaller 128 MB RAM. Expanderbart till 1 GB.

e  Fack for hardvaruintegrering for installation av sakerhetsanordningar
fran andra foretag.

SVwWw Produktjamforelse 3
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HP LaserJet P3015dn-skrivare

CE528A

Har samma funktioner som HP LaserJet P3015-skrivaren, med foljande
skillnader:

° 10 siffertangenter pa kontrollpanelen

e  Automatisk dubbelsidig utskrift

e  Inbaddat HP Jetdirect-natverk

e  Innehaller 128 MB RAM. Expanderbart till 1 GB.

° Fack for hardvaruintegrering for installation av sékerhetsanordningar
fran andra foretag.

HP LaserJet P3015x%-skrivare

CE529A

Har samma funktioner som HP LaserJet P3015-skrivaren, med foljande
skillnader:

e  10siffertangenter pa kontrollpanelen

e Automatisk dubbelsidig utskrift

e  Inbaddat HP Jetdirect-natverk

e  Innehaller 128 MB RAM. Expanderbart till 1 GB.

e  Ettytterligare inmatningsfack for 500 ark (fack 3)

e  Fack for hardvaruintegrering for installation av sakerhetsanordningar
fran andra foretag.

Kapitel T Produktfakta
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Milj6funktioner

SVWwW

Dubbelsidig utskrift

Spara papper genom att anvanda installningen for dubbelsidig utskrift som standard.

Atervinning

Minska avfall genom att anvanda returpapper.

Atervinn tonerkassetter med hjalp av HP-returprocess.

Energibesparingar

Spara energi genom att anvanda energisparlaget for produkten.

HP Smart Web-utskrift

Anvand HP Smart Web-utskrift for att valja, lagra och organisera text och grafik fran flera webbsidor
for att sedan redigera och skriva ut exakt det du ser pa skarmen. Du kan uppfylla ditt behov av utskrift
av meningsfull information med minsta méjliga sléseri.

Utskriftslagring

Anvand funktionerna for utskriftslagring for att hantera dina utskrifter. Genom att anvanda
utskriftslagring kan du aktivera utskrift nar du befinner dig vid den delade produkten och foérhindra att
du forlorar utskrifter som sedan maste skrivas ut igen.

Miljéfunktioner
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Funktioner

Funktion Beskrivning

Prestanda 540-MHz processor.

Anvandargranssnitt ° Kontrollpanelhjalp
e  Grafiskt teckenfénster med fyra rader och knappsats (Knappsatsen ingar inte pa grundmodellen.)
° Programmet HP Easy Printer Care (ett webbaserat status- och problemlésningsverktyg)
e Skrivardrivrutiner fér Windows® och Macintosh

° Inbaddad webbserver for atkomst till support och majlighet att bestalla forbrukningsartiklar (endast
for natverksanslutna modeller)

Skrivardrivrutiner ° HP:s universella PCL 5-skrivardrivrutin for Windows (HP UPD PCL 5)
° HP PCL 6

e HP:s Postscript-emuleringsdrivrutin for Windows (HP UPD PS)

Upploésning e  FastRes1200 — ger en utskriftskvalitet pa 1200 dpi for snabba utskrifter av affarstext och bilder med
hog kvalitet.

° ProRes1200 — ger utskrifter med 1200 dpi for streckgrafik och grafikbilder av basta kvalitet

e 600 dpi ger snabbaste utskriften

Lagringsfunktioner e Teckensnitt, formuldr och andra makron

e  Kvarhallning av jobb

Teckensnitt ° 103 inbyggda skalbara teckensnitt finns for PCL och 93 fér HP UPD-Postscript-emulering
e 80 enhetsanpassade skdarmteckensnitt i TrueType-format finns for mjukvaran

e Dukanlagga till fler teckensnitt via USB

Tillbehor e  HPsinmatningsfack for 500 ark (upp till tva ytterligare fack)

Konnektivitet e  Hi-Speed USB 2.0-anslutning

° Fullbestyckad, inbdddad HP Jetdirect-skrivarserver (endast for modellerna n, dn och x) med IPv4-,
IPv6- och IP-sakerhet.

° USB-port pa produktens framsida for direktutskrift
° HP Web Jetadmin-program

° ElO-plats

Forbrukningsmaterial ° Sidan med status for forbrukningsmateriel innehaller information om tonerniva, antal sidor och
uppskattad procentandel av aterstaende livslangd.

° Information om skrivarpatroner finns pa www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

° Produkten kontrollerar att tonerkassetterna ar fran HP nar de installeras.

° Forbrukningsmaterial kan bestéllas via Internet (med hjalp av HP Easy Printer Care)
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Funktion

Beskrivning

Operativsystem som kan anvandas e Microsoft® Windows® 2000, Windows® XP, Windows Server 2003, Windows Server 2008 och Windows
Vista®
e Macintosh 0S X V10.3,V10.4,V10.5 och senare
e Novell NetWare
° UNIX®
e  Linux
Sakerhet e  Saker diskradering
e  Sakerhetslas (tillval)
e  Kvarhallning av jobb
e Anvandarverifiering med PIN-kod for lagrade dokument
e  |Psec-sakerhet
e HP krypterad EIO-harddisk med higa prestanda (tillval)
e  Fack for hardvaruintegrering for installation av sékerhetsanordningar fran andra féretag (finns inte pa
grundmodellen)
Hjalpmedel e  Onlineanvandarhandboken ar kompatibel med textskarmldsare.
e  Tonerkassetter kan installeras och tas bort med en hand.
e  Allaluckor och lock kan 6ppnas med en hand.
e  Papper kan fyllas paifack 1 med en hand.

SVWwW

Funktioner
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Produktvyer

Framsida

1 Forlangningsdel for det 6vre utmatningsfacket

2 Ovre utmatningsfack

3 Ovre lucka (ger atkomst till tonerkassetten och etiketten med modell- och serienumret).

4 Fack for hardvaruintegrering for installation av sakerhetsanordningar fran andra féretag (finns inte pa grundmodellen)
5 Teckenfénster pa kontrollpanelen

6 Kontrollpanelsknappar (de 10 siffertangenterna finns inte pa grundmodellen)

7 USB-port for direktutskrift

8 Av/pa-knapp

9 Extrafack 4

10 Extrafack 3 (medféljer x-skrivaren)

11 Fack 2

12 Fack 1 (dra for att 6ppna)
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Sedd bakifran

SVWwW

Lucka pa hoger sida (ger atkomst till DIMM-kortplatsen och ytterligare USB-portar)

RJ.45-natverksanslutning (endast for modellerna n, dn och x)

EIO-kortplats (tackt)

Hi-speed USB 2.0-anslutning, nar du vill ansluta direkt till datorn

Bakre lucka (falls upp till en 45° vinkel for rak pappersbana och till en 90° vinkel for att rensa trassel)

Natanslutning

Fack for en sakerhetslucka av kabeltyp

Produktvyer
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Kontrollpanel

e  Kontrollpanelens layout

e  Anvanda kontrollpanelens menyer

° menyn Visa mig

° Menyn Hamta utskrift

° Information, meny

° Menyn Pappershantering

° Menyn Hantera forbrukningsmaterial

e  Menyn Konfigurera enhet

° Diagnostik, meny

° Menyn Service
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Kontrollpanelens layout

Anvand kontrollpanelen om du vill visa produkt- och jobbstatus samt konfigurera produkten.

Nummer Knapp eller lampa Funktion
1 Teckenfonster pa kontrollpanelen | Visar information om status, menyer, hjdlpinformation och felmeddelanden
2 A Uppatpil Navigerar till foregaende objekt i listan eller 6kar vardet fér numeriska objekt.
3 [=k Meny-knapp Oppnar och stédnger menyerna.
4 Knappen OK e  Sparar valt varde for en post
e  Utfor den atgard som &r kopplad till det markerade objektet i teckenfonstret pa
kontrollpanelen
o  Atgardar fel nar det ar mojligt
e  Oppnar menyerna nar produkten befinner sig i Klar-laget
5 Lampan Klar e Pa: Produkten ar inkopplad och redo att ta emot och skriva ut information.
e Av: Produkten &r frankopplad (pauslage) och kan inte ta emot information eller
sa har ett fel uppstatt.
e Blinkar: Produkten kopplas fran. Produkten slutar att bearbeta den aktuella
utskriften och utestanger alla aktiva sidor fran pappersbanan.
6 W Nedatpil Navigerar till ndsta objekt i listan eller minskar vardet fér numeriska objekt
7 Lampan Data e Pa: Produkten har information att skriva ut men vantar pa att fa mer.
e  Av:Produkten har inga data att skriva ut.
e  Blinkar: Produkten haller pa att bearbeta eller skriva ut data.
8 Lampan Atgarda e  Pa:Ett problem har uppstatt i produkten. Se kontrollpanelens display.
o  Av: Produkten fungerar felfritt.
e Blinkar: Atgard kravs. Se kontrollpanelens display.
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Nummer

Knapp eller lampa

9

Numeriskt tangentbord

0BS! Den har funktionen finns
inte pa skrivarna HP LaserJet
P3011 och HP LaserJet P3015.

Ange siffervarden

10

C Knappen Rensa

0BS! Den har funktionen finns
inte pa skrivarna HP LaserJet
P3011 och HP LaserJet P3015.

Aterstaller varden till sina standardinstallningar och stanger hjalpskarmen

11

<« Mappknapp

0BS! Den har funktionen finns
inte pa skrivarna HP LaserJet
P3011 och HP LaserJet P3015.

Ger snabbatkomst till menyn ATERHAMTA JOBB

12

> Bakatpil

Backar en niva i menytradet eller backar en numerisk post

13

) Stoppknapp

Avbryter aktuell utskrift och tar bort sidorna fran produkten

14

? Hjalpknapp

Avslutar hjalpskarmen

Visar information om meddelandet i teckenfonstret pa kontrollpanelen.

Kontrollpanelens layout
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Anvanda kontrollpanelens menyer

Du kan utfora de flesta rutinutskrifter fran datorn via skrivardrivrutinen eller mjukvara. Det har ar det enklaste

sattet att styra skrivaren och asidosatter installningarna pa skrivarens kontrollpanel. Se hjalpfilerna for

mijukvaran. Mer information om hur du 8ppnar skrivardrivrutinen finns i Andra instéllningar for skrivardrivrutin for

Windows pa sidan 47 eller Andra installningar for skrivardrivrutin f6r Macintosh pa sidan 55.

Du kan ocksa styra skrivaren genom att andra installningarna pa dess kontrollpanel. Anvand kontrollpanelen for
att komma at funktioner som du inte kan styra med skrivardrivrutinen eller mjukvaran, och for att stalla in fack
for pappersstorlek och -typ.

Anvanda menyerna

1.
2.

6.

Tryck pa knappen Meny [=h.

Tryck pa nedatpilen w eller uppatpilen A och navigerai listorna.
Tryck pa knappen OK for att valja alternativet .

Tryck pa bakatknappen - om du vill aterga till férra nivan.

Tryck pa knappen Meny (= for att stdnga menyn.

Tryck pa hjalpknappen 2 om du vill visa ytterligare information om en post.

Nedan féljer huvudmenyerna.

Huvudmenyer VISAMIG

ATERHAMTA JOBB

INFORMATION

PAPPERSHANTERING

HANTERA FORBRUKNINGSMATERIAL
KONFIGURERA ENHET

DIAGNOSTIK

SERVICE

Kapitel 2 Kontrollpanel
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menyn Visa mig
Via menyn VISA MIG kan du skriva ut anvisningar om hur produkten anvands.

Sa har visar du den: Tryck pa knappen Meny (= och valj sedan menyn VISA MIG.

Objekt Forklaring

RENSA TRASSEL Visa instruktioner for hur du rensar papperstrassel i produkten.

FYLLA PA FACK Visa instruktioner for hur du fyller pa och konfigurerar fack.

FYLLA PA\nSPECIALMEDIA Visa instruktioner for hur du fyller pa speciella utskriftsmaterial sasom kuvert, OH-
film och etiketter.

SKRIVA UT PA\nBADA SIDOR Visa instruktioner for utskrift och kopiering pa bada sidor av papperet
(duplexutskrift).

PAPPER SOM\nKAN ANVANDAS Visa en lista 6ver papper och utskriftsmaterial som kan anvandas.

UTSKRIFTSGUIDE Skriver ut en sida med l&nkar till sidor med mer hjalpinformation pa Internet.

PRODUKTVYER Skriver ut en sida som forklarar produktens komponenter.

SVWW menyn Visamig 15



Menyn Hamta utskrift
Via menyn ATERHAMTA JOBB kan du visa listor éver alla lagrade utskriftsjobb.

Sa har visar du den: Tryck pa knappen Meny (= och valj sedan menyn ATERHAMTA JOBB.

Artikel Undermeny

Alternativ

Beskrivning

<ANVANDARNAMN>

Namnet anges for varje anvandare som har
lagrat utskrifter. Valj aktuellt anvandarnamn
om du vill se en lista 6ver lagrade utskrifter.

ALLA JOBB (MED PIN)

SKRIVUT

SKR. UT & TA BORT

TABORT

Detta meddelande visas om en anvandare
har lagrat tva eller flera utskrifter som
kraver en PIN-kod.

Nagot av alternativen SKRIV UT eller SKR. UT
& TA BORT visas, beroende pa vilken typ av
jobb det ar fraga om.

Anvand alternativet KOPIOR nar du vill ange
hur manga exemplar av utskriften som ska
skrivas ut.

ALLA JOBB (EJ PIN)

SKRIVUT

SKR. UT & TA BORT

TABORT

Detta meddelande visas om en anvandare
har lagrat tva eller flera utskrifter som inte
kraver en PIN-kod.

Nagot av alternativen SKRIV UT eller SKR. UT
& TA BORT visas, beroende pa vilken typ av
jobb det ar fraga om.

Anvand alternativet KOPIOR nar du vill ange
hur manga exemplar av utskriften som ska
skrivas ut.

<UTSKRIFTSNAMN X>

SKRIVUT

SKR. UT & TA BORT

TABORT

Alla dokument visas med sina namn.

Nagot av alternativen SKRIV UT eller SKR. UT
& TA BORT visas, beroende pa vilken typ av
jobb det ar fraga om.

Anvand alternativet KOPIOR nar du vill ange
hur manga exemplar av utskriften som ska
skrivas ut.

16

Kapitel 2 Kontrollpanel

SVWW



Artikel Undermeny Alternativ Beskrivning
KOPIOR Anger hur manga exemplar av utskriften

som ska skrivas ut. Standard ar 1.

For menyerna ALLA JOBB (EJ PIN) och ALLA

JOBB (MED PIN) finns ytterligare tva

alternativ:

e Omduvaljer alternativet JOBB, skrivs
det antal kopior ut som har angetts i
drivrutinen.

e Om du véljer menyn ANPASSAT VARDE,
visas ytterligare en installning dar du
kan ange antalet kopior av utskriften
som ska skrivas ut. Antalet kopior som
angavs i drivrutinen multipliceras med
antalet kopior som har angetts pa
kontrollpanelen. Om du till exempel
angav tva kopior i drivrutinen och
anger tva kopior pa kontrollpanelen,
skrivs totalt fyra kopior av utskriften
ut.

USB-LAGRING <MAPPNAMN> KOPIOR Den har menyn visas om du har anslutit ett

USB-minne pa produktens framsida. Valj

<UTSKRIFTSNAMN> mappen och namnet pa filen. Valj darefter
antalet kopior som ska skrivas ut.
SVWwW Menyn Hamta utskrift
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Information, meny

Pa menyn INFORMATION kan du visa och skriva ut information om skrivaren.

Sa har visar du den: Tryck pa knappen Meny (= och valj sedan menyn INFORMATION.

Artikel Beskrivning

OVERSIKT OVER UTSKRIFTSMENYN Skriver ut en karta 6ver kontrollpanelens menyer som visar menyalternativens
layout och aktuella installningar.

UTSKRIFTSKONFIGURATION Skriver ut skrivarens konfigurationssidor som anger skrivarinstallningar och
installerade tillbehor.

STATUSSIDA FOR FORBRUKNINGSMATERIAL Skriv ut en uppskattning av hur lange férbrukningsmaterialet racker samt statistik
om totalt antal bearbetade sidor och dokument, serienummer, antal sidor och
underhallsinformation.

HP tillhandahaller uppskattningar av den aterstaende livslangden for
forbrukningsmaterial som en tjanst till kunden. De faktiska aterstaende nivaerna
for forbrukningsmaterial kan skilja sig fran de uppskattningar som ges.

SKRIV UT ANVANDNINGSSIDA Skriver ut en sida med foljande information: alla materialformat som har passerat
genom produkten, om utskrifterna var enkelsidiga eller dubbelsidiga och antalet
sidor.

SKRIV UT DEMOSIDA Skriver ut en demonstrationssida.

SKRIV UT FILKATALOG Skriver ut namn och katalog for filer som lagrats i skrivaren.

SKRIV UT PCL-TECKENSNITTSLISTA Skriver ut de tillgangliga PCL-teckensnitten.

SKRIV UT PS-TECKENSNITTSLISTA Skriver ut de tillgangliga PCL-teckensnitten.
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Menyn Pappershantering

Anvand menyn for att konfigurera inmatningsfacken efter storlek och typ. Det ar viktigt att korrekt konfigurera
facken innan du skriver ut for forsta gangen.

Sa har visar du den: Tryck pa knappen Meny = och valj sedan menyn PAPPERSHANTERING.

[%”"f OBS!  Om du har anvant andra HP LaserJet-skrivare kanske du ar van vid att konfigurera fack 1 till [aget Forsta
eller Magasin. P& HP LaserJet P3010-serien-skrivare motsvarar installning av fack 1 som ALLA STORLEKAR och
VALFRI TYP laget Forsta. Installning av fack 1 till ndgon annan installning an ALLA STORLEKAR eller VALFRI TYP
motsvarar laget Magasin.

Menyalternativ Varde Beskrivning

FACK 1 STORLEK Valj ett pappersformat i listan. Konfigurera pappersformatet for fack 1.
Standardvardet ar ALLA STORLEKAR. |
Pappersstorlekar och storlekar pa
utskriftsmaterial som kan anvéndas
pasidan 71 finns en komplett lista 6ver
tillgangliga storlekar.

FACK 1 TYP Valj en papperstyp i listan. Konfigurera papperstypen for fack 1.
Standardvardet ar VALFRI TYP. | Pappers- och
utskriftsmaterialstorlekar som stéds
pa sidan 74 finns en komplett lista ver
tillgangliga typer.

FACK <X> STORLEK Valj ett pappersformat i listan. Konfigurera pappersformatet for det angivna
facket. Standardstorleken ar LETTER eller A4
X =2 eller extrafack 3 eller 4 beroende pa land/region. | Pappersstorlekar

och storlekar pa utskriftsmaterial som kan

anvandas pa sidan 71 finns en komplett lista
over tillgangliga storlekar.

TYP I FACK <X> Valj en papperstyp i listan. Konfigurera papperstypen for det angivna
facket. Standardvardet &r VANLIGT. | Pappers-
X = 2 eller extrafack 3 eller 4 och utskriftsmaterialstorlekar som stéds

pa sidan 74 finns en komplett lista 6ver
tillgangliga typer.
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Menyn Hantera férbrukningsmaterial

Via den har menyn kan du konfigurera hur avisering ska ske nar forbrukningsmaterial haller pa att ta slut.

S& har visar du den: Tryck pa knappen Meny [ och valj sedan menyn HANTERA FORBRUKNINGSMATERIAL.

[%9 OBS! Varden som har en asterisk (*) ar fabriksinstallda standardvarden. Vissa menyalternativ har inga

standardvarden.

Menyalternativ Undermenyalternativ Varden

Beskrivning

VID MYCKET LAG NIVA SVART TONERKASSETT STOPP
FRAGA FOR FORTS.

FORTSATT*

Valj vad skrivaren ska gora nar
tonerkassetten haller pa att ta slut.

STOPP: Skrivaren stannar och
startar inte forran kassetten bytts
ut.

FRAGA FOR FORTS.: Skrivaren
stannar och startar inte férran
meddelandet raderats.

FORTSATT: Ett varningsmeddelande
visas men utskriften fortsatter.

ANVANDARDEFINIERAD LAG SVART TONERKASSETT

Anvand pilknapparna eller den
numeriska knappsatsen for att
ange procentandelen fér den
uppskattade kassettlivslangden vid
vilken du vill bli aviserad.

20
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Menyn Konfigurera enhet
Pa menyn KONFIGURERA ENHET kan du utfora foljande aktiviteter:
e  Andra standardinstéllningarna for utskrift.
e  Justera utskriftskvaliteten.
e Andra systemkonfigurationen och I/0-alternativen.

o Aterstalla standardinstallningarna.

Utskrift, meny

Installningarna paverkar endast utskrifter utan avkanning av egenskaper. De flesta utskriftsjobb kanner av alla
egenskaperna och asidosatter de varden som har stéllts in pa den har menyn.

Sa har visar du den: Tryck pa knappen Meny =, valj menyn KONFIGURERA ENHET och valj sedan menyn

UTSKRIFT.
999
BY 085! Varden som har en asterisk (*) &r fabriksinstallda standardvarden. Vissa menyalternativ har inga
standardvarden.
Menyalternativ Varden Beskrivning
KOPIOR Intervall: T -32 000 Valj ett standardvarde for antal kopior av
utskriftsjobb. Standard ar 1.
STANDARDFORMAT PA PAPPER En lista med tillgangliga storlekar visas. ~ Ange standardformatet pa papper.
STANDARDINSTALLNING FOR EGEN o  MATTENHET Ange standardformatet for anpassade
PAPPERSSTORLEK utskriftsjobb.
o X-LED
e Y-LED
DUBBELSIDIG AV* Aktivera eller avaktivera dubbelsidig utskrift.
PA OBS! Den har menyn finns bara i modellerna
d, dnoch x.
DUPLEXBINDNING LANGSIDA* Byt bindningssida for dubbelsidig utskrift.
KORTSIDA OBS!  Den har menyn finns bara i modellerna
d, dnoch x.
ASIDOSATT A4/LETTER NEJ Ange att skrivaren ska skriva ut A4-dokument
pa papper med storleken Letter om det inte
JA* finns n&got A4-papper i skrivaren.
MANUELL MATNING AV* G6r MANUELL MATNING-installningen till
R standard for jobb som inte valjer nagot fack.
PA
ASIDOSATT KANT-TILL-KANT NEJ* Andra utskriftsomradet fér Letter- och Ad-
format till 2 mm fran vanster och héger kant
JA for ensidig utskrift. Standardutskriftsomradet

ar 4 mm fran den vanstra och hogra kanten.

SVWwW Menyn Konfigurera enhet



Menyalternativ Varden Beskrivning

COURIER NORMAL* Valjer en version av teckensnittet Courier.

MORK Installningen MORK &r ett internt Courier-
teckensnitt som &r tillgangligt pa HP LaserJet
Series lll-skrivare och aldre.

BRED A4 NEJ * Andra utskriftsomradet p& A4-papper.

JA NEJ: Utskriftsomradet &r sjuttiatta tecken med
10-teckentathet pa enrad.

JA: Utskriftsomradet &r attio tecken med 10-
teckentathet pa enrad.

SKRIV UT PS-FEL AV* Skriv ut sidor med PS-fel.
PA
SKRIV UT PDF-FEL AV* Skriv ut sidor med PDF-fel.
PA
Undermenyn PCL

Konfigurerar installningarna for PCL-spraket.

Sa har visar du den: Tryck pa knappen Meny [=, valj menyn KONFIGURERA ENHET valj menyn UTSKRIFT och valj
sedan menyn PCL.

[%9 OBS! Varden som har en asterisk (*) &r fabriksinstéllda standardvarden. Vissa menyalternativ har inga

standardvarden.
Artikel Varden Beskrivning
FORMULARLANGD Stall in antalet rader per sida fran 5 till 128 rader fér
standardpappersstorleken. Standardvardet &r 60.
ORIENTERING STAENDE* Ange standardinstallningen for sidorientering.
LIGGANDE
TECKENSNITTSKALLA En lista med tillgangliga Anger teckensnittskallan. Standardvardet ar INTERN.
teckensnittskallor visas.
TECKENSNITTSNUMMER Skrivaren tilldelar varje teckensnitt ett nummer och anger numren
i PCL-tecksnittslistan. Intervallet ar 0 till 102. Standard ar 0.
BREDDSTEG FOR TECKENSNITT Valjer teckentathet. Det teckensnitt du har valt avgér om detta
objekt visas eller inte. Intervallet ar 0,44 till 99,99. Standardvardet
ar 10,00.
SYMBOLUPPSATTNING En lista med tillgangliga Valjer en av flera tillgangliga teckenuppsattningar pa skrivarens
symboluppsattningar visas. kontrollpanel. En teckenuppsattning ar en unik grupp med alla
tecken i ett teckensnitt. PC-8 eller PC-850 rekommenderas for
linjeritningstecken. Standardvardet ar PC-8.
CR (VAGNRET.) EFTLF NEJ* Infoga en vagnretur fér varje radmatning i bakatkompatibla PCL-
(RADMATN.) utskrifter (endast text, ingen utskriftsstyrning). | vissa miljoer
JA markeras en ny rad med hjdlp av enbart kontrollkoden fér
radmatning.
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Artikel Varden Beskrivning

DOLJ TOMMA SIDOR NEJ* Nar du ska gora en egen PCL inkluderas extra radbrytningar som
gor att en tom sida skrivs ut. Om du valjer JA ignoreras

JA sidmatningarna om sidan &r tom.

KALLAVBILDNING FOR MATERIAL Med kommandot PCL5 KALLAVBILDNING FOR MATERIAL véljs
inmatningsfack med nummer som ar kopplade till olika fack och
matare.

STANDARD* Numreringen baseras pa nyare HP LaserJet-skrivare med
uppdaterade andringar i numreringen av fack och matare.
KLASSISKT Numreringen baseras pa HP LaserJet 4-skrivare och tidigare

modeller.

Utskriftskvalitet, meny

Sa har visar du den: Tryck pa knappen Meny Z, valj menyn KONFIGURERA ENHET och valj sedan menyn

UTSKRIFTSKVALITET.

[%”f OBS! Varden som har en asterisk (*) ar fabriksinstallda standardvarden. Vissa menyalternativ har inga

standardvarden.

Artikel Undermeny

Undermeny

Varden

Beskrivning

STALL
INREGISTRERING

For varje fack galler vid installning av
registrering att marginaljusteringen skiftas
sa att bilder centreras pa sidan uppifran och
ned och fran vanster till hoger. Du kan ocksa
justera bilden pa framsidan mot bilden pa
baksidan.

JUSTERA FACK <X>

SKRIV UT TESTSIDA

JUSTERA X1

JUSTERA Y1

JUSTERA X2

JUSTERA Y2

Justera fran —20 till
20 langs med
linjerna X och Y. 0 ar
standardvarde.

Skriv ut en testsida och utfor justering for
varje fack.

Nar en bild skapas skannar skrivaren dver
hela sidan fran sida till sida medan arket
matas in uppifran och ned i skrivaren.

Skanningsriktningen kallas for X. X1 ar
skanningsriktningen for en enkelsidig sida
eller den forsta sidan av en dubbelsidig sida.
X2 ar skanningsriktningen for den andra
sidan av en sida med tva sidor.

Matningsriktningen kallas for Y. Y1 &r
matningsriktningen for en enkelsidig sida
eller den férsta sidan av en dubbelsidig sida.
Y2 ar matningsriktningen for den andra sidan
av en sida med tva sidor.

FIXERINGSLAGEN
visas.

En lista med papperstyper

NORMAL
HOG2
HOG1
LAG

LAG1

Varje papperstyp har ett
standardfixeringsldge. Andra fixeringslaget
endast om du har problem med att skriva ut
pa vissa papperstyper. Nar du har valt
papperstyp kan du valja ett fixeringslage
som ar tillgangligt for den typen.
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Artikel Undermeny

Varden

Beskrivning

ATERSTALL LAGEN

Aterstall alla fixeringslagesinstallningar till
fabriksinstallningar.

OPTIMERA

Optimera olika utskriftslagen for att [6sa
problem med utskriftskvalitet.

ATERSTALL OPTIMERA

Aterstall alla installningar i menyn OPTIMERA
till fabriksinstallningar.

UPPLOSNING

300

600

FASTRES 1200*

PRORES 1200

Anger upplésningen for utskrifter.
300: Skriver ut i utkastkvalitet.
600: Skriver ut i hog kvalitet for text.

FASTRES 1200: Producerar 1200-dpi
utskriftskvalitet fér snabb, hogkvalitativ
utskrift for affarstext och grafik.

PRORES 1200: Producerar 1200-dpi
utskriftskvalitet for snabb, hogkvalitativ
utskrift av streckgrafik och grafiska bilder.

RET

AV
LIUS
NORMAL*

MORK

Anvand skrivarens REt-installning
(Resolution Enhancement technology) for att
utskriften ska fa jamna vinklar, kurvor och
kanter.

REt paverkar inte utskriftskvaliteten om
upplésningen ar installd pa FASTRES 1200
eller PRORES 1200. Ovriga
utskriftsupplosningar forbattras av REt.

EKONOMILAGE

Av*

PA

EconoMode &r en funktion som gor att
produkten anvander mindre toner per sida.
Alternativet forlanger tonerkassettens
livslangd och minskar eventuellt kostnaden
per sida. Funktionen forsamrar emellertid
utskriftskvaliteten. Den utskrivna sidan ar
fullt tillracklig for utkast.

HP rekommenderar inte att EconoMode
anvands hela tiden. Om EconoMode alltid
anvands kan det hdanda att tonern racker
langre an de mekaniska delarnai
tonerkassetten. Om utskriftskvaliteten
minskar under dessa omstandigheter, maste
du installera en ny tonerkassett, dven om det
finns toner kvar i kassetten.

TONERTATHET

Ttilts

Gor utskriften ljusare eller morkare. Den
ljusaste installningen &r 1 och den morkaste
5. Standardinstallningen 3 ger vanligen bast
resultat.

AUTORENGORING

Av*

PA

Om automatisk rengéring ar aktiverad skriver
produkten ut en rengdringssida nar antal
sidor som har angetts for RENG. INTERVALL
har uppnatts.
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Artikel Undermeny Undermeny Varden Beskrivning
RENG. INTERVALL 500* N&r AUTORENGORING &r aktiverat, anger du
med det hdr alternativet det antal sidor som
1000 skrivs ut innan en rengdéringssida
automatiskt skrivs ut.
2000
5000
10000
20000
STORLEK FOR AUTO- LETTER* Nar AUTORENGORING &r aktiverat, anger du
RENGORING med det har alternativet den pappersstorlek
A4 som anvands for att skriva ut
rengdringssidan.
SKAPA Skriv ut en sida med anvisningar for hur du
RENGORINGSSIDA tar bort dverflodig toner fran valsen i
fixeringsenheten.
OBS! Det har alternativet finns bara i
HP LaserJet P3011-, HP LaserJet P3015-
och HP LaserJet P3015n-skrivaren.
BEARBETA Skapa och behandla en rengéringssida for
RENGORINGSSIDA rengdring av fixeringsenhetens tryckvals. Nar

rengOringsprocessen kors skrivs en
rengoringssida ut. Du kan kasta sidan.

Menyn Systeminstallningar

Du anvander menyn SYSTEMINSTALLNINGAR for att &ndra standard fér skrivarens konfiguration, till exempel
vilolage, skrivarens sprak och fortsattning efter papperstrassel.

Sa har visar du den: Tryck pa knappen Meny =, valj menyn KONFIGURERA ENHET och valj sedan menyn

SYSTEMINSTALLNINGAR.
Ej?"” OBS! Varden som har en asterisk (*) &r fabriksinstéllda standardvarden. Vissa menyalternativ har inga
standardvarden.
Artikel Undermeny Vérden Beskrivning
DATUM/TID DATUM ----/[MMM)/[DD] AR = Ange korrekt datum. Intervallet for ar
ar 2009 till 2037.
[ARAAR]/- - - /[DD] MANAD=
[4333]/[MMM]/- - DAG=
DATUMFORMAT ARRA-MMM-DD* Valj i vilken ordning ar, manad och dag
ska visas vid datumangivelser.
MMM-DD-AAAA
DD-MMM-ARAA
TID -- :[MM] [EM] TIMME = Vélj en konfiguration for visning av
tid.
[TTI: - - [EM] MINUT=
[TTL:IMM] - - FM/EM=
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Artikel Undermeny Véarden Beskrivning
TIDSFORMAT 12 TIMMAR* Valj om 12 TIMMAR- eller 24 TIMMAR-
formatet ska anvandas.
24 TIMMAR

GRANS FOR UTSKRIFTSLAGRING

Kontinuerligt varde
Intervall: 1-100

Standard = 32

Ange det antal
snabbkopieringsdokument som kan
lagras i produkten.

TIMEOUT FOR HALL UTSKRIFT

AV*

1 TIMME

4 TIMMAR

1DAG

1 VECKA

Ange den tid som
snabbkopieringsdokument ska sparas
innan de automatiskt tas bort ur kén.
Menyalternativet visas bara om en
harddisk ar installerad.

VISA ADRESS

AUTO

AV

Ange om skrivarens IP-adress visas i
teckenfonstret med meddelandet
Klar.

TYST LAGE

AV*

PA

Reducerar ljud under utskrift. Nar den
har installningen ar aktiverad blir
utskriften langsammare.

FACKINSTALLNING

Styr hur pappersfack och tillhérande
meddelanden ska hanteras pa
kontrollpanelen.

ANV. BEGART FACK

EXKLUSIVT*

FORSTA

Ange hur utskrifter med definierat
inmatningsfack ska hanteras.

e  EXKLUSIVT: Produkten valjer
aldrig ett annat fack nar
anvandaren har angett att ett
specifikt fack ska anvandas,
dven om det facket ar tomt.

e  FORSTA: Produkten hamtar fran
ett annat fack om det angivna
facket ar tomt, trots att
anvandaren specifikt har angett
ett fack for dokumentet.

PROMPT FOR MANUELL

INMATNING

ALLTID*

OMEJ LADDAD

Ange om ett meddelande om manuell
matning ska visas nar typ eller storlek
for en utskrift inte stammer med
installd storlek och typ for fack 1.

e  ALLTID: En uppmaning visas
alltid innan en manuellt matad
utskrift skrivs ut.

° OM EJ LADDAD: Ett meddelande
visas endast om kombifacket ar
tomt eller inte stammer med
den aktuella utskriftens storlek
och typ.
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Artikel Undermeny Varden Beskrivning
PS-UTSKR.MTRL pA* Anger hur pappret hanteras nar du
skriver ut fran en Adobe PS-
AV skrivardrivrutin.

e  PA: Anvand HPs
pappershanteringsmodell.

e AV: Anvand Adobe PS-
pappershanteringsmodell.

STORLEK/TYP-PROMPT VISA* Ange om ett meddelande om fackets
konfiguration ska visas nar ett fack
VISAEJ stangs.

e VISA: Meddelandet om fackets
konfiguration visas nar ett fack
stangs. Du kan konfigurera
fackets storlek och typ direkt
fran meddelandet.

e  VISAEJ: Meddelandet om
fackets konfiguration visas inte.

ANVAND ETT ANNAT FACK PA* Har aktiverar/avaktiverar du
uppmaningar pa kontrollpanelen om
AV att valja ett annat fack nar det
angivna facket ar tomt.

e  PA:Duuppmanas att fylla pa
papper i det valda facket eller
valja ett annat fack.

e  AV:Duuppmanas att fylla pa
papper i det fack som forst
valdes.

DUPLEX TOMMA SIDOR AUTO* Ange hur skrivaren ska hantera
dubbelsidig utskrift.
JA

e  AUTO: Aktiverar smart
dubbelsidig utskrift som anger
att skrivaren inte ska bearbeta
bada sidorna om den andra
sidan ar tom. Det kan héja
utskriftshastigheten.

e JA: Avaktiverar smart
dubbelsidig utskrift och
papperet vands dven om
utskrift bara sker pa en sida.

OBS! Alternativet ar endast

tillgéngligt pa skrivarna HP LaserJet

P30711n eller HP LaserJet P3011dn.

BILDROTATION STANDARD* Valj installningen ALTERNATIV om du
har problem med justering av bilder
ALTERNATIV pa fortryckta blanketter.
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Artikel Undermeny Véarden Beskrivning
VILOPERIOD 1 MINUT Minskar strémférbrukningen nar
skrivaren har varit inaktiv under den

15 MINUTER angivna tidslangden.

30 MINUTER*

45 MINUTER

60 MINUTER

90 MINUTER

2 TIMMAR

UPPVAKNINGSTID <DAG | VECKAN> AV* Konfiguera daglig aktiveringstid for
skrivaren.

EGEN

VISA LJUSHET Du kan vélja ett varde fran 1 till 10. Ange ljusstyrkan for teckenfdénstret
pa kontrollpanelen. Standardvardet ar
5.

TYP AUTO* Ange standardtyp.

PCL

PDF

PS

BORTTAGBARA VARNINGAR JoBB* Har kan du ange om en varning ska
. avlagsnas via kontrollpanelen eller
PA nar ett annat utskriftsjobb skickas.

AUTOM. FORTS AV Styr vad skrivaren ska gora nar
systemet genererar ett fel som kan

PA kringgds automatiskt.

ATG.TRASSEL AUTO* Ange om skrivaren ska forsoka skriva
ut sidorna igen efter ett

AV papperstrassel.

PA AUTO: Sidorna skrivs ut pa nytt om
det finns tillrackligt med minne fér
dubbelsidig utskrift i full hastighet.

RAMDISK AUTO* Anger hur RAM-diskfunktionen ska
konfigureras. Alternativet ar bara

AV tillgéngligt om ingen harddisk har
installerats och det finns minst 8 MB
ledigt minne i skrivaren.

AUTO: Skrivaren faststaller den
optimala storleken pa RAM-disken
utifran mangden tillgangligt minne.
AV: RAM-disken ar inaktiverad men en
minimal RAM-disk ar fortfarande
aktiv.

SPRAK Visar en lista med tillgangliga sprak. Ange sprak for skrivaren.

Standardsprak ar ENGLISH.
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/0, meny

Alternativen pa menyn Val for I/0 (indata/utdata) paverkar kommunikationen mellan produkten och datorn. Om
produkten har en HP Jetdirect-skrivarserver kan du konfigurera grundlaggande natverksparametrar med hjalp av
den har undermenyn. Du kan ocksa konfigurera dessa och andra parametrar via HP Web Jetadmin eller den
inbaddade webbservern.

Mer information om alternativen finns i Natverkskonfiguration pa sidan 63.

Sa hér visar du den: Tryck pa knappen Meny [, valj menyn KONFIGURERA ENHET och vélj sedan menyn I/0.

Ej?"” OBS! Varden som har en asterisk (*) ar fabriksinstallda standardvarden. Vissa menyalternativ har inga

standardvarden.

Artikel Undermeny Vérden Beskrivning

I/O-TIMEOUT Intervall: 5 - 300 Ange skrivarens I/O-TIMEOUT i
sekunder. Standardvardet ar 15
sekunder.
Justera tidsgransen for basta
prestanda. Om data fran andra portar
visas i din utskrift ékar du
timeoutvardet.

INBADDAD JETDIRECT-MENY En lista dver alternativ finns i den foljande tabellen.

MENYN EIO <X> JETDIRECT

Menyer for inbaddad Jetdirect och EIO < X > Jetdirect

Artikel

Undermeny

Undermeny

Varden

Beskrivning

INFORMATION

SKRIV UT SAKERH.

JA*

NEJ

JA: En sida med de aktuella
sakerhetsinstallningarna pa HP Jetdirect-
skrivarservern skrivs ut.

NEJ: Ingen sida med sakerhetsinstallningar skrivs
ut.

TCP/IP

AKTIVERA

PA

AV

PA: Aktiverar TCP/IP-protokollet.

AV: Avaktiverar TCP/IP-protokollet.

VARDNAMN

En alfanumerisk strang, upp till 32 tecken, som
identifierar skrivaren. Namnet visas pa

HP Jetdirect-konfigurationssidan. Det férvalda
vardnamnet ar NPIXxxxxx, dar xxxxxx ar de sex
sista siffrorna i adressen till
natverksmaskinvaran (MAC-adress).
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Artikel Undermeny Undermeny

Varden

Beskrivning

IPVA-INSTALLNINGAR  KONFIGURATIONSMETO
D

BOOTP

DHCP*

AUTO-IP

MANUELLT

Ange metod for hur TCP/IPv4-parametrarna ska
konfigureras pa HP Jetdirect-skrivarservern.

BOOTP: Automatisk konfiguration fran en BootP-
server (Bootstrap-protokoll).

DHCP: Automatik konfiguration fran en DHCPv4-
server (Dynamic Host Configuration-protokoll).
Om en sadan ar vald och det finns ett DHCP-lan,
ar menyerna SLAPP DHCP och NY DHCP
tillgangliga och du kan anvanda dem for att ange
alternativ for DHCP-1an.

AUTO-IP: Automatisk lanklokal IPv4-adressering.
En adress i formatet 169.254 x.x tilldelas
automatiskt.

MANUELLT: Anvand menyn MANUELLA
INSTALLNINGAR for att konfigurera TCP/IPv4-
parametrar.

MANUELLA
INSTALLNINGAR

IP-ADRESS
SUBNATSMASK

STANDARDGATEWAY

(Endast tillganglig om menyn
KONFIGURATIONSMETQD &r installd pa
alternativet MANUELLT) Konfigurera
parametrarna direkt pa skrivarens kontrollpanel:

IP-ADRESS: Produktens unika IP-adress (n.n.n.n),
dar n &r ett varde pa mellan 0 och 255.

SUBNATSMASK: Produktens unika natmask
(n.n.n.n), dar n &r ett varde pa mellan 0 och 255.

STANDARDGATEWAY: IP-adressen till den
gateway eller router som anvands for
kommunikation med andra natverk.

STANDARD-IP

AUTO-IP*

ALDRE MODELLER

Ange vilken IP-adress som ska anvandas nar
skrivarservern inte kan hamta en IP-adress fran
natverket under en tvingad TCP/IP-
omkonfiguration (exempelvis nér du har
konfigurerat den manuellt fér anvandning med
BootP eller DHCP).

OBS! Med den har funktionen tilldelar du en
statisk IP-adress som fungerar som ett
granssnitt mot ett hanterat natverk.

AUTO-IP: Den lanklokala IP-adressen 169.254.x.x
har angetts.

ALDRE MODELLER: Adressen 192.0.0.192 &r
angiven, i enlighet med aldre HP Jetdirect-
skrivare.

SLAPP DHCP

JA

NEJ*

Ange om det aktuella DHCP-lanet och den
lanade IP-adressen ska frislappas.

0BS! Den har menyn visas om
KONFIGURATIONSMETQD &r installd pa
alternativet DHCP och det finns ett DHCP-1an for
skrivarservern.
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Artikel Undermeny Undermeny Varden Beskrivning
NY DHCP JA Ange om skrivarservern ska begdra om fornyelse
av DHCP-lanet.
NEJ*
0BS!  Den hdr menyn visas om menyn
KONFIGURATIONSMETOD &r installd pa
alternativet DHCP och det finns ett DHCP-lan for
skrivarservern.
PRIMAR DNS Ange IP-adressen (n.n.n.n) till en primar DNS-
server.
SEKUNDAR DNS Ange IP-adressen (n.n.n.n) till en sekundar DNS-
server (DNS = Domain Name System).
IPV6-INSTALLNINGAR  AKTIVERA PA* Aktivera eller avaktivera IPv6-drift pa
skrivarservern.
AV
ADRESS MANUELLA Aktivera och manuellt konfigurera en TCP/IPv6-
INSTALLNINGAR adress.
e  AKTIVERA AKTIVERA: Valj PA om du vill aktivera manuell
konfiguration, eller AV om du vill avaktivera
e  ADRESS manuell konfiguration. Standardvardet &r AV.
ADRESS: Ange en 32-siffrig hexadecimal IPv6-
nodadress som anvander hexadecimal syntax
med kolon.
DHCPV6-POLICY ROUTER ANGIVEN* ROUTER ANGIVEN: Vilken automatisk
konfigurationsmetod som anvands av
ROUTEREJ skrivarservern bestadms av en router. Routern
TILLGANGLIG anger om skrivarservern hamtar sin adress, sin
konfigurationsinformation eller bada tva, fran en
ALLTID DHCPv6-server.

ROUTER EJ TILLGANGLIG: Om ingen router &r
tillganglig ska skrivarservern forsoka hamta sin
konfiguration fran en DHCPv6-server.

ALLTID: Oavsett om en router ar tillganglig eller
inte ska skrivarservern alltid férséka hamta sin
konfiguration fran en DHCPv6-server.

PRIMAR DNS Ange en IPv6-adress for en primar DNS-server
som skrivarservern ska anvanda.
SEKUNDAR DNS Ange en IPv6-adress for en sekundar DNS-server

som skrivarservern ska anvanda.

PROXYSERVER

Anger vilken proxyserver som ska anvandas av
inbaddade program i skrivaren. En proxyserver
anvands vanligtvis av natverksklienter for
Internet-atkomst. Den cachelagrar webbsidor
och ger enviss grad av Internet-sakerhet for
dessa klienter.

Du anger en proxyserver genom att skriva dess
|Pv4-adress eller det fullstandiga domannamnet.
Namnet kan innehalla upp till 255 oktetter.

For vissa natverk maste du kontakta din Internet-
leverantor (ISP) for att fa veta proxyserverns
adress.
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Artikel Undermeny Undermeny Varden Beskrivning
PROXYPORT Ange portnumret som proxyservern anvander
for klientsupport. Portnumret identifierar porten
som ar reserverad for proxyaktivitet i natverket
och kan vara ett varde pa mellan 0 och 65535.
INAKTIV TIMEQUT Konfigurera tidsperioden i sekunder efter det att
en inaktiv TCP-utskriftsanslutning stangs
(standardvardet &r 270 sekunder, vid O
inaktiveras tidsgransen).
IPX/SPX AKTIVERA pA* Aktivera eller avaktivera IPX/SPX-protokollet.
AV
RAMTYP AUTO* Valj ramtypsinstallning for natverket.
EN_8023 AUTO: Staller automatiskt in och begrénsar
ramtypen till den forsta som hittas.
EN_II
EN_8023, EN_II, EN_8022 och EN_SNAP &r
EN_8022 ramtyper for Ethernet-natverk
EN_SNAP
APPLETALK AKTIVERA PA* Konfigurera ett AppleTalk-natverk.
AV
DLC/LLC AKTIVERA pA* Aktivera eller avaktivera DLC/LLC-protokollet.
AV
SAKERHET SAKER WEBB HTTPS KRAVS* Ange for konfigurationshanteringen om den
inbdddade webbservern ska godkanna
HTTPS-TILLVAL kommunikation som endast anvénder HTTPS
(Saker HTTP) eller bade HTTP och HTTPS.
IPSEC BEHALL Ange IPSec-status pa skrivarservern.
AVAKTIVERA* BEHALL: Status for IPsec ar samma som den
som ar konfigurerad.
AVAKTIVERA: IPsec-funktionen pa skrivarservern
ar avaktiverad.
802.1X ATERST. Ange om 802.1X-installningarna ska behallas pa
skrivarservern eller om de ska aterstallas till
BEHALL* fabriksinstallningarna.
ATERSTALL SAKERHET JA Ange om de nuvarande sakerhetsinstallningarna
for skrivarservern ska sparas eller aterstallas till
NEJ* standardinstallningar.
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Artikel Undermeny Undermeny

Varden

Beskrivning

DIAGNOSTIK INBYGGDA TEST

Den har menyn visar tester som hjalper dig att
diagnostisera problem med natverksmaskinvara
och TCP/IP-anslutningar.

Inbaddade tester hjalper dig att ta reda pa om ett
natverksfel ar lokaliserat till skrivaren eller ligger
utanfor. Anvand ett inbaddat test for att
kontrollera hardvaru- och
kommunikationsvagarna pa skrivarservern. Nar
du har valt och aktiverat ett test och angett
kérningstid, maste du valja alternativet KOR for
att paborja testet.

Beroende pa kdrningstiden kors ett valt test
fortlépande tills skrivaren stangs av eller ett fel
upptdcks och en diagnossida skrivs ut.

TEST AV LAN HW

JA

NEJ*

VIKTIGT:  Det har testet tar bort TCP/IP-
konfigurationen.

Utfor ett internt loopback-test, i vilket bara den
interna natverkshardvaran ingar nar datapaket
skickas och tas emot. Det finns inga externa
Overforingar i natverket.

HTTP-TEST

JA

NEJ*

HTTP-funktionen kontrolleras genom att
fordefinierade sidor hamtas fran skrivaren. Den
inbaddade webbservern testas ocksa.

SNMP-TEST

JA

NEJ*

SNMP-kommunikationen kontrolleras genom att
fordefinierade SNMP-objekt anvands i skrivaren.

DATASOKVAGSTEST

NEJ*

|dentifiera problem med databanan och fel som
har uppstatt pa en skrivare for HP PostScript-
emulering, niva 3. Det har testet skickar en
fordefinierad PS-fil till skrivaren. Men testet ar
papperslost, filen skrivs inte ut.

VALJ ALLA TESTER

JA

NEJ*

Valj alla tillgangliga inbaddade tester.

KORNINGSTID [M]

Ange hur lange (i minuter) ett inbaddat test ska
kora. Du kan ange ett varde pa mellan 0 och 24
minuter. Om du valjer noll (0) kors testet
fortlopande tills ett fel uppstar eller skrivaren
stangs av.

Data som samlas in under HTTP-, SNMP- och
datavagstesterna skrivs ut nar testerna ar klara.

KOR

JA

NEJ*

Valj om de valda testerna ska initieras.

PING-TEST

Kontrollera natverkskommunikation. Testet
skickar lanklokala paket till en fjarransluten
natverksvard och vantar sedan pa ett lampligt
svar. Om du vill kora ett pingtest anger du
foljande alternativ:

MALTYP

IPV4

IPVE

Ange om malprodukten ar en IPv4- eller IPv6-
nod.

SVWw
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Artikel

Undermeny

Undermeny Varden

Beskrivning

MAL-IPV4

Skriv IPv4-adressen.

MAL-IPV6

Skriv IPv6-adressen.

PAKETSTORLEK

Ange storleken pa varje paket (i byte) som ska
skickas till fjarrvarden. Minsta storlek ar 64
(standardinstallning) och den stérsta ar 2 048.

TIMEOUT

Ange hur lang tid (i sekunder) du vill vénta pa ett
svar fran fjarrvarden. Standardvardet &r 1 och
det storsta vardet ar 100.

SIDANTAL

Ange hur manga pingtestpaket som ska skickas i
det har testet. Valj ett varde fran 0 till 100.
Standard ar 4. Om du vill kora testet fortlopande
valjer du 0.

SKRIV RESULTAT JA

NEJ*

Om pingtestet inte angavs for fortlépande
kdrning kan du skriva ut testresultaten.

KOR JA

NEJ*

Ange om du vill starta pingtestet eller inte.

PING-RESULTAT

Visa pingtestets status och resultat i
teckenfdnstret pa kontrollpanelen. Du kan ange
foljande alternativ:

SKICKADE PAKET

Visar hur manga paket (0-65535) som har
skickats till figrrvarden sedan det senaste testet
startades eller avslutades. Standard ar 0.

MOTTAGNA PAKET

Visar hur manga paket (0-65535) som har tagits
emot fran fjarrvarden sedan det senaste testet
startades eller avslutades. Standard ar O.

ANDEL FORLORADE

Visar hur manga procent (0 till 100) av
pingtestpaketen som skickades utan svar fran
fjgrrvarden sedan det senaste testet startades
eller avslutades. Standard ar 0.

MINSTARTT

Visar minimivardet for den identifierade RTT-
tiden (round-trip-time), fran O till 4 096
millisekunder, fér paketdverforing och -svar.
Standard ar O.

HOGSTARTT

Visar maxvardet for den identifierade RTT-tiden
(round-trip-time), fran 0 till 4 096 millisekunder,
for paketoverforing och -svar. Standard &r 0.

RTT-MEDEL

Visar den genomsnittliga RTT-tiden (round-trip-
time), fran 0 till 4096 millisekunder, for
paketoverforing och -svar. Standard ar 0.

PING PAGAR JA

NEJ*

Valj om det ska indikeras pa kontrollpanelen att
ett pingtest pagar.

Kapitel 2 Kontrollpanel
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Artikel Undermeny Undermeny Varden

Beskrivning

UPPDATERA JA Nar du visar pingtestresultaten uppdaterar det
har alternativet pingtestdata med de aktuella
NEJ* resultaten. En uppdatering gors automatiskt nar
tidsgransen uppnas for menyn eller nar du
manuellt atergar till huvudmenyn.
LANKHAST. AUTO* Skrivarserverns lankhastighet och
kommunikationsldge maste matcha natverket.
10T HALV: Vilka instéllningar som finns att tillga beror pa
skrivaren och den installerade skrivarservern.
10T FULL
VIKTIGT:  Om du andrar lankinstallningen kan
100TX HALV natverkskommunikationen med skrivarservern
och natverksprodukten brytas.
100TX FULL
AUTO: Skrivarservern anvander ett automatiskt
100TX AUTO forhandlingsldge for att konfigurera sig sjalv
med hdgsta tilldtna lankhastighet och
1000TX FULL

kommunikationslédge. Om det automatiska
forhandlingslaget misslyckas, stalls 100TX HALV
eller T0T HALV: in, beroende pa den identifierade
lankhastigheten i nav-/vaxelporten. (1000T halv
duplex stods inte.)

10T HALV:: 10 Mbps, halv duplex.

10T FULL: 10 Mbps, full duplex.

100TX HALV: 100 Mbps, halv duplex.

100TX FULL: 100 Mbps, full duplex.

T100TX AUTO: Begransar den automatiska
installningen till en maximal lankhastighet pa

100 Mbps.

1000TX FULL: 1000 Mbps, full duplex.

Aterstallning, meny

P& menyn ATERSTALL kan du &terstalla fabriksinstallningarna, avaktivera och aktivera viloldge och uppdatera

skrivaren nar nytt forbrukningsmaterial har fyllts pa.

Sa har visar du den: Tryck pa knappen Meny [=}, valj menyn KONFIGURERA ENHET och valj sedan menyn

ATERSTALL.

[:?’”r OBS! Varden som har en asterisk (*) &r fabriksinstallda standardvarden. Vissa menyalternativ har inga

standardvarden.

SVWwW

Menyn Konfigurera enhet

35



36

Artikel

Undermeny

Varden

Beskrivning

ATERSTALL FABRIKS-
INSTALLNINGARNA

Tém sidbufferten, ta bort alla data
avseende skrivarsprak som gar att
avlagsna, aterstall utskriftsmiljon
och aterstall alla
standardinstallningar till
fabriksinstallningar.

VILOLAGE

AV

Valj om skrivaren ska kunna
forsattas i viloldge. Om du
avaktiverar den har installningen
kan du inte &ndra nagra
installningar i menyn VILOPERIOD.

Kapitel 2 Kontrollpanel
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Diagnostik, meny

Pa menyn DIAGNOSTIK kan du utfora tester som hjalper dig att hitta och l6sa problem med skrivaren.

Sa har visar du den: Tryck pa knappen Meny (= och valj sedan menyn DIAGNOSTIK.

[%”"f OBS! Varden som har en asterisk (*) ar fabriksinstallda standardvarden. Vissa menyalternativ har inga

standardvarden.

Artikel Undermeny

Varden

Beskrivning

SKRIV UT HANDELSELOGG

Skriver ut en rapport med de senaste
50 posterna i skrivarens
handelselogg, med bérjan fran den
senaste.

VISA HANDELSELOGG

Visar de senaste 50 handelserna, med
borjan fran den senaste.

PAPPERSBANE-SENSORER

Testar var och en av skrivarens
sensorer for att bestamma om de
fungerar korrekt och visar sedan
status for varje sensor.

PAPPERSBANETEST

Testar skrivarens
pappershanteringsfunktioner, till
exempel konfigurationen av facken.

SKRIV UT TESTSIDA

Skapar en testsida for att testa
funktionerna for pappershantering.
Du maste ange banan for testet for
att kunna testa sarskilda
pappersbanor.

KALLA

ALLA FACK

FACK1

FACK 2*

FACK 3

FACK 4

Anger om testsidan skrivs ut fran alla
fack eller fran ett bestamt fack.

DUBBELSIDIG

AV
PA

Bestammer om enheten for
dubbelsidig utskrift ska tas med i
testet.

0BS! Alternativet ar endast
tillgangligt pa skrivarna HP LaserJet
P3011n och HP LaserJet P3011dn.

KOPIOR

1*

10

50

100

500

Bestammer hur manga sidor som ska
skickas fran angiven kalla for testet.

MANUELLT SENSORTEST

Med det har alternativet kan du testa
om sensorerna for utskriftsbanan
fungerar.

SVWw

Diagnostik, meny

37



Artikel

Undermeny Varden

Beskrivning

MANUELLT SENSORTEST 2

Med det har alternativet kan du géra
ytterligare test av om sensorerna for
utskriftsbanan fungerar.

KOMPONENTTEST

En lista med tillgangliga komponenter
visas.

Aktiverar separata delar en i taget for
att identifiera buller, lackage och
andra problem hos maskinvaran.

SKRIV UT/STOPPA TEST

Intervallet ar 0 - 60 000 millisekunder.

Standard ar 0.

Isolerar problem med
utskriftskvaliteten mer exakt genom
att stoppa skrivaren under en
utskriftscykel, sa att du kan se var
bilden bérjar forsamras. Det orsakar
ett meddelande om papperstrassel
som kan behdva atersallas manuellt.
En servicetekniker bor utfora detta
test.

SKRIV UT TESTSIDA FOR
FIXERINGSENHET

Skriv ut den har sidan for att faststalla
aktuell status for fixeringsenheten.

SIGNATURKONTROLL

AVBRYT OM FELAKTIG.*

FRAGA OM FELAKTIG

Konfigurera hur skrivaren ska svara
under en uppgradering av den
inbyggda programvaran om inte
uppgraderingskoden matchar
skrivarens signatur.

38

Kapitel 2 Kontrollpanel

SVWw



Menyn Service

Menyn SERVICE &r [ast och kréver en PIN-kod for atkomst. Menyn &r avsedd att anvéndas av behorig
servicepersonal.

SVWW Menyn Service 39
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Programvara fér Windows

° Operativsystem som stods for Windows

e  Skrivardrivrutiner som stods for Windows

° Universell HP-skrivardrivrutin

e  \dlja ratt skrivardrivrutin fér Windows

° Prioritet for utskriftsinstallningar

e  Andrainstallningar fér skrivardrivrutin fér Windows

e  Tabort programvara for Windows

e  \erktyg som kan anvandas for Windows

° Programvara foér andra operativsystem
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Operativsystem som sttds for Windows

Windows Vista (32-bitars och 64-bitars)
Windows XP (32-bitars och 64-bitars)
Windows Server 2008 (32-bitars och 64-bitars)
Windows Server 2003 (32-bitars och 64-bitars)

Windows 2000 (32-bitars)

Kapitel 3 Programvara for Windows
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Skrivardrivrutiner som stdds for Windows
e  HP PCL 6 (standardskrivardrivrutin)
e Universell skrivardrivrutin for HP PostScript-emulering (HP UPD PS)

° HP PCL 5 UPD universell skrivardrivrutin (HP UPD PCL 5) - kan hamtas fran www.hp.com/qo/
lip3010series_software

| skrivardrivrutinen ingar onlinehjalp.

[%& OBS! Mer information om den universella skrivardrivrutinen finns pa www.hp.com/go/upd.
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Universell HP-skrivardrivrutin

Den universella HP-drivrutinen for Windows ar en gemensam drivrutin som ger dig omedelbar tillgang till i stort
sett alla HP LaserJet-produkter, oavsett var du befinner dig, utan att behdéva hamta separata drivrutiner. Den
bygger pa beprévad HP-drivrutinsteknik och har testats noggrant med anvandning i manga program. Detta ar en
kraftfull Losning som fungerar utan avbrott och konsekvent under lang tid.

Den universella HP-drivrutinen kommunicerar direkt med varje HP-produkt, samlar in konfigurationsinformation
och anpassar sedan anvandargranssnittet sa att produktens unika funktioner visas. Produktens funktioner
aktiveras automatiskt, t.ex. tvasidiga utskrifter och haftning, sa du behdver inte géra ndgonting manuellt.

Mer information finns pa www.hp.com/go/upd.

Installationslagen fér universell skrivardrivrutin

Traditionellt lage: e  Anvand detta ldge om du installerar drivrutinen fran en CD pa en dator.

e Nar den universella skrivardrivrutinen har installerats fran den CD som medféljer
produkten, fungerar den som traditionella skrivardrivrutiner. Den fungerar for en
specifik produkt.

e Omduanvander det har l[aget maste du installera den universella skrivardrivrutinen
separat pa varje dator och for varje produkt.

Dynamiskt lage: e  Omduanvander det har laget ska du hamta den universella skrivardrivrutinen fran

Internet. Mer information finns pa www.hp.com/go/upd.

° | dynamiskt lage kan du anvanda en enstaka drivrutinsinstallation, sa att du kan
upptacka och skriva ut pa HP-produkter pa valfri plats.

e Anvand detta ldge om du installerar den universella skrivardrivrutinen for en
arbetsgrupp.
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Valja ratt skrivardrivrutin for Windows

Skrivardrivrutiner ger dig tillgang till produktens funktioner och later datorn kommunicera med produkten
(genom att anvanda ett skrivarsprak). Mer information om ytterligare programvara och sprak finns i
installationsanvisningarna och pa cd-skivan som foljer med skrivaren.

Beskrivning av HP PCL 6-drivrutin

Finns pa skrivarens CD-skiva och pa www.hp.com/go/lip30710series_software

Ingar som standarddrivrutin

Rekommenderas for utskrift i alla Windows-miljoer

Ger bast hastighet, utskriftskvalitet och stdd av produktens funktioner for de flesta anvandare

Sarskilt utvecklat for GDI (Windows Graphic Device Interface) som ger basta hastighet i Windows-miljoer

Ar eventuellt inte fullt kompatibel med tredjepartsprogram och anpassade program som baseras pa PCL 5

Beskrivning av drivrutinen HP UPD PS

Finns pa skrivarens CD-skiva och pa www.hp.com/go/lip30710series_software

Rekommenderas for utskrift med Adobe®-program eller andra grafikintensiva program

Stoder utskrift av PostScript-emulering och PostScript-flashteckensnitt

Beskrivning av drivrutinen HP UPD PCL 5

SVWw

Installeras med guiden Ladgag till skrivare

Rekommenderas for allmanna kontorsutskrifter i Windows-miljoer
Kompatibelt med tidigare PCL-versioner och aldre HP LaserJet-produkter
Det basta valet for utskrift fran tredjepartsprogram och anpassade program

Det basta valet vid arbete i blandmiljéer som kraver att produkten stélls in som PCL 5 (UNIX, Linux,
stordator)

Sarskilt utformad for anvandning i Windows-miljder pa féretag som behdver en och samma drivrutin till
flera skrivarmodeller

Rekommenderas vid utskrift till flera skrivarmodeller fran en mobil Windows-dator

Valja ratt skrivardrivrutin for Windows
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Prioritet for utskriftsinstallningar

Andringar i utskriftsinstallningarna far olika prioritet, beroende pa var andringarna gors:

46

[%r OBS! Namnen pa kommandon och dialogrutor kan variera, beroende pa vilket program du anvander.

Dialogrutan Utskriftsformat: Klicka pa Utskriftsformat eller motsvarande kommando pa menyn Arkiv i det
program du anvander, nar du vill 6ppna den har dialogrutan. Installningar som du andrar har asidosatter
andringar som gors pa andra stéllen.

Dialogrutan Skriv ut: Klicka pa Skriv ut, Utskriftsformat eller motsvarande kommando i menyn Arkiv i det
program du anvander, nar du vill 8ppna den har dialogrutan. Installningar som du andrar i dialogrutan Skriv
ut har lagre prioritet och dsidosatter i allmanhet inte andringar som gors i dialogrutan Utskriftsformat.

Dialogrutan Egenskaper for skrivare (skrivardrivrutinen): Klicka pa Egenskaper i dialogrutan Skriv ut nar du
vill 6ppna skrivardrivrutinen. De installningar du gor i dialogrutan Egenskaper for skrivare paverkar i
allmanhet inte de installningar som har gjorts pa annat hall i skrivarprogramvaran. Du kan andra de flesta
av skrivarinstallningarna har.

Skrivardrivrutinens standardinstallningar: Skrivardrivrutinens standardinstallningar avgor vilka installningar
som anvands i alla utskriftsjobb, om inteinstallningarna andras i dialogrutan Utskriftsformat, Skriv ut eller
Egenskaper for skrivare.

Skrivarinstallningar pa kontrollpanelen: De installningar som andras pa skrivarens kontrollpanel har lagre
prioritet an andringar som gors nagon annanstans.
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Andra installningar for skrivardrivrutin fér Windows

SVWw

Andra installningarna fér alla utskrifter tills

programmet stangs

Andra standardinstéllningarna for alla

utskriftsjobb

Andra konfigurationsinstéllningarna for
produkten

1. Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv i
programmet.

2. Markeradrivrutinen och klicka pa
Egenskaper eller Installningar.

Den har proceduren ar vanligast, dven om
stegen kan variera.

1.

Windows XP, Windows Server 2003
och Windows Server 2008 (nar

standardvyn for Startmenyn anvands):

Klicka pa Start och klicka sedan pa
Skrivare och fax.

eller

Windows 2000, Windows XP, Windows
Server 2003 och Windows Server
2008 (nar den klassiska vyn for
Startmenyn anvands): Klicka pa Start,
sedan pa Installningar och dérefter pa
Skrivare.

eller

Windows Vista: Klicka pa Start, klicka
pa Kontrollpanelen och ga till
kategorin med Maskinvara och ljud.
Klicka pa Skrivare.

Hogerklicka pa drivrutinsikonen och
valj Utskriftsinstallningar.

1.

Windows XP, Windows Server 2003
och Windows Server 2008 (nar

standardvyn for Startmenyn anvands):

Klicka pa Start och klicka sedan pa
Skrivare och fax.

eller

Windows 2000, Windows XP, Windows
Server 2003 och Windows Server
2008 (nar den klassiska vyn for
Startmenyn anvands): Klicka pa Start,
sedan pa Instéllningar och déarefter pa
Skrivare.

eller

Windows Vista: Klicka pa Start, klicka
pa Kontrollpanelen och ga till
kategorin med Maskinvara och ljud.

Klicka pa Skrivare.

Hdgerklicka pa drivrutinsikonen och
valj Egenskaper.

Klicka pa fliken Enhetsinstallningar.

Andra installningar for skrivardrivrutin fér Windows
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Ta bort programvara for Windows

Windows XP

1. Klicka pa Start, Kontrollpanelen och sedan pa Légg till eller ta bort program.

2.  Letaratt pa och markera produktenilistan.

3. Tryck pd knappen Andra/ta bort om du vill ta bort programvaran.
Windows Vista

1. Klicka pa Start, Kontrollpanelen och sedan pa Program och funktioner.

2. Letaratt pa och markera produktenilistan.

3. Valj alternativet Avinstallera/andra.

Kapitel 3 Programvara for Windows
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Verktyg som kan anvandas fér Windows

HP Web Jetadmin

HP Web Jetadmin ar ett enkelt programvaruverktyg for hantering av kringutrustning, avbildning och utskrift som
gor det enklare att optimera produktanvandningen, kontrollera fargkostnader, sakra produkter och effektivisera
hanteringen av forbrukningsmaterial genom att aktivera fjarkonfiguration, proaktiv évervakning, felsdkning av
sakerhet och rapportering av utskrifts- och avbildningsprodukter.

Du kan hamta den senaste versionen av HP Web Jetadmin och visa den senaste listan 6ver vilka vardsystem som
stods pa www.hp.com/go/webjetadmin.

Nar den installeras pa en vardserver har alla Windows-klienter atkomst till HP Web Jetadmin via en webblasare
(t.ex. Microsoft® Internet Explorer) genom att ga till HP Web Jetadmin-varden.

Inbaddad webbserver

Produkten ar utrustad med en inb&dddad webbserver, vilket innebar att du har atkomst till information om
aktiviteter i produkten och natverket. Den har informationen visas i en webbldsare, t.ex. Microsoft Internet
Explorer, Netscape Navigator, Apple Safari eller Firefox.

Den inbaddade webbservern finns i produkten. Den ligger inte pa en natverksserver.

Den inbaddade webbservern utgdr ett granssnitt till produkten som alla som har en natverksansluten dator och
en vanlig webbldsare kan anvanda. Ingen séarskild programvara installeras eller konfigureras, men du maste ha
en kompatibel webblasare pa datorn. Du far atkomst till den inbaddade webbservern genom att skriva
produktens IP-adress pa webbldsarens adressrad. (Du hittar IP-adressen genom att skriva ut en
konfigurationssida. Mer information om att skriva ut en konfigurationssida finns i Skriv ut informationen och visa
mig-sidor pa sidan 104.)

Om du vill ha en fullsténdig forklaring av den inb&dddade webbserverns funktioner och hur de fungerar, se
Anvanda den inbaddade webbservern pa sidan 109.

HP Easy Printer Care

SVWw

HP Easy Printer Care ar ett program som du kan anvanda nar du vill géra nagot av féljande:
e  Kontrollera produktens status

e  Kontrollera status pa forbrukningsmaterial och anvand HP SureSupply for att bestalla forbrukningsmaterial
online

e  Stallainvarningar

e  \isarapporter om produktanvandning

e  Visa produktdokumentation

e  Faatkomst till felsdknings- och underhallsverktyg

e  Anvanda HP Proactive Support for att regelbundet sdka igenom utskriftssystemet och forebygga problem.
Med HP Proactive Support kan du uppdatera programvara, fast programvara och HP-skrivardrivrutiner.

Du kan visa programvaran HP Easy Printer Care nar enheten ar direktansluten till datorn eller till ett natverk.
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Operativsystem som stdds ®  Microsoft® Windows 2000, Service Pack 4
e Microsoft Windows XP, Service Pack 2 (32 bitar och 64 bitar)

. Microsoft Windows Server 2003, Service Pack 1 (32 bitar och
64 bitar)

e Microsoft Windows Server 2008 (32 bitar och 64 bitar)

e Microsoft Windows Vista™ (32 bitar och 64 bitar)

Webbldsare som kan anvandas e Microsoft Internet Explorer 6.0 eller 7.0

Om du vill hémta programvaran HP Easy Printer Care gar du till www.hp.com/go/easyprintercare. Pa den har
webbplatsen finns det ocksa uppdaterad information om webbl&sare som stods och en lista med HP-produkter
som stoder programvaran HP Easy Printer Care.

Mer information om hur du anvénder HP Easy Printer Care finns i Oppna programmet HP Easy Printer Care
pasidan 106.
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Programvara for andra operativsystem

0sS Programvara

UNIX For natverk av typen HP-UX och Solaris gar du till www.hp.com/support/ao/
jetdirectunix_software och installerar modellskript med skrivarinstallationsprogrammet HP
Jetdirect (HPPI) for UNIX.

De senaste modellskripten finns pa www.hp.com/go/unixmodelscripts.

Linux Mer information finns pa www.hp.com/go/linuxprinting.
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4  Anvanda produkten med Macintosh

° Programvara for Macintosh

° Anvanda funktioner i Macintosh-skrivardrivrutinen

SVWwW
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Programvara fér Macintosh

Operativsystem som sttds for Macintosh
Skrivaren kan anvandas med féljande operativsystem for Macintosh:

° Mac 0S X V10.3.9,V10.4,V10.5 och senare

r.%? OBS!  F&r Mac 0S X v10.4 och senare kan Mac-datorer med PPC- och Intel® Core™-processorer anvandas.

Skrivardrivrutiner som stdds for Macintosh

Installationsprogrammet for HP LaserJet PostScript® Printer Description (PPD)-filer, Printer Dialog Extensions
(PDE) och HP Skrivarprogram fér anvandning med Mac OS X och Macintosh-datorer. PPD- och PDE-filerna for
HP-skrivaren, tillsammans med de inbyggda PostScript-skrivardrivrutinerna fran Apple, ger tillgang till alla
utskriftsfunktioner och atkomst till specifika HP-skrivarfunktioner.

Ta bort programvara fran Macintosh-operativsystem
Du maste ha administratorsbehorighet for att ta bort programvaran.
Mac 0S X V10.3 och V10.4

1. Bladdra till den har mappen:

Bibliotek/Printers/PPDs/Contents/Resources
2. Oppna mappen <lang>.lproj dar <lang> &r en sprakkod pa tva bokstaver.
3. Tabort filen .GZ foér den har produkten.
4.  Upprepa steg 2 och 3 for varje sprakmapp.
Mac 0S X V10.5

1. Bladdra till den har mappen:

Bibliotek/Printers/PPDs/Contents/Resources

2. Tabort filen .GZ foér den har produkten.

Prioritet for utskriftsinstallningar fér Macintosh

Andringar i utskriftsinstallningarna far olika prioritet, beroende p& var andringarna gors:

r.%? OBS! Namnen pa kommandon och dialogrutor kan variera, beroende pa vilket program du anvander.

e  Dialogrutan Utskriftsformat: Klicka pa Utskriftsformat eller motsvarande kommando i menyn Arkiv i det
program du anvander, nar du vill 6ppna den har dialogrutan. Installningar som andras har asidosatter
andringar som gors pa andra stéllen.

e  Dialogrutan Skriv ut: Klicka pa Skriv ut, Utskriftsformat eller motsvarande kommando pa menyn Arkiv i det
program du anvander, nar du vill 6ppna den har dialogrutan. Installningar som du andrar i dialogrutan Skriv
ut har lagre prioritet och dsidosatter inte andringar som gors i dialogrutan Utskriftsformat.
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e  Skrivardrivrutinens standardinstallningar: Skrivardrivrutinens standardinstallningar avgor vilka installningar
som anvands i alla utskriftsjobb, om inteinstallningarna éndras i dialogrutan Utskriftsformat, Skriv ut eller

Egenskaper fér skrivare.

e  Skrivarinstallningar pa kontrollpanelen: De installningar som andras pa skrivarens kontrollpanel har lagre
prioritet an andringar som gors nagon annanstans.

Andra instéllningar fér skrivardrivrutin fér Macintosh

Andra installningarna for alla utskrifter tills
programmet stdngs

Andra standardinstéllningarna fér alla
utskriftsjobb

Andra konfigurationsinstéllningarna for
produkten

1. Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv.

2. Andrainstallningarna i de olika
menyerna.

1.

2.

Klicka pa Skriv ut pa menyn Arkiv.

Andra installningarna i de olika
menyerna.

Klicka pa Spara som i menyn
Férinstallningar och ange ett namn pa
forinstallningen.

Instdllningarna sparas pa menyn
Férinstallningar. Vill du anvanda de nya
installningarna valjer du det sparade
forinstallda alternativet varje gang du
Oppnar ett program och skriver ut.

Mac 0S X V10.3 eller Mac 0S X V10.4

1. Oppna menyn Apple och klicka pa
Systeminstallningar. Valj Skriv ut &
Faxa.

2. Klicka pa Skrivarinstallningar.

3. Klicka pa menyn Installerbara
alternativ.

Mac 0S XV10.5

1. Oppnamenyn Apple och klicka p&
Systeminstallningar. Valj Skriv ut &
Faxa.

2. Klicka pa Alternativ & Férbrukning.

3. Klicka pa menyn Drivrutin.

4. Valj drivrutin pa listan och konfigurera
de installerade alternativen.

Programvara fér Macintosh-datorer

HP Skrivarprogram

Anvand HP Skrivarprogram om du vill konfigurera funktioner i produkten som inte ar tillgangliga via

skrivardrivrutinen.

Du kan anvanda HP Skrivarprogram med HP-produkter som ar anslutna till natverket med en USB-kabel
(Universal Serial Bus), en Ethernet-kabel eller en tradls anslutning.

Oppna HP Skrivarprogram

Mac 0S XV10.3 eller Mac 0S X V10.4

Oppna Finder, klicka pa Program, klicka pa Verktygsprogram och dubbelklicka pa

Program for skrivarinstallningar.

Valj den skrivare du vill konfigurera och klicka sedan pa Verktygsprogram.

Mac 0S X V10.5

Pa menyn Skrivare klickar du pa Skrivarverktyg.

eller

Pa menyn Skrivarké klickar du pa ikonen Verktygsprogram.

SVWw
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Funktioner i HP Skrivarprogram

HP Skrivarprogram bestar av sidor som du kan 6ppna genom att klicka pa listan 6ver konfigurationsinstallningar.
| féljande tabell beskrivs de uppgifter som du kan utféra fran de har sidorna.

Objekt

Beskrivning

Konfigurationssida

Skriver ut en konfigurationssida.

Status for forbrukningsmaterial

Visar status for enhetens forbrukningsmaterial och ger lankar fér onlinebestallning.

HP Support Ger atkomst till teknisk support, onlinebestallning av férbrukningsmaterial, onlineregistrering och
atervinnings- och returinformation.

Overfor fil Overfor filer fran datorn till enheten.

Overfér teckensnitt Overfar teckensnittsfiler fran datorn till enheten.

Uppdatering av fast programvara

Overfor uppdaterade filer fér inbyggd programvara fran datorn till enheten.

Laget for dubbelsidig utskrift

Aktiverar laget for automatisk dubbelsidig utskrift.

Economode och tonertathet

Aktiverar Economode-lage for att spara pa toner eller justera tonertathet.

Uppldsning

Andrar uppldsningsinstéllningarna, inklusive REt-installningen.

Las resurser

Laser eller laser upp lagringsprodukter, t.ex. en harddisk.

Lagrade jobb

Hanterar utskrifter som lagras pa enhetens harddisk.

Fackkonfiguration

Andrar installningarna fér standardfacket.

IP-installningar

Andrar enhetens natverksinstallningar och ger atkomst till den inbdddade webbservern.

Bonjour-installningar

Ger mojlighet att aktivera eller avaktivera Bonjour-funktioner eller andra det enhetstjanstnamn
som anvands i ett natverk.

Ytterligare installningar

Ger atkomst till den inbyggda webbservern.

E-postmeddelanden

Konfigurerar enheten for att skicka e-postmeddelanden vid sarskilda handelser.

Verktyg som kan anvandas fér Macintosh

inbaddad webbserver

56

Produkten ar utrustad med en inbaddad webbserver, vilket innebér att du har atkomst till information om
aktiviteter i produkten och natverket. Mer information finns i Olika delar av den inbaddade webbservern

pasidan 110.
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Anvanda funktioner i Macintosh-skrivardrivrutinen

Skapa och anvanda férinstallningar i Macintosh

Anvand forinstallningar om du vill spara skrivardrivrutinens aktuella installningar sa att du kan anvanda dem
igen.

Skapa en utskriftsforinstallning
1. Klicka pa Skriv ut i menyn Arkiv.
2. Markera drivrutinen.

Valj utskriftsinstallningarna

> W

| rutan Férinstallningar klickar du pa Spara som..., och anger ett namn pa forinstallningen.

5. Klicka pa OK.

Anvanda utskriftsférinstallningar
1. Klicka pa Skriv ut i menyn Arkiv.
2. Markera drivrutinen.

3. Irutan Férinstallningar valjer du den utskriftsforinstallning som du vill anvanda.

[:?’”f 0OBS!  Om du vill anvanda skrivardrivrutinens standardinstallningar valjer du Standard.

Andra storlek p& dokument eller skriva ut pa en anpassad pappersstorlek
Du kan anpassa ett dokument sa att det far plats pa en annan pappersstorlek.
1. Klicka pa Skriv ut i menyn Arkiv.
2. Oppna menyn Pappershantering.
3. lomradet for malpappersstorlek véljer du Anpassa till pappersstorlek och valjer sedan storlek i listrutan.

4.  0Om du endast vill anvanda papper som ar mindre an dokumentet valjer du alternativet for att endast
férminska.

Skriva ut ett forsattsblad

Du kan skriva ut ett separat forsattsblad for ditt dokument som innehaller ett meddelande (till exempel
"konfidentiellt").

1. Klicka pa Skriv ut i menyn Arkiv.
2. Markera drivrutinen.

3. Oppna menyn Férsattsblad och valj sedan du om du vill skriva ut férsattsbladet Fére dokumentet eller
Efter dokumentet.

4.  Valj vilket meddelande du vill skriva ut pa férsattsbladet i menyn Férsattsbladstyp.

@”f OBS!  Om du vill skriva ut ett tomt forsattsblad, valjer du Standard som Forsattsbladstyp.

SVWW Anvanda funktioner i Macintosh-skrivardrivrutinen
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Anvanda vattenstamplar

En vattenstdmpel ar ett meddelande, t.ex. "Konfidentiellt", som skrivs ut i bakgrunden p4 alla sidor i ett

dokument.

1. Klicka pa Skriv ut i menyn Arkiv.

2. Oppna menyn Vattenstamplar.

3. Bredvid Lage valjer du vilken typ av vattenstamplar som du vill anvanda. Valj Vattenstampel om du vill
skriva ut ett halvgenomskinligt meddelande. Valj Mall om du vill skriva ut ett meddelande som inte ar
genomskinligt.

4.  Bredvid Sidor valjer du om du vill skriva ut vattenstampeln pa alla sidor eller endast pa den forsta sidan.

5. Bredvid Text valjer du ett standardmeddelande eller valjer Eget och skriver ett nytt meddelande i rutan.

6. Valj alternativ for dterstdende installningar.

Skriva ut flera sidor pa ett ark i Macintosh

Du kan skriva ut flera sidor pa ett och samma pappersark. Den har funktionen ger ett kostnadseffektivt satt att
skriva ut utkast.

6.

Klicka pa Skriv ut i menyn Arkiv.

Markera drivrutinen.

Oppna menyn Layout.

Bredvid Sidor per ark valjer du det antal sidor som du vill skriva ut pa varje blad (1, 2, 4, 6, S eller 16).
Klicka pa Utskriftsriktning och valj ordning och placering for sidorna pa arket.

Bredvid Ram valjer du den typen av ram som du vill skriva ut runt varje sida pa arket.

Skriva ut pa bada sidor av papperet (duplexutskrift)

Anvanda automatisk dubbelsidig utskrift

1.

Fyll pa s& mycket papper i nagot av facken att det racker till utskriften. Om du fyller pa specialpapper, t.ex.
papper med brevhuvud, goér du pa nagot av féljande satt:
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e  Forfack 1 fyller du pa brevpapper med framsidan uppat och matar in 6verkanten i skrivaren forst.

e | ovriga fack fyller du pa brevpapper med framsidan ned och med 6verkanten mot fackets framre del.

Klicka pa Skriv ut i menyn Arkiv.
Oppna menyn Layout.
Bredvid Tvasidig valjer du antingen Bindning léngs langsidan eller Bindning l&ngs kortsidan.

Klicka pa Skriv ut.

Skriva ut manuellt pa bada sidorna

1. Fyll pd sa mycket papper i nagot av facken att det racker till utskriften. Om du fyller pa specialpapper, t.ex.
papper med brevhuvud, gér du pa nagot av foljande satt:
e  Forfack 1 fyller du pa brevpapper med framsidan uppat och matar in 6verkanten i skrivaren forst.
° | vriga fack fyller du pa brevpapper med framsidan ned och med éverkanten mot fackets framre del.

2. Klicka pa Skriv ut i menyn Arkiv.

3. Pamenyn Efterbehandling valjer du Manuell dubbelsidig utskrift.

4.  Klicka pa Skriv ut. Folj instruktionerna i popup-fonstret som visas pa datorn innan du fyller pa
utskriftsbunten i fack 1 och skriver ut den andra sidan.

5. Gatill produkten och ta bort eventuellt tomt papper som finns i fack 1.

6.  Laggiden utskrivna bunten med framsidan uppat i fack 1 och den 6vre kortsidan forst. Du mdste skriva ut
den andra sidan fran fack 1.

7. Tryck pa lamplig knapp pa kontrollpanelen om du uppmanas att gora det.

Lagra utskrift

SVWw

Du kan lagra utskriftsjobb i produkten och skriva ut dem nar du vill. Du kan dela lagrade jobb med andra
anvandare eller géra dem privata.

[:?’”r OBS! Mer information om utskriftslagring finns i Anvanda funktioner for utskriftslagring pa sidan 91.

1.
2.

P& menyn Utskrift klickar du pa alternativet Fil.
Oppna menyn Jobblagring.
Valj typen av lagrat utskriftsjobb i som ska lagras i listrutan Laget Lagra utskrift.

Anvand ett eget anvandarnamn eller utskriftsnamn, klicka pa knappen Eget och ange sedan
anvandarnamnet eller utskriftsnamnet.

Valj vilket alternativ som ska anvéndas om det redan finns ett lagrat utskriftsjobb med samma namn.

Anvanda funktioner i Macintosh-skrivardrivrutinen
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Anvand utskriftsnamn + (1-99) Lagg till ett unikt nummer i slutet pa utskriftsnamnet.

Ersatt befintlig fil Skriv 6ver den lagrade utskriften med en ny.

Om du valde alternativet Lagrad utskrift eller Personlig utskrift i steg 3 kan du skydda utskriften med en
PIN-kod. Ange ett 4-siffrigt nummer i faltet Anvand PIN-kod for utskrift. Om nagon annan forsoker skriva ut
det har jobbet uppmanas han eller hon att ange PIN-koden.

Anvanda menyn Tjanster

Om produkten ar ansluten till ett natverk anvander du menyn Tjanster for att hamta information om produkten
och status pa forbrukningsmaterial.

1.
2.

Klicka pa Skriv ut i menyn Arkiv.

Oppna menyn Tjanster.

Sa har 6ppnar du den inbyggda webbservern och utfor en underhallsatgard:
a.  Valj Enhetsunderhall.

b.  Valjen atgardi listrutan.

c.  Klicka pa Starta.

Sa har gar du till olika webbplatser med support for produkten:

a. Valj Tianster pa Internet.

b.  Valj Internet-tjanster och valj ett alternativ i listrutan.

c.  Klicka pa Start.
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Konnektivitet

° USB-anslutning

e  Natverkskonfiguration
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USB-anslutning

Skrivaren hanterar USB 2.0-anslutning. Du maste anvanda en USB-kabel av A-till-B-typ som inte ar langre an 2
meter.
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Natverkskonfiguration

Du kan behova konfigurera vissa natverksparametrar for produkten. Du kan konfigurera dessa parametrar fran
kontrollpanelen, fran den inbdddade webbservern eller, for de flesta natverk, fran programmet HP Web
Jetadmin.

En fullstandig lista 6ver vilka natverk som stdds och instruktioner om hur du konfigurerar natverksparametrarna
fradn programvaran finns i HP Jetdirect Embedded Print Server administratérshandbok. Denna handledning
medfoljer produkter som har en inbaddad HP Jetdirect-skrivarserver installerad.

Natverksprotokoll som stdds
Produkten har stod for natverksprotokollet TCP/IP.

Tabell 5-1 Utskrift

Namn pa tjanst Beskrivning

port9100 (direktlage) Utskriftstjanst

LPD (Line printer daemon) Utskriftstjanst

Avancerad LPD (anpassade LPD-fragor) Protokoll och program som ar associerade med LPD-

spoolingtjanster som ar installerade i TCP/IP-system.

FTP TCP/IP-verktyg for 6verforing av data mellan system.

WS-utskrift Anvander WSD-utskriftstjanster (Microsoft Web Services for
Devices) som hanteras av HP Jetdirect-skrivarservern.

WS-upptackt Tillater Microsoft WS-discoveryprotokoll pa HP Jetdirect-
skrivarservern.

Tabell 5-2 Upptackt av ndtverksenhet

Namn pa tjanst Beskrivning

SLP (Service Location Protocol) Protokollet for enhetsupptackt som du anvander for att hitta och
konfigurera ndatverksenheter. Anvands i huvudsak av Microsoft-
baserade program.

Bonjour Protokollet for enhetsupptackt som du anvander for att hitta och
konfigurera natverksenheter. Anvands i huvudsak av Apple
Macintosh-baserade program.

Tabell 5-3 Meddelanden och hantering

Namn pa tjanst Beskrivning

HTTP (Hyper Text Transfer Protocol) Valj den har tjansten om webblasarna ska kunna kommunicera med
den inbaddade webbservern.

EWS (inbaddad webbserver) Valj den hér tjansten om du vill kunna hantera produkten med hjalp
av en webblasare.

SNMP (Simple Network Management Protocol) Anvands i natverksprogram for att hantera skrivaren. SNMP v1-, v3-
och standard MIB-II-objekt (Management Information Base)
hanteras.
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Tabell 5-3 Meddelanden och hantering (forts&ttning)

Namn pa tjanst

Beskrivning

LLMNR (Link Local Multicast Name Resolution)

Anger om produkten svarar pa LLMNR-f6rfragningar éver IPv4 och
IPv6.

TFTP-konfiguration

Gor det mojligt att anvanda TFTP for att hamta en konfigurationsfil
som innehaller ytterligare konfigurationsparametrar, sasom SNMP
eller installningar som inte ar standard, for en HP Jetdirect-
skrivarserver.

Tabell 5-4 tilldelning av IP-adresser

Namn pa tjanst

Beskrivning

DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol)

For automatisk IP-adresstilldelning. Produkten stéder IPv4 och
IPv6. DHCP-servern fdrser skrivaren med en IP-adress. Normalt sett
krdvs ingen atgard for att skrivaren ska fa en IP-adress fran en
DHCP-server.

BOOTP (Bootstrap Protocol)

For automatisk IP-adresstilldelning. BOOTP-servern forser
produkten med en IP-adress. Administratéren maste ange
produktens MAC-adress pa BOOTP-servern for att skrivaren ska fa
en IP-adress fran den servern.

Auto IP

For automatisk IP-adresstilldelning. Om det varken finns en DHCP-
eller BOOTP-server narvarande anvander produkten denna tjanst
for att generera en unik IP-adress.

Tabell 5-5 Séakerhetsfunktioner

Namn pa tjanst

Beskrivning

IPsec/brandvagg Ger sakerhet for natverkslager i IPv4- och IPv6-natverk. Med en
brandvagg far du enkel kontroll 6ver IP-trafiken. IPsec ger
ytterligare skydd via autentisering och krypteringsprotokoll.

Kerberos Gor det mojligt att utbyta privat information 6ver ett 6ppet natverk
genom att tilldela en unik nyckel, kallad en biljett, till varje
anvandare som loggar in till natverket. Biljetten béddas sedanini
meddelanden sa att avsandaren kan identifieras.

SNMP v3 Anvander en anvandarbaserad sakerhetsmodell for SNMP v3, som

innehaller anvéndarautentisering och dataskydd via kryptering.

Atkomstkontrollista (ACL)

Anger de individuella vardsystem eller natverk av vardsystem som
ar behoriga att komma at HP Jetdirect-skrivarservern och den
anslutna natverksprodukten.

SSL/TLS

Gor det mojligt att skicka privata dokument via Internet och
garantera sekretess och dataintegritet mellan klient- och
servertilldmpningar.

IPsec-satskonfiguration

Ger sakerhet for natverkslager via enkel kontroll av IP-trafik till och
fran produkten. Protokollet ger férdelen av kryptering och
autentisering och medger flera konfigurationer.
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Konfigurera natverksprodukten

visa och andra natverksinstallningar
Anvand den inbdddade webbservern for att visa eller andra installningarna for IP-konfiguration.
1. Skriv ut en konfigurationssida och leta upp IP-adressen.
e Omduanvander IPv4 innehaller IP-adressen endast siffror. Adressen har féljande format:

XXX XXX XXX XXX

e  Omduanvander IPv6 ar IP-adressen en hexadecimal kombination av tecken och siffror. Det har ett
format liknande detta:

XXXX T I XXXX I XXXX I XXXX 1 XXXX
2. Oppna den inbdddade webbservern genom att skriva produktens IP-adress i adressfaltet i webblasaren.

3. Klicka pa fliken Natverk nar du vill visa natverksinformation. Du kan andra installningarna om det behovs.

Ange eller andra natverkslésenordet
Anvand den inbdddade webbservern for att ange ett natverkslésenord eller for att andra ett befintligt lésenord.

1. Oppna den inbdddade webbservern, klicka pa fliken N&tverk och klicka sedan pa lanken Sékerhet.

[%”r 0BS! Om ett losenord har angetts uppmanas du att skriva losenordet. Skriv [6senordet och klicka sedan
pa knappen Verkstall.

2. Skrivin det nya losenordet i rutan Bekrafta l6senord och i rutan Nytt lésenord.

3. Sparalésenordet genom att klicka pa Verkstall langst ned i fonstret.

Konfigurera IPv4 TCP/IP-parametrar manuellt pa kontrollpanelen
Via kontrollpanelsmenyerna kan du manuellt ange en IPv4-adress, subnatmask och standardgateway.
1. Tryck pa knappen Meny .
2. Oppna respektive meny nedan. Tryck pa nedatpilen W fér att markera den och tryck pd OK for att vélja den.
a. KONFIGURERA ENHET
b. 1/0
¢.  INBADDAD JETDIRECT-MENY
d. TCP/IP
e.  IPV4-INSTALLNINGAR
f.  KONFIGURATIONSMETOD
g.  MANUELLT
h.  MANUELLA INSTALLNINGAR
i.  IP-ADRESS, SUBNATSMASK eller STANDARDGATEWAY
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3. Anvand knappsatsen eller tryck pa uppatpilen A eller nedatpilen w for att 6ka eller minska numret fér den
forsta byten i IP-adressen, subnatmasken eller standardgatewayen.

4.  Tryck pa OK for att ga till nasta uppsattning nummer eller tryck pa bakatpilen = for att ga till féregadende
uppsattning nummer.

5. Upprepa steg 3 och 4 tills du angett IP-adress, subnatmask eller standardgateway och spara sedan
installningen genom att trycka pa OK.

6.  Tryck pd knappen Meny = for att aterga till [aget Klar.

Konfigurera IPv6 TCP/IP-parametrar manuellt pa kontrollpanelen
Via kontrollpanelsmenyerna kan manuellt ange en IPv6-adress.
1. Tryck pa knappen Meny (&
2. Oppna respektive meny nedan. Tryck pa nedatpilen W for att markera den och tryck pa OK fér att valja den.
a.  KONFIGURERA ENHET
b. 1/0
c.  INBADDAD JETDIRECT-MENY
d. TCP/IP
e.  IPV6-INSTALLNINGAR
f.  ADRESS
g.  MANUELLA INSTALLNINGAR

h.  AKTIVERA
i. PA
j.  ADRESS

3. Anvand knappsatsen eller tryck pa uppatpilen A eller nedatpilen w for att ange adressen. Tryck pa knappen
OK.

[:?’”f 0BS!  Om du anvander piltangenterna for att ange adressen maste du trycka pa OK efter varje
teckeninmatning.

4.  Tryck pa uppatpilen A eller nedatpilen w for att valja stopptecknet ®. Tryck pa knappen OK.

5. Tryck pa knappen Meny (= for att dterga till laget Klar.

Avaktivera natverksprotokoll (valfritt)

Alla natverksprotokoll som kan anvandas ar genom forval aktiverade. Deaktivering av protokoll som inte ska
anvandas ger foljande fordelar:

e  Minskar skrivargenererad natverkstrafik

e Forhindrar att obehdriga anvandare skriver ut p& produkten
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e  Endast tilldmpliga uppgifter visas pa konfigurationssidan

e  Paproduktens kontrollpanel visas protokollspecifika fel- och varningsmeddelanden.

Avaktivera IPX/SPX, AppleTalk eller DLC/LLC

[% OBS! Avaktivera inte IPX/SPX i Windows-baserade system som skriver ut via IPX/SPX.

1. Tryck pa knappen Meny [=.

2. Oppna respektive meny nedan. Tryck p& nedatpilen W for att markera den och tryck pa OK for att valja den.

d.

b.

e.

f.

KONFIGURERA ENHET

/0

INBADDAD JETDIRECT-MENY
IPX/SPX, APPLETALK eller DLC/LLC
AKTIVERA

AV

3. Tryck pd knappen Meny 5 for att aterga till laget Klar.

Installningar for lankhastighet och duplex

Skrivarserverns lankhastighet och kommunikationslage maste matcha natverket. | de flesta situationer bér du
lata produkten vara i automatiskt lage. Felaktiga andringar av installningarna for [ankhastighet och duplex kan
forhindra produktens kommunikation med andra natverksenheter. Om du behdver géra andringar anvander du
produktens kontrollpanel.

[:?’”r OBS! Nar du andrar dessa installningar stangs produkten av och sedan slas den pa. Gor bara andringarna nar
produkten ar inaktiv.

1. Tryck pa knappen Meny [=.

2. Oppna respektive meny nedan. Tryck p& nedatpilen W for att markera den och tryck pd OK for att valja den.

a.
b.
c.

d.

KONFIGURERA ENHET

I/0

INBADDAD JETDIRECT-MENY
LANKHAST.

3. Tryck pa nedatpilen w och markera nagot av foljande alternativ.

Installning Beskrivning

AUTO Skrivarservern konfigurerar sig sjalv automatiskt fér hdgsta lankhastighet och
kommunikationsldge som tillats i natverket.

10T HALV: 10 MB Mbps, halv duplex.

10T FULL 10 Mbps, full duplex.

100TX HALV 100 Mbps, halv duplex.
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Installning Beskrivning

T00TX FULL 100 Mbps, full duplex.
100TX AUTO Begransar den automatiska installningen till en maximal lankhastighet pa 100 Mbps.
1000TX FULL 1000 Mbps, full duplex.

4.  Tryck pa knappen OK. Produkten stdangs av och slas pa igen.
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Papper och utskriftsmaterial

e  Anvandning av papper och material

° Pappersstorlekar och storlekar pa utskriftsmaterial som kan anvéandas

° Papper i specialstorlekar

° Pappers- och utskriftsmaterialstorlekar som stéds

° Kapacitet for fack och enheter

° Riktlinjer for specialpapper och specialmaterial

° Fylla pa fack

° Konfigurera fack

° Anvanda alternativ for pappersutmatning
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Anvandning av papper och material

Den har produkten stoder olika papper och andra utskriftsmaterial enligt riktlinjerna i den har
anvandarhandboken. Papper och annat utskriftsmaterial som inte uppfyller kraven i riktlinjerna kan orsaka daligt
utskriftskvalitet, 6kad forekomst av papperstrassel och onddig forslitning pa produkten.

Anvand enbart papper och utskriftsmaterial fran HP avsedda for laserskrivare eller flerfunktionsanvandning.
Anvand inte papper eller utskriftsmaterial avsedda for blackstraleskrivare. HP rekommenderar att material fran
andra tillverkare inte anvands eftersom HP inte kan garantera dess kvalitet.

Det &r mojligt att papperet uppfyller alla riktlinjerna i denna anvdandarhandbok men &nda inte ger
tillfredsstallande utskriftsresultat. Detta kan bero pa felaktig hantering, oacceptabel temperatur eller
luftfuktighet eller andra orsaker som HP inte kan kontrollera.

AVIKTIGT: Om du anvander papper eller utskriftsmaterial som inte uppfyller HP:s specifikationer kan det uppsta
problem med produkten, som kraver reparation. Den reparationen tacks inte av HP:s garanti eller serviceavtal.
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Pappersstorlekar och storlekar pa utskriftsmaterial som kan
anvandas

[%& OBS! For att uppna béasta resultat bor du valja ratt pappersstorlek och papperstyp innan du paborjar utskriften.

Tabell 6-1 Pappersstorlekar och storlekar pa utskriftsmaterial som kan anvandas

Duplexenhet

Fack 2 och extra fack for ~ (endast modellerna d, dn och

Storlek och matt Fack 1 500 ark X)
Letter \'é v \
216 x 279 mm

Legal v v \'d
216 x356 mm

Executive \' v

184 x 267 mm

Statement \'d v

140x 216 mm

85x13 v v \
216 x330mm

3x5 v

76 x127 mm

4x6 v

102 x152 mm

5x7 \ v

127 x 188 mm

5x8 v v

127 x 203 mm

A4 v v v
210x 297 mm

A5 v v

148 x 210 mm

A6 \'d v

105 x 148 mm

B5 (JIS) \' \'d

182 x 257 mm

SVWW Pappersstorlekar och storlekar pa utskriftsmaterial som kan anvéndas 71



Tabell 6-1 Pappersstorlekar och storlekar pa utskriftsmaterial som kan anvandas (fortsattning)

Duplexenhet

Fack 2 och extra fack for ~ (endast modellerna d, dn och

Storlek och matt Fack 1 500 ark X)
B6 (JIS) v v
128 x 182 mm

10x15cm v

100 x 150 mm

16K \' v
184 x 260 mm

16K v v
195 %270 mm

16K v v
197 x 273 mm

Dubbelt vykort (JIS) v v
148 x 200 mm

Eget \'

76 x 127 mm till 216 x 356 mm

Eget v

105 x 148 mm till 216 x 356 mm

Eget v

210x 280 mm till 216 x 356 mm

Commercial nr 10-kuvert v
105x 241 mm

DL ISO-kuvert v
110x 220 mm

€5 1SO-kuvert v
162 x229 mm

B5 ISO-kuvert \g
176 x250 mm

Monarch-kuvert nr 7-3/4 v
98 x 191 mm
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Papper i specialstorlekar

Den har produkten kan anvanda manga storlekar inom de mini- och maxstorlekar som anges i riktlinjerna for
produkten, men som inte finns med i tabellen med pappersstorlekar. Nar du anvander sadana specialstorlekar
anger du storleken i skrivardrivrutinen och lagger papperet i ett fack som klarar specialstorlekar.
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Pappers- och utskriftsmaterialstorlekar som sttds

En fullstandig lista 6ver HP-papper som den produkten stoder finns pa www.hp.com/support/ljp3010series.

Papperstyp (kontrollpanelen) Papperstyp (skrivardrivrutinen) Fack 1 Fack 2 och extra Automatisk
fack for 500 ark dubbelsidig utskrift

VANLIGT Vanligt v v \

LATT 60-74 G/M2 Latt 60-75g v v v

FINPAPPER Finpapper ' v v

RETURPAPPER Returpapper \ \ v

MEDELTUNGT 96110 G/M2 Medeltungt v \' v

TUNGT 111-130 G/M2 Tungt v v '

EXTRA TUNGT 131-175 G/M2 Extra tungt v

CARDSTOCK (Kort) Kartong v

OH-FILM, MONO OH-FILM FOR MONOKROM LASER \'d

ETIKETTER Etiketter \

BREVPAPPER Brevpapper ' v \

KUVERT Kuvert v

FORTRYCKT Fortryckt \'d v \

HALAT Halat v v v

FARGAT Fargat v v v

GROVT Grovt \'d
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Kapacitet for fack och enheter

Fack eller enhet Papperstyp Specifikationer Mangd
Fack 1 Papper Intervall: Maximal hojd pa pappersbunten: 12
mm
60 g/m? finpapper till 199 g/m?
finpapper Motsvarar 100 ark 75 g/m 2
finpapper
Kuvert 75 g/m? finpapper till 90 g/m? Hogst 10 kuvert
finpapper
Etiketter 0,10 till 0,74 mm tjockt Maximal hojd pa pappersbunten: 12
mm
OH-film 0,701till 0,74 mm tjockt Maximal hojd pa pappersbunten: 12
mm
Fack 2 och extra fack for 500 ark Papper Interv.: Motsvara 500 ark 75 g/m?
finpapper
60 g/m? finpapper till 120 g/m?
finpapper
Ovre standardfack Papper Upp till 250 ark 75 g/m? finpapper
Bakre fack Papper Upp till 50 ark 75 g/m? finpapper
Duplexenhet Papper Interv.:

60 g/m? finpapper till 120 g/m?
finpapper
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Riktlinjer fér specialpapper och specialmaterial

Det gar att anvanda specialmaterial med den har produkten. Anvand riktlinjerna for att fa basta utskriftsresultat.
Nar du anvander specialpapper eller specialmaterial maste du ange typ och storlek i skrivardrivrutinen for att fa

basta mdjliga resultat.

AVIKTIGT: HP LaserJet-produkterna anvander fixeringsenheter som faster torra tonerpartiklar pa papperet i
mycket exakta punkter. HPs laserpapper ar framtaget for att klara den starka varmen. Anvandning av papper for

blackstraleskrivare kan skada produkten.

Materialtyp GOr sa har Gor inte sa har
Kuvert Forvara kuvert liggande plant. Anvand inte kuvert som ar skrynkliga,
trasiga, har klibbat fast i varandra eller
Anvand kuvert dar svetsen gar anda p& annat satt skadats.
till hornet.
Anvand inte kuvert med spannen,
Anvand klisterremsor/klisteretiketter fonster eller ost foder.
med avdragbar baksida som ar
godkanda for anvandning i Anvand inte sjalvhaftande remsor/
laserskrivare. etiketter eller andra syntetiska
material.
Etiketter Anvand endast etiketter som har Anvand inte etiketter som ar
avdragbar baksida. skrynkliga, buckliga eller pa annat satt
skadade.
Anvand etiketter som ligger plant.
Skriv inte ut delar av etikettark.
Anvand endast hela etikettark.
OH-material Anvand endast OH-material som ar Anvand inte OH-material som inte ar

godkant for anvandning i
laserskrivare.

Lagg OH-bladen pa en plan yta nar du
har tagit ut dem ur skrivaren.

godkant for laserskrivare.

Brevhuvud och fortryckta formular

Anvand endast brevhuvudspapper och
formular som godkants for
anvandning i laserskrivare.

Anvand inte bredhuvud med
relieftryck eller metalltryck.

Tjockt papper

Anvand endast tjockt papper som ar
godkant for anvandning i laserskrivare
och motsvarar viktspecifikationerna
for produkten.

Anvand inte papper som ar tjockare an
rekommenderade
materialspecifikationer for produkten,
om det inte ar HP-papper som ar
godkant for produkten.

Blankt och bestruket papper

Anvand endast blankt eller bestruket
papper som ar godkant for
anvandning i laserskrivare.

Anvand inte blankt eller bestruket
papper som ar avsett for
blackstraleskrivare.
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Fylla pa fack

Pappersorientering i facken

Om du anvander papper som kraver en viss orientering lagger du i det enligt informationen i féljande tabell.

Fack Enkelsidig utskrift Automatisk dubbelsidig utskrift Kuvert
Fack 1 Textsidan uppat Textsidan nedat Textsidan uppat
Ovre kanten vand mot produkten Nedre kanten vand mot produkten Kortsidan, frankeringssidan forst in i
produkten.

Ovriga fack Textsidan nedat Textsidan uppat Skriv bara ut kuvert fran fack 1.
Ovre kanten mot fackets framre Nedre kanten mot fackets framre
sida sida

Fylla pa fack 1

[% OBS! Nar du anvander fack 1 kan det handa att produkten arbetar ldngsammare.

AVIKTIGT: Undvik papperstrassel genom att inte fylla pa facken under utskrift. Lufta inte papperet. Luftning kan
orsaka felmatning.

i} TIPS:  Om du vill visa en animering av den har proceduren kan du beséka foljande webbplats: www.hp.com/go/
lip3010-load-tray1.

1. Oppnafack 1.
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2. Draut forlangningsdelen.
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3. Fyll pa papper i facket. Se till att papperet passar under flikarna och nedanfor indikatorerna for maximal
hojd.

@7 0BS!  Information om hur du fyller pa papper som kraver en sarskild orientering finns i Pappersorientering
i facken pa sidan 77.

4. Justera sidoledarna sa att de ligger an mot pappersbunten utan att boja papperet.

Fylla pa fack 2 eller ett extra fack fér 500 ark

AVIKTIGT: Undvik papperstrassel genom att inte fylla pa facken under utskrift.

VIKTIGT:  Lufta inte papperet. Luftning kan orsaka felmatning.

{r TIPS:  Om du vill visa en animering av den har proceduren kan du besoka foljande webbplats: www.hp.com/go/
ljp3010-load-tray2.

1. Draut och lyft upp facket och ta bort det fran produkten.
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2. Tryckin sparren pa vanstra pappersledaren och dra sidoledarna till ratt pappersstorlek.

3. Tryckin sparren pa den bakre pappersledaren och dra den till ratt pappersstorlek.
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4.  Fyll pd papper i facket. Kontrollera att bunten ligger platt i alla fyra hdrn och att bunten inte dverstiger
markorerna for maxhojden.

@7 0BS!  Information om hur du fyller pa papper som kraver en sarskild orientering finns i Pappersorientering
i facken pa sidan 77.

Om papperet ar i Ab-format staplar du inte det hdgre an den undre héjdindikatorn.

5. Skjutin facket helt i produkten.
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Konfigurera fack

[%’/]’9 OBS! Om du har anvant andra HP LaserJet-skrivare kanske du ar van vid att konfigurera fack 1 till laget Forsta
eller Magasin. Om du staller in FACK 1 STORLEK pa ALLA STORLEKAR f6r den har produkten och staller in FACK 1
TYP pa VALFRI TYP, motsvarar det ldget Férsta. Om du staller in FACK 1 STORLEK och FACK 1 TYP p& nagra andra
installningar, motsvarar det laget Kassett.

| féljande situationer blir du automatiskt ombedd att konfigurera typ och storlek for ett fack:
e  Narduladdar papper i facket

e  Narduanger ett sarskilt fack eller materialtyp for en utskrift via skrivardrivrutinen eller mjukvaran och
facket inte har konfigurerats sa att det matchar installningarna for utskriften

Féljande meddelande visas pa kontrollpanelen: FACK <X> [TYP] [STORLEK] Andra storlek och typ med OK. Om du
vill acceptera installningarna trycker du pa ..

[%,/r 0OBS! Meddelandet visas inte om du skriver ut fran fack 1T och om det har konfigurerats for installningarna ALLA
STORLEKAR och VALFRITYP.

Konfigurera ett fack nar du fyller pa papper
1. Fyll pa papper i facket. Sténg facket om du anvander fack 2, 3 eller 4.
2.  Ett meddelande om fackets konfiguration visas.

3. Tryck pa bakatpilen - om du accepterar storlek och typ, eller tryck pa knappen OK om du vill valja en
annan pappersstorlek eller papperstyp.

4. Om duvill &ndra fackstorleken trycker du pa nedatpilen w och markerar ratt storlek. Tryck sedan pa OK.

5. Omduvill andra facktypen trycker du pa nedatpilen w och markerar ratt typ. Tryck sedan pa OK.

Konfigurera ett fack sa att det matchar installningarna for utskriften
1. I'mjukvaran anger du kéllfack, pappersstorlek och papperstyp. Klicka darefter pa Skriv ut.
2. Om facket maste konfigureras visas meddelandet LADDA FACK <X> [TYP] [STORLEK].
3. Fyll pa facket med papper av angiven typ och storlek och stang facket.

4. Nar meddelandet FACK <X> STORLEK = <Storlek> visas trycker du pa knappen OK for att bekrafta
storleken.

Du anger en egen storlek genom att forst trycka pa nedatpilen w och markera ratt mattenhet. Anvand
sedan uppat- och nedatpilarna AW for att ange X- och Y-matten. Tryck darefter pa OK.

5. Nar meddelandet FACK<X> TYP=<TYP> visas trycker du pa knappen OK for att bekrafta typen och fortsatta
med utskriften.

Konfigurera ett fack med hjalp av menyn Pappershantering
1. Tryck pa knappen Meny (=

2. Tryck pa nedatpilen ¥ sa att menyn PAPPERSHANTERING markeras och tryck sedan pa knappen OK.
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3. Tryck pa nedatpilen ¥ s att installningen for storlek eller typ for dnskat fack markeras och tryck sedan pa
knappen OK.

4.  Tryck pa uppatpilen A eller nedatpilen w for att markera storlek eller typ. Om du stéller in en egen storlek
vdljer du en mattenhet och anger sedan matten X och V.

5. Tryck pa knappen OK sa sparas ditt val.

6.  Tryck pad knappen Meny = for att stanga menyn.

Valja papper efter kalla, typ eller storlek

Kalla

Tre olika installningar paverkar hur skrivardrivrutinen forsoker att hamta papper nar du skickar en utskrift.
Installningarna Kdlla, Typ och Storlek visas i dialogrutorna Utskriftsformat, Skriv ut och Egenskaper for skrivare i
de flesta program. Savida du inte dndrar de installningarna valjer produkten automatiskt ett fack utifran
standardinstallningarna.

Om du vill skriva ut efter kdlla valjer du det fack som papperet ska hdmtas fran. Om du valjer ett fack som &r
konfigurerat for en typ eller storlek som inte matchar utskriften, uppmanas du fylla pa facket med papper i
samma storlek eller typ som utskriften, innan du skriver ut. Nar du har fyllt pa facket startar utskriften.

Typ och storlek

SVWw

Att skriva ut efter typ eller storlekinnebér att papperet ska hdmtas fran det fack som ar fyllt med papper av ratt
typ och storlek. Att valja papper efter typ snarare an efter kalla kan liknas vid att ldsa vissa fack for anvandning
vid utskrift. Det minskar risken att man av misstag anvander specialpapper for utskrift. Om ett fack till exempel
ar konfigurerat for brevpapper och du véljer vanligt papper, kommer inte papperet att hamtas fran det facket. |
stallet hdmtas papperet fran ett fack som ar fyllt med vanligt papper och konfigurerat fér vanligt papper pa
produktens kontrollpanel.

Om du valjer papper efter typ och storlek far du en betydligt battre utskriftskvalitet pa de flesta papperstyper.
Anvander du fel installning kan utskriftskvaliteten bli dalig. Skriv alltid ut efter typ nar du anvander
specialmaterial, t.ex. etiketter eller OH-film. Skriv ut kuvert efter storlek om det ar méjligt.

e  Om du vill skriva ut efter typ eller storlek valjer du typ eller storlek i dialogrutan Utskriftsformat, Skriv ut
eller Egenskaper for skrivare, beroende pa vilket program du anvander.

e  Om du ofta skriver ut pa papper i en viss storlek eller typ kan du konfigurera ett fack for den storleken. Nar
du sedan valjer den typen eller storleken for en utskrift hdmtas papperet fran det fack som konfigurerats
for den typen eller storleken.

Konfigurera fack
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Anvanda alternativ for pappersutmatning

Skriva ut till det 6vre utmatningsfacket (standard)

| det dvre utmatningsfacket samlas papperet med utskriftssidan nedat i ratt ordning. Det dvre utmatningsfacket
ska anvandas for de flesta utskrifter, inklusive OH-film. Det bakre utmatningsfacket maste vara stangt nar du
anvander det dvre utmatningsfacket. Undvik papperstrassel genom att inte dppna eller stanga det bakre
utmatningsfacket under utskrift.

Skriva ut till det bakre utmatningsfacket

Utskrifterna matas alltid ut till det bakre utmatningsfacket om det ar 6ppet. | det har facket skrivs papper ut med
texten uppat och med den sista sidan 6verst (omvénd ordning).

Utskrift fran fack 1 till det bakre utmatningsfacket ger den rakaste pappersbanan. Om du 6ppnar det bakre
utmatningsfacket kan du fa battre utskriftskvalitet for:

Kuvert

Etiketter

Sma papper i specialstorlek
Vykort

Papper som &r tyngre an 120 g/m? (32 Lb)

Oppna det bakre utmatningsfacket genom att ta tag i handtaget ovanpa facket. Fall ned facket till en 45° vinkel
och dra ut forldangningsdelen.
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Nar du 6ppnar det bakre utmatningsfacket gar det inte att komma at enheten for dubbelsidig utskrift och det
ovre utmatningsfacket. Undvik papperstrassel genom att inte 6ppna eller stanga det bakre utmatningsfacket
under utskrift.
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Anvanda produktens funktioner

° Ekonomiinstallningar

e  Anvanda funktioner for utskriftslagring

° Direkt USB-utskrift
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Ekonomiinstallningar

EconoMode

Den har produkten har ett EconoMode-alternativ for utskrift av utkast. Anvandning av EconoMode kan minska
toneranvandning och dérmed kostnaden per sida. Men EconoMode kan ocksa forsamra utskriftskvaliteten.

HP rekommenderar inte att EconoMode anvands hela tiden. Om EconoMode alltid anvands kan det handa att
tonern racker langre an de mekaniska delarna i tonerkassetten. Om utskriftskvaliteten minskar under dessa
omstandigheter, maste du installera en ny tonerkassett, dven om det finns toner kvar i kassetten.

Aktivera eller inaktivera EconoMode pa nagot av féljande satt:

e  Paproduktens kontrollpanel valjer du menyn KONFIGURERA ENHET och sedan undermenyn
UTSKRIFTSKVALITET. EconoMode ar avaktiverad som standard.

e |deninbaddade webbservern dppnar du fliken Installningar och véljer alternativet Konfigurera enhet. Ga till
undermenyn Utskriftskvalitet.

e | HP Skrivarprogram for Macintosh klickar du pa Konfigurationsinstallningar och pa Economode och
tonertdthet.

e | PCL-skrivardrivrutinen i Windows 6ppnar du fliken Papper/kvalitet och véljer alternativet EconoMode.

Forlangt energisparlage

Den justerbara vilolagesfunktionen minskar stromforbrukningen nar skrivaren har varit inaktiv under en langre
tid. Du kan ange efter hur lang tid produkten ska ga in i vilolage. Standardinstallningen ar 30 MINUTER.

[%f OBS!  Skrivarens teckenfonster tonas ner nar skrivaren ar i vilolage. Laget paverkar inte skrivarens
uppvarmningstid.

Stalla in tid fér energisparlage
1. Tryck pa knappen Meny (=
2. Oppna respektive meny nedan. Tryck pa nedatpilen w for att markera den och tryck pa OK for att valja den.
a. KONFIGURERA ENHET
b.  SYSTEMINSTALLNINGAR
¢.  VILOPERIOD
3. Tryck pa uppat- eller nedatpilen a/w for att valja tidsperiod och tryck sedan pa knappen OK.

4. Tryck pa knappen Meny =

Avaktivera eller aktivera vilolage
1. Tryck pa knappen Meny [=h.

2. Oppna respektive meny nedan. Tryck pa nedatpilen w for att markera den och tryck pa OK for att valja den.
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a. KONFIGURERA ENHET
b.  ATERSTALL
¢.  VILOLAGE
3. Tryck p& uppat- eller nedatpilen a/w for att valja installningen PA eller AV, och tryck sedan pa knappen OK.

4. Tryck pd knappen Meny [=.

Aktiveringstid

Med funktionen staller du in en tid da skrivaren ska aktiveras pa bestdamda dagar, sa att du inte behdver vanta
medan skrivaren varms upp och kalibreras. Du maste ha aktiverat installningen VILOLAGE for att kunna ange
uppvakningstid.

[%9 OBS! Kontrollera att realtidsklockan &r installd pa korrekt datum och tid innan du anger uppvakningstiden.

Stalla in realtidsklockan

Stall in datum och klockslag med hjalp av realtidsklockan. Informationen om datum och tid ar bifogad med
lagrade utskrifter, sa att du kan hitta de senaste versionerna.

Oppna menyn DATUM/TID 1. Tryck paknappen Meny =.

2. Oppna respektive meny nedan. Tryck pa nedatpilen W fér att markera den och tryck pa OK
for att valja den.

a.  KONFIGURERA ENHET
b.  SYSTEMINSTALLNINGAR

¢.  DATUM/TID

Stalla in datum 1. I'menyn DATUM/TID markerar och valjer du menyn DATUM.

2. Anvand knappsatsen eller tryck pa uppat- eller nedatpilen A/W for att valja ar, manad och
dag. Tryck pa knappen OK efter varje val.

Stalla in datumformatet 1. I'menyn DATUM/TID markerar och valjer du menyn DATUMFORMAT.
2. Tryck pa uppat- eller nedatpilen A/W for att valja datumformat och tryck sedan pa knappen
oK.
Stalla in tiden 1. I menyn DATUM/TID markerar och valjer du menyn TID.

2. Anvand knappsatsen eller tryck pa uppat- eller nedatpilen A/W for att vélja timme, minut
och FM/EM-installning. Tryck pa knappen OK efter varje val.

Stalla in tidsformatet 1. I'menyn DATUM/TID markerar och valjer du menyn TIDSFORMAT.

2. Tryck pa uppat- eller nedatpilen A/W for att vdlja tidsformat och tryck sedan pa knappen
OK.

Stalla in aktiveringstid
1. Tryck pa knappen Meny [=.

2. Oppna respektive meny nedan. Tryck pa nedatpilen w for att markera den och tryck pa OK for att valja den.
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a. KONFIGURERA ENHET

b.  SYSTEMINSTALLNINGAR

C.  UPPVAKNINGSTID
3. Tryck pa uppat- eller nedatpilen a/w for att valja veckodag och tryck sedan pa knappen OK.
4.  Tryck pa nedatpilen w sa att installningen EGEN markeras och tryck sedan pa knappen OK.

5. Anvand knappsatsen eller tryck pa uppat- eller nedatpilen a/w for att valja timme, minuter och FM- eller
EM-installning. Tryck pa knappen OK efter varje val.

6.  Tryck pa knappen OK for att dppna menyn GALLER ALLA DAGAR.
7. Tryck pa uppat- eller nedatpilen a/w for att valja installningen JA eller NEJ, och tryck sedan pa knappen OK.

8.  Om du valjer NEJ, anvander du uppat- eller nedatpilen a/w for att stalla in installningen UPPVAKNINGSTID
for de andra veckodagarna och bekraftar sedan varje val genom att trycka pa knappen OK.

S.  Tryck pa knappen Meny (=
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Anvanda funktioner for utskriftslagring

Féljande jobblagringsfunktioner ar tillgangliga for utskriftsjobb:

e  Korrekturlas- och vanta-utskrifter: Med den har funktionen kan du snabbt och enkelt satt skriva ut och
korrekturlasa en kopia av ett dokument och sedan skriva ut ytterligare kopior fran kontrollpanelen.

e Privata utskrifter: Om du skickar en privat utskrift till produkten skrivs inte jobbet ut férrén du anger PIN-
koden pa kontrollpanelen.

e  Snabbkopieringsdokument: Skriv ut 6nskat antal kopior av en utskrift och spara darefter en kopia i
skrivaren.

e  |agrade utskrifter: Lagra en utskrift, t.ex. ett personalformular, ett tidsschema eller en kalender i skrivaren
sd att andra anvandare kan skriva ut den nar som helst. Det gar dven att skydda lagrade utskrifter med en
PIN-kod.

AVIKTIGT: Om du stanger av produkten férsvinner alla snabbkopieringsutskrifter, alla granska och lagra-
utskrifter samt alla privata utskrifter.

Skapa en lagrad utskrift

Skapa lagrade utskrifter med hjalp av skrivardrivrutinen.

Windows 1. Klicka pa Skriv ut i menyn Arkiv.
2. Klicka pa Egenskaper och klicka pa fliken Lagra utskrift.
3. Valjett lage for Lagra utskrift.

Mer information finns i Ange alternativ for jobblagring pa sidan 99.

Macintosh 1. Klicka pa alternativet Fil i menyn Utskrift.
2. Oppna menyn Jobblagring.
3. llistrutan Laget Lagra utskrift valjer du typ av lagrad utskrift.

Mer information finns i Lagra utskrift pa sidan 59.

[%”Nf OBS!  Om du vill lagra utskriften permanent och férhindra att produkten tar bort den nar du behdver utrymme
for nagot annat valjer du alternativet Lagrad utskrift i drivrutinen.

Skriva ut en lagrad utskrift

1. Omdet finns en knappsats pa skrivaren trycker du p& mappknappen «£3 for att 6Gppna menyn ATERHAMTA
JOBB.

eller

Tryck pa knappen Meny = Tryck pa nedatpilen w sa att menyn ATERHAMTA JOBB markeras och tryck
sedan pa knappen OK.

2. Tryck pa nedatpilen w sa att ditt anvédndarnamn markeras och tryck sedan pa knappen OK.
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3. Tryck pa nedatpilen w sa att ett utskriftsnamn markeras och tryck sedan pa knappen OK.
Alternativet SKRIV UT eller SKR. UT & TA BORT markeras.
4.  Tryck pa knappen OK for att vélja alternativet SKRIV UT eller SKR. UT & TA BORT.

5. Om utskriften kraver en PIN-kod anvander du knappsatsen eller trycker pa uppatpil A eller nedatpil w och
skriver PIN-koden. Tryck sedan pa OK.

[%f 0BS!  Om du anvander uppatpilen A eller nedatpilen w for att ange PIN-koden maste du trycka pa
knappen OK efter varje siffra.

6. Om duvill skriva ut det antal kopior som angavs i drivrutinen nar utskriften lagrades, trycker du pa OK.
eller

Om du vill skriva ut ett annat antal kopior an vad du angav i drivrutinen nar du lagrade utskriften, anvander
du knappsatsen eller trycker pa uppatpilen A eller nedatpilen w for att valja antalet kopior och trycker
darefter pa OK.

Ta bort en lagrad utskrift

[%9 0BS!  Om du skickar en lagrad utskrift som har samma anvandar- och utskriftsnamn som féregaende utskrift,
laggs ett nummer till automatiskt i slutet pa utskriftsnamnet. Om du vill skriva 6ver den féregaende utskriften,
anvander du alternativet Ersatt befintlig fil i skrivardrivrutinen. Om det inte redan finns ett dokument lagrat
under samma anvandarnamn och med samma jobbnamn och produkten behéver mer utrymme, kan andra
lagrade dokument raderas, med bérjan fran det &ldsta. Du kan andra antalet snabbkopieringsdokument som kan
lagras p& menyn SYSTEMINSTALLNINGAR pé produktens kontrollpanel.

Du kan ta bort utskrifter via kontrollpanelen, den inbyggda webbservern eller fran HP Web Jetadmin. S& har tar
du bort en utskrift via kontrollpanelen:

1. Omdet finns en knappsats pa skrivaren trycker du p& mappknappen «£3 for att 5ppna menyn ATERHAMTA
JOBB.

eller

Tryck pa knappen Meny [&}. Tryck pa nedatpilen w sa att menyn ATERHAMTA JOBB markeras och tryck
sedan pa knappen OK.

2. Tryck pa nedatpilen w sd att ditt anvandarnamn markeras och tryck sedan pa knappen OK.
3. Tryck pa nedatpilen w sa att ett utskriftsnamn markeras och tryck sedan pa knappen OK.
4.  Tryck pa nedatpilen w s att alternativet TA BORT markeras och tryck sedan pa knappen OK.

5. Om utskriften kraver en PIN-kod anvander du knappsatsen eller trycker pa uppatpil A eller nedatpil w och
skriver PIN-koden. Tryck sedan pa OK.

[%r 0BS!  Om du anvander uppatpilen A eller nedatpilen w for att ange PIN-koden maste du trycka pa
knappen OK efter varje siffra.

6. Om utskriften kraver en PIN-kod trycker du pa OK for att bekrafta att du vill ta bort utskriften.
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Direkt USB-utskrift

Den har skrivaren har funktion for direkt OSB-utskrift sa att du snabbt kan skriva ut filer utan att behéva skicka
dem fran en dator. Du kan ansluta vanliga USB-lagringsenheter till USB-porten pa skrivarens framsida. Du kan
skriva ut féljande typer av filer:

e PDF
o XPS
e PCL
e PS

1. Anslut USB-lagringsenheten till USB-porten pa skrivarens framsida.

2. Menyn USB-LAGRING menu 6ppnas. Tryck pa uppatpilen A eller nedatpilen w for att markera mapp- eller
utskriftsnamnet. Tryck darefter pa OK.

3. Anvand knappsatsen eller tryck pa uppatpilen A eller nedatpilen w for att valja antalet kopior som ska
skrivas ut. Tryck darefter pa OK.

4. Om du vill skriva ut fler filer trycker du pa OK for att aterga till menyn USB-LAGRING.

5. Hamta utskriften fran utmatningsfacket och ta bort USB-lagringsenheten.

[% OBS!  Menyn USB-LAGRING visas en kort stund och skrivaren atergar darefter till laget Klar. Om du vill 6ppna
menyn igen, éppnar du menyn ATERHAMTA JOBB och darefter menyn USB-LAGRING.

SVWW Direkt USB-utskrift
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Avbryta en utskrift

[%’/]’9 0OBS! Det kan ta en stund innan utskriften upphor efter det att du har avbrutit den.

Stoppa den pagaende utskriften via kontrollpanelen
1. Tryck pa stoppknappen & pa kontrollpanelen.
2. Tryck pa nedatpilen w sa att alternativet AVBRYT AKTUELLT\nJOBB markeras och tryck sedan pa knappen
OK.
Stoppa pagaende utskrift med det program du anvander

Nar du skickar utskriften visas en dialogruta en kort stund pa skarmen, dar du har mojlighet att avbryta
utskriften.

Om flera utskrifter har skickats till produkten via programmet kan det handa att de har hamnat i en utskriftskd
(exempelvis Windows Print Manager). | dokumentationen till programvaran finns specifika instruktioner for hur
du avbryter en utskriftsbegaran fran datorn.

Om en utskrift vantar i en utskriftskd (datorns minne) eller i utskriftsbufferten kan du radera utskriften dar.

1. Windows XP, Windows Server 2003 och Windows Server 2008 (nar standardvyn for Startmenyn anvands):
Klicka pa Start, klicka pa Installningar och klicka sedan pa Skrivare och fax.

eller

Windows 2000, Windows XP, Windows Server 2003 och Windows Server 2008 (nar den klassiska vyn for
Startmenyn anvands): Klicka pa Start, sedan pa Installningar och darefter pa Skrivare.

eller
Windows Vista: Klicka pa Start och pa Kontrollpanelen. Under Maskinvara och ljud klickar du pa Skrivare.
2. llistan 6ver skrivare dubbelklickar du pa produktens namn for att 6ppna utskriftskon eller bufferten.

3. Markera den utskrift som du vill avbryta och tryck pa Ta bort.
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Anvanda funktioner i Windows-skrivardrivrutinen

[%& OBS! Féljande information galler HP PCL 6-skrivardrivrutinen.

Oppna skrivardrivrutinen

Hur gor jag for att Steg

Oppna skrivardrivrutinen Klicka pa Skriv ut i menyn Arkiv i programmet. Markera skrivaren
och klicka pa Egenskaper eller Installningar.

Fa hjalp med utskriftsalternativ Klicka pa symbolen ? hégst upp till hoger i skrivardrivrutinen. Klicka
sedan pa ett alternativ i skrivardrivrutinen. Ett snabbmeddelande
visas med information om alternativet. Du kan ocksa klicka pa Hjalp,
sa oppnas onlinehjalpen.

Anvanda utskriftsgenvagar

Om du vill utféra foljande uppgifter dppnar du skrivardrivrutinen och klickar pa fliken Utskriftsgenvéagar.

Hur gor jag for att Steg

Anvanda en utskriftsgenvag Valj en genvag och klicka pa OK om du vill skriva ut med de
fordefinierade installningarna.

OBS! Valj alltid en genvag innan du justerar nagon av
installningarna pa hoger sida av skarmen. Om du justerar
installningarna och sedan valjer en genvdg, forloras alla justeringar.

Skapa en anpassad utskriftsgenvag a) Valj en befintlig genvag som bas. b) Valj utskriftsalternativ for den
nya genvagen. ) Klicka pa Spara som och skriv ett namn pa
genvagen. Klicka sedan pa OK.

OBS! Valj alltid en genvag innan du justerar nagon av
installningarna pa hoger sida av skarmen. Om du justerar
installningarna och sedan valjer en genvdg, forloras alla justeringar.

Ange alternativ fér papper och kvalitet

Om du vill utféra foljande uppgifter 6ppnar du skrivardrivrutinen och klickar pa fliken Papper/kvalitet.

Hur gor jag for att Steg
Valja pappersstorlek Valj en storlek i listrutan Pappersstorlek.
Vlja en anpassad pappersstorlek a) Klicka pa Anpassa. Dialogrutan Anpassa pappersstorlek 6ppnas.

b) Knappa in ett namn for den anpassade storleken, ange matten
och klicka pa OK.

Vélja papperskalla Valj ett magasin i listrutan Papperskalla.

Vélja papperstyp Valj en typ i listrutan Papperstyp.
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Hur gor jag for att Steg

Skriva ut forsattsblad pa annat papper a) | faltet Specialsidor klickar du pa Forsattsblad eller Skriv ut sidor
pa annat papper och klickar sedan pa Installningar. b) Valj ett
Skriva ut den férsta eller den sista sidan pa ett annat papper alternativ for att skriva ut ett tomt eller en férhandstryckt fram-

eller baksida, eller bade och. Eller valj ett alternativ for att skriva ut
den forsta eller den sista sidan pa ett annat papper. ¢) Valj alternativ
i listrutorna Papperskalla och Papperstyp, och klicka sedan pa Lagg
till. d) Klicka pa OK.

Justera upplésningen pa utskrivna bilder | faltet Utskriftskvalitet valjer du ett alternativ i listrutan. Se
onlinehjalp for skrivarens drivrutin for information om de
tillgangliga alternativen.

Valja utskrift med utkastkvalitet | faltet Utskriftskvalitet klickar du pa EconoMode.

Ange dokumenteffekter

Om du vill utféra foljande uppgifter 6ppnar du skrivardrivrutinen och klickar pa fliken Effekter.

Hur gor jag for att Steg
Anpassa en sida till ett valt pappersformat Klicka pa Skriv ut dokument pa och valj ett format i listrutan.
Anpassa en sida till en procentandel av formatet Klicka pa % av faktisk storlek och skriv storleken eller stall in den

med reglaget.

Skriva ut en vattenstampel a) Valj en vattenstampel i listan Vattenstamplar. b) Om du bara vill
skriva ut vattenstampeln pa den forsta sidan klickar du pa Endast
forsta sidan. Annars skrivs vattenstampeln ut pa varje sida.

Lagga till eller redigera vattenstamplar a) Ga till omradet Vattenstamplar och klicka pa Redigera.

Dialogrutan Vattenstamplar 6ppnas. b) Ange installningar for
OBS! Skrivardrivrutinen maste finnas pa din dator for att dettaska  vattenstdmpeln och klicka pa OK.

fungera.

Ange alternativ for efterbehandling av dokument

Om du vill utfora foljande uppgifter 6ppnar du skrivardrivrutinen och klickar pa fliken Efterbehandling.

Hur gor jag for att Steg

Skriv ut pa bada sidorna manuellt (duplex) 1. Fyll pa papper med framsidan vand uppat i fack 1 eller med
framsidan vand nedat i fack 2.

0BS! Den har informationen galler fér produkter som inte ar

utrustade med en automatisk duplexenhet.
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Hur gor jag for att Steg

2. Iskrivardrivrutinen markerar du kryssrutan Skriv ut pa bada
sidor (manuellt). Om du vill binda dokumentet langs med
overkanten markerar du kryssrutan Vand sidor uppat.

3. Tryck pa knappen OK om du vill skriva ut jobbets forsta sida.
4. Hamta den utskrivna bunten fran utmatningsfacket och

placera den med utskriftssidan vand nedat i fack 1 eller vand
uppat i fack 2.

5. Tryck pa knappen OK nar du vill skriva ut den andra sidan.

Skriv ut pa bada sidorna automatiskt (duplex) 1. Fyll pa papper med framsidan vand uppat i fack 2.

0BS! Den har informationen galler for produkter som ar utrustade
med en automatisk duplexenhet.

2. | skrivardrivrutinen markerar du kryssrutan Skriv ut pa bada
sidor. Om du vill binda dokumentet langs med dverkanten
markerar du kryssrutan Vand sidor uppat.

3. Tryck pa knappen OK om du vill skriva ut jobbet.

Skriva ut ett hafte a) Markera kryssrutan Utskrift pa bada sidor. b) | listrutan Layout for
hafte ska du klicka pa Bindning langs vanster kant eller Bindning
langs hdger kant. Installningen Sidor per ark andras automatiskt till
2 sidor per ark.

Skriva ut flera sidor per ark a) Valj antalet sidor per ark i listrutan Sidor per ark. b) Valj alternativ
for Skriv ut sidramar, Sidféljd och Orientering.

Valja sidorientering a) Ga till omradet Orientering och klicka pa alternativet Staende
eller Liggande. b) Om du vill skriva ut sidan upp och ned valjer du
alternativet Rotera 180 grader.

Ange alternativ for jobblagring

Om du vill utféra foljande uppgifter 6ppnar du skrivardrivrutinen och klickar pa fliken Jobblagring.
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Hur gor jag for att

Steg

Skriva ut en kopia for korrekturlasning innan alla kopior skrivs ut

| faltet Jobblagringslage, klicka pa Korrektur och Vanta. Endast den
forsta kopian skrivs ut. Ett meddelande visas pa kontrollpanelen dar
du uppmanas att skriva ut resten av kopiorna.

Lagra tillfalligt ett privat jobb pa skrivaren och skriv ut det senare.

a) | faltet Jobblagringslage klickar du pa Personligt jobb. b) | faltet
Gor jobb privat knappar du in en fyrsiffrig personlig kod (PIN).

Lagra ett jobb tillfalligt pa skrivaren

0BS! De harjobben raderas om skrivaren stangs av.

| faltet Jobblagringslage klickar du pa Snabbkopia. En kopia av
jobbet skrivs ut direkt, men du kan skriva ut fler kopior fran
skrivarens kontrollpanel.

Lagra ett jobb permanent pa skrivaren

a) | faltet Jobblagringslage klickar du pa Lagrat jobb.

Gora ett permanent lagrat jobb privat sa att nagon som forsoker
skriva ut maste knappa in en PIN-kod

a) | faltet Jobblagringslage klickar du pa Lagrat jobb. b) | faltet Gor
jobb privat klickar du pa PIN for att skriva ut och knappar sedan in
en fyrsiffrig kod (PIN).

Bli meddelad nar nagon skriver ut ett lagrat jobb

| faltet Jobbmeddelandealternativ klickar du pa Visa Jobb-ID vid
utskrift.

Ange anvandarnamn for ett lagrat jobb

| faltet Anvandarnamn klickar du pa Anvandarnamn for att anvanda
Windows standardanvandare. For att tillhandahalla ett annat
anvandarnamn klickar du pa Anpassa och skriver in namnet.

Ange ett namn for det lagrade jobbet

a) | faltet Jobbnamn klickar du pa Automatisk for att anvanda
standardjobbnamnet. Fér att ange ett jobbnamn klickar du pa
Anpassa och skriver in namnet. b) Valj ett alternativ fran listrutan
Om jobb existerar. Valj Anvand Jobbnamn + (1-99) for att [agga till
ett nummer till slutet av det existerande namnet eller valj Ersatt
befintlig fil for att skriva dver ett jobb som redan har det namnet.

Fa support och information om produktstatus

Om du vill utféra foljande uppgifter 6ppnar du skrivardrivrutinen och klickar pa fliken Tjanster.

Hur gor jag for att

Steg

Fa supportinformation om produkten och bestélla
forbrukningsmaterial online

| listan Internet-tjdnster ska du valja ett supportalternativ. Klicka
sedan pa Start.

Kontrollera status pa produkten, inklusive nivaer pa
forbrukningsmaterial

Klicka pa ikonen Status for enhet och férbrukningsmaterial. Sidan
Enhetsstatus fran den inbaddade HP-webbservern visas.

Ange avancerade utskriftsalternativ

Om du vill utféra foljande uppgifter 6ppnar du skrivardrivrutinen och klickar pa fliken Avancerat.

Hur gor jag for att

Steg

Valja avancerade utskriftsalternativ

Klicka pa en installning i ndgon av avsnitten, sa aktiveras en listruta
dar du kan &ndra installningen.

100 Kapitel 8 Utskriftsuppgifter

SVWw



SVWw

Hur gor jag for att

Steg

Andra antalet kopior som skrivs ut

OBS!  Om det inte gar att ange antal sidor som ska skrivas ut fran
programmet som du anvander kan du dndra antalet kopior direkt i
divrutinen.

Om du andrar den hér installningen &ndras antalet kopior for alla
utskriftsjobb. Nar du har skrivit ut ska du darfor aterstalla
installningen till det ursprungliga vardet.

Oppna avsnittet Papper/utskrift och ange sedan antal kopior som
ska skrivas ut. Om du valjer tva eller fler kopior kan du valja
alternativet att sortera sidorna.

Fyll pa brevpapper eller fortryckt papper pa samma satt som
vanligt, oavsett om du skriver ut pa en eller bada sidor av papperet

a) Oppna avsnittet Alternativ fér dokument och éppna sedan
Skrivarfunktioner. b) | listrutan Vaxla lage for brevpapper ska du
valja Pa. c) Fyll pa papper pa samma satt som nar du skriver ut
dubbelsidigt.

Andra ordningen som sidorna skrivs ut

a) Oppna avsnittet Alternativ fér dokument och éppna sedan
Layoutalternativ. b) | listrutan Sidf6lid ska du valja Forsta sidan forst
om du vill skriva ut sidorna i samma ordning som i dokumentet,
eller Sista sidan férst om du vill skriva ut i omvand ordning.
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9 Hantera och underhalla produkten

° Skriv ut informationen och visa mig-sidor

° Anvanda HP Easy Printer Care-programvaran

e  Anvanda deninbdddade webbservern

° Anvanda programvaran HP Web Jetadmin

e  Anvanda sakerhetsfunktioner

° Hantera forbrukningsmaterial

° Byta ut forbrukningsmaterial och delar

° Installera minne, interna USB-enheter och externa 1/0-kort

° Rengora produkten

° Uppgradera den inbyggda programvaran
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Skriv ut informationen och visa mig-sidor

Fran produktens kontrollpanel kan du skriva ut informationssidor med uppgifter om produkten och dess aktuella
konfiguration. Du kan ocksa skriva ut flera visa mig-sidor som illustrerar gemensamma procedurer som ror
anvandningen av produkten.

Typ av sida Namn pa sida Beskrivning

Informationssidor OVERSIKT OVER UTSKRIFTSMENYN En karta éver kontrollpanelens menyer dar
menyalternativens layout och aktuella
installningar visas skrivs ut.

UTSKRIFTSKONFIGURATION Den aktuella enhetskonfigurationen skrivs
ut. Om en HP Jetdirect-skrivarserver ar
installerad kommer dven en HP Jetdirect-
konfigurationssida att skrivas ut.

STATUSSIDA FOR FORBRUKNINGSMATERIAL  Skriver ut ungefarlig aterstdende livslangd
for forbrukningsmaterial: rapporterar
statistik dver totalt antal sidor och utskrifter
som bearbetats, serienummer, sidantal och
underhallsinformation.

HP tillhandahaller uppskattningar av den
aterstaende livslangden for
forbrukningsmaterial som en tjanst till
kunden. De faktiska aterstaende nivaerna
for forbrukningsmaterial kan skilja sig fran
de uppskattningar som ges.

SKRIV UT ANVANDNINGSSIDA Skriver ut en sida med f6ljande information:
alla materialformat som har passerat
genom produkten, om utskrifterna var
enkelsidiga eller dubbelsidiga och antalet

sidor.
SKRIV UT DEMOSIDA Skriver ut en demonstrationssida.
SKRIV UT FILKATALOG Skriver ut en filkatalog dar information om

alla installerade masslagringsenheter visas.
Alternativet visas bara om en
masslagringsenhet som innehaller ett
filsystem som kanns igen har installerats i

produkten.

SKRIV UT PCL-TECKENSNITTSLISTA Skriver ut en PCL-teckensnittslista dar alla
PCL-teckensnitt som &r tillgangliga for
produkten visas.

SKRIV UT PS-TECKENSNITTSLISTA Skriver ut en PS-teckensnittslista dar alla

PS-teckensnitt som ar tillgangliga for
produkten visas.

Visa mig-sidor RENSA TRASSEL Skriver ut en sida med anvisningar fér hur
du tar bort papperstrassel.

FYLLA PA FACK Skriver ut en sida med anvisningar for hur
du fyller pa inmatningsfacken.

FYLLA PA\nNSPECIALMEDIA Skriver ut en sida med anvisningar for hur
du fyller pa specialmaterial, till exempel
kuvert och brevpapper.
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Typ avsida Namn pa sida Beskrivning

SKRIVA UT PA\nBADA SIDOR Skriver ut en sida med anvisningar for hur
du anvander funktionen for dubbelsidig
utskrift.

PAPPER SOM\nKAN ANVANDAS Skriver ut en sida som visar vilka

papperstyper och pappersstorlekar som kan
anvandas i produkten.

UTSKRIFTSGUIDE Skriver ut en sida med lankar till sidor med
mer hjalpinformation pa Internet.

PRODUKTVYER Skriver ut en sida som forklarar produktens
komponenter.

Skriva ut informationssidorna
1. Tryck pa knappen Meny [=.
2. Tryck pa nedatpilen w sa att menyn INFORMATION markeras och tryck sedan pa knappen OK.

3. Tryck pa nedatpilen w sa att 6nskad information markeras och tryck sedan pa knappen OK.

Skriva ut visa mig-sidor
1. Tryck pa knappen Meny [=.
2. Setill att menyn VISA MIG &r markerad och tryck darefter pa OK.

3. Tryck pa nedatpilen w sa att 6nskad sida markeras. Tryck darefter pa OK for att skriva ut.
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Anvanda HP Easy Printer Care-programvaran

Oppna programmet HP Easy Printer Care

Oppna programvaran HP Easy Printer Care pa féljande satt:

e  Gatill Start-menyn, valj Program, valj Hewlett-Packard, valj HP Easy Printer Care och klicka pa Starta

HP Easy Printer Care.

e Gatill aktivitetsfaltet i Windows (langst ned till hoger pa skrivbordet) och dubbelklicka pa ikonen HP Easy

Printer Care.

e  Dubbelklicka pa skrivbordsikonen.

Avsnitt i programvaran HP Easy Printer Care

Programvaran HP Easy Printer Care kan ge information om flera HP-produkter i ndtverket och om produkter som
ar direktanslutna till din dator. Vissa av artiklarna i féljande tabell kanske inte finns tillgangliga for alla produkter.

Knappen Hjalp (?) hdgst upp till hoger pa varje sida ger mer detaljerad information om alternativen pa den sidan.

Avsnitt

Alternativ

Fliken Enhetslista

Nar du startar programvaran ar detta den
forsta sidan som visas.

OBS! Om du vill ga tillbaka till den har
sidan fran en flik, klickar du pa Mina HP-
skrivare till vanster i fonstret.

° Listan Enheter: Visar vilka produkter du kan valja.

0BS!  Produktinformationen visas i listform eller som ikoner, beroende pa installning
av alternativet Visa som.

° Denna flik informerar om aktuella varningar fér produkten.

e  Omdu klickar p& en produkt i listan, 8ppnas HP Easy Printer Care pa fliken Oversikt for
produkten.

Kompatibla skrivare

Visar en lista med alla HP-produkter som stdder programvaran HP Easy Printer Care.

Fonstret Sok efter andra skrivare

Lagg till fler produkter i listan Mina HP-
skrivare

Klicka pa lanken Sok efter andra skrivare i listan Enheter om du vill 6ppna fonstret Sok efter
andra skrivare. | fénstret Sok efter andra skrivare finns ett verktyg som identifierar andra
natverksanslutna skrivare. Du kan l&gga till dessa skrivare i listan Mina HP-skrivare och
sedan 6vervaka enheterna fran din dator.

Fliken Oversikt

Innehaller grundlaggande statusinformation
om produkten

e  Avsnittet Enhetens status: | detta avsnitt visas information om produktidentifikation
och produktens status. Den indikerar produktvarningsomstandigheter, sasom nar en
skrivarpatron har natt slutet av dess uppskattade livslangd. Nar du har atgardat ett
problem med produkten klickar du pa uppdateringsknappen £ hogst upp till hégeri
fonstret for att uppdatera statusen.

e Avsnittet Status for férbrukningsmaterial: Visar detaljerad statusinformation om
forbrukningsmaterial, till exempel en uppskattning om hur mycket toner som finns
kvar i skrivarpatronen och status pa papperet i varje fack.

° Lanken Uppgifter om tillbehdr: Oppnar statussidan med detaljerad information om
forbrukningsmaterial, bestallningsinformation och information om atervinning.

Fliken Support

Visar lankar till supportinformation
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Avsnitt

Alternativ

ett problem med produkten klickar du pa uppdateringsknappen £ hogst upp till
hoger i fonstret for att uppdatera statusen.

e Avsnittet Enhetshantering: Visar l@nkar till information om HP Easy Printer Care,
avancerade produktinstallningar och rapporter om produktanvandningen.

o  Felsokning och hjalp: Visar lankar till verktyg for problemlésning, information om
produktsupport online och HP-experter online.

Fliken Installningar

Konfigurera produktinstallningar, &ndra
installningar for utskriftskvalitet och sék
information om specifika produktfunktioner

OBS! Den har fliken ar inte tillganglig for
alla produkter.

° Om: Visar allman information om fliken.

e Allmant: Visar information om produkten, t.ex. modellnummer, serienummer och
installningar for datum och tid (om de finns).

e Informationssidor: Visar lankar for utskrift av informationssidor som finns tillgangliga
for produkten.

e  Funktioner: Visar information om produktfunktioner som dubbelsidig utskrift,
tillgéngligt minne och tillgangliga sprék. Klicka p& Andra om du vill &ndra
installningarna.

e Utskriftskvalitet: Visar information om installningar for utskriftskvalitet. Klicka pa
Andra om du vill &ndra installningarna.

e  Fack/Papper: Visar information om facken och deras konfigurationer. Klicka pa Andra
om du vill andra installningarna.

o  Aterstll standardvarden: Visar ett satt att aterstalla produktinstallningarna till
fabriksstandard. Klicka pa Aterstall om du vill aterstalla installningarna till standard.

HP Proactive Support

0OBS! Detta val finns tillgéngligt pa flikarna
Oversikt och Support.

Nar du har aktiverat HP Proactive Support soks utskriftssystemet regelbundet igenom for
att upptacka majliga problem. Klicka pa lanken mer info om du vill konfigurera hur ofta
genomsokningar ska géras. Pa den har sidan visas ocksa information om tillgangliga
uppdateringar for produktens programvara, fasta programvara och HP-skrivardrivrutiner.
Du kan vdlja att acceptera eller avbdja varje uppdatering som rekommenderas.

Knappen Bestallning av
férbrukningsmaterial

Klicka pa knappen Bestallning av
forbrukningsmaterial pa en flik, sa 6ppnas
fonstret Bestallning av forbrukningsmaterial
dar du far atkomst till onlinebestallning av
forbrukningsmaterial.

OBS! Detta val finns tillgangligt pa flikarna
Oversikt och Support.

e  Bestdllningslista: Visar vilket forbrukningsmaterial du kan bestalla for varje produkt.
Om du vill bestalla en viss artikel klickar du i kryssrutan Bestall for motsvarande
artikel i listan med forbrukningsmaterial. Du kan sortera listan efter produkt eller
efter forbrukningsmaterial som behdver bestéllas snabbast. | listan finns information
om forbrukningsmaterial for varje produkt i listan Mina HP-skrivare.

e  Knappen Handla férbrukningsmaterial online: Oppnar webbplatsen HP SureSupply i
ett nytt fonster i webblasaren. Om du har markerat kryssrutan Bestall for nagot/
nagra objekt kan information om dessa objekt 6verforas till webbsidan dar du kan fa
information om alternativ for kdp av 6nskat forbrukningsmaterial.

e Knappen Skriv ut shoppinglista: Klicka pa den har knappen om du vill skriva ut
informationen om det férbrukningsmaterial som kryssrutan Bestall &r markerad for.
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Avsnitt Alternativ

Lanken Aviseringsinstallningar Klicka pa Aviseringsinstallningar, sa dppnas fonstret Aviseringsinstallningar dar du kan
konfigurera varningar for varje produkt.

OBS!  Detta val finns tillgangligt pa flikarna

Oversikt och Support. e  Aviseringar ar pa eller av: Aktiverar eller avaktiverar varningsfunktionen.

e Skrivarvarningar: Valj alternativ for om du endast vill ha varningar vid kritiska fel eller
vid alla fel.

e  Utskriftsvarningar: Du kan fa varningar for specifika utskriftsjobb om produkten
stoder detta.

Fargatkomstkontroll Anvand den har funktionen for att tillata eller begransa fargutskrifter.

0BS! Detta val ar endast tillgangligt for
HP-fargprodukter som stoder
fargatkomstkontroll.

0BS! Detta val finns tillgangligt pa flikarna
QOversikt och Support.
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Anvanda den inbaddade webbservern

Med den inbaddade webbservern kan du visa status for produkten och natverket samt hantera
utskriftsfunktioner fran datorn i stallet for fran produktens kontrollpanel.

[% OBS! Nar produkten ar direktansluten till en dator anvander du programmet HP Easy Printer Care for att visa
produktstatus.

e  \/isa statusinformation om produkten pa kontrollpanelen

e  Visa aterstdende anvandningstid for alla forbrukningsmaterial och bestalla nya
e \/isa och andra fackens konfiguration

e  Visaoch andra produktkonfiguration pa kontrollpanelen

e  \Visaoch skriva ut interna sidor

e \/isa meddelande om handelser som ror produkten och férbrukningsmaterialen
e  \/isa och andra natverkskonfigurationen

e  Visa supportinnehall som ar specifikt for produktens aktuella tillstand

For att kunna anvanda den inbaddade webbservern maste du ha Microsoft Internet Explorer 5.07 eller senare
eller Netscape 6.2 eller senare for Windows, Mac 0S och Linux (endast Netscape). Netscape Navigator 4.7 krdvs
for HP-UX 10 och HP-UX 11. Den inbaddade webbservern fungerar nar produkten har anslutits till ett IP-baserat
natverk. Den inbaddade webbservern fungerar inte med IPX-baserade produktanslutningar. Du behéver ingen
Internet-atkomst for att kunna 6ppna och anvanda den inbdddade webbservern.

Nar produkten ar ansluten till natverket ar den inbaddade webbservern automatiskt tillganglig.

Oppna den inbdddade webbservern med en natverksanslutning

A Ange produktens IP-adress eller vardnamn i adress-/URL-faltet pa datorns webblasare. Skriv ut en
konfigurationssida for att hitta IP-adressen eller véardnamnet. Mer information finns i Skriv ut informationen
och visa mig-sidor pa sidan 104.
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Olika delar av den inbaddade webbservern

Flik eller sektion Alternativ

Fliken Information °

Visar information om skrivaren, status
och konfiguration.

Enhetens status: Visar produktens status och visa uppskattad aterstaende livslangd fér HP-
forbrukningsmaterial. Sidan visar ocksa vilken papperstyp och pappersstorlek som stallts in
fr varje fack. Du éndrar standardinstallningarna genom att klicka pa Andra instéllningar.

Konfigurationssida: Visar samma informationen som finns pa konfigurationssidan.

Status for forbrukningsartiklar: Visar uppskattad aterstaende livslangd for HP-
forbrukningsmaterial. Pa den har sidan visas aven artikelnummer for forbrukningsmaterial.
Om du vill bestélla nytt férbrukningsmaterial klickar du pa Kép férbrukningsmaterial i
omradet Andra lankar till vanster i fonstret.

Handelselogg: Visar en lista dver alla skrivarhdndelser och -fel. Anvand lanken hp instant
support (i omradet Andra lankar pa alla inbaddade webbserversidor) for att ansluta till en
uppsattning dynamiska webbsidor som hjalper dig att l6sa fragor om Handelselogg och
andra problem. Pa dessa sidor visas ocksa ytterligare tjanster som &r tillgangliga for
produkten.

Anvandningssida: Visar en sammanfattning av antalet sidor som har skrivits ut i skrivaren,
grupperade efter storlek, typ och papperets utskriftsbana.

Enhetsinformation: Visar skrivarens natverksnamn, adress och modell. Om du vill anpassa
installningarna klickar du pa Enhetsinformation pa fliken Installningar.

Kontrollpanelen: Visar meddelanden fran kontrollpanelen, till exempel Klar eller Vilolage pa.

Utskrift: Du skickar utskriftsfardiga dokument till skrivaren.
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Flik eller sektion Alternativ

Fliken Installiningar e  Konfigurera enhet: Konfigurera skrivarens standardinstallningar. Sidan innehaller menyerna
som forekommer i teckenfonstret pa kontrollpanelen.
Du kan stélla in skrivaren fran datorn.
e  Fackstorlekar/-typer: Visar pappersstorlek och typ av utskriftsmaterial for varje
inmatningsfack.

e  E-postserver: Galler bara natverk. Anvands tillsammans med sidan
Varningsprenumerationer for att stalla in inkommande och utgaende e-post.

e Varningsprenumerationer: Galler bara natverk. Konfigurera e-postaviseringar for olika
férbrukningsmaterial- och skrivarhandelser.

e Varningstréskelvarden: Ange tiden eller vardet fér nar skrivaren ska skicka speciella
aviseringar.

e AutoSend: Konfigurera skrivaren sa att automatiserade e-postmeddelanden om skrivarens
installningar och férbrukningsmaterial skickas till angivna e-postadresser.

e Sakerhet: Stallin ett l6senord som maste uppges for att fa atkomst till flikarna Instéllningar
och Natverk samt delar av produktens kontrollpanel och HP Jetdirect-natverk. Aktiverar och
avaktiverar vissa funktioner i produkten.

e  Redigera andra lankar: Lagg till eller anpassa en lank till en annan webbplats. Den har
ldnken visas i omradet Andra lankar pa alla inbyggda webbserversidor.

e  Enhetsinformation: Namnge enheten och tilldela den ett inventarienummer. Skriv in
namnet och e-postadressen for den primara kontaktpersonen som ska fa information om
skrivaren.

e  Sprak: Ange det sprak som du vill visa information om den inbyggda webbservern pa.

e  Datum & tid: Synkronisera tiden med en natverkstidsserver.

e Schema for vilolage: Stall in eller redigera en uppvakningstid da skrivaren ska aktiveras.

0BS!  Fliken Installningar kan losenordsskyddas. Om skrivaren finns i ett natverk ska du alltid
tala med systemadministratéren innan du andrar installningarna pa den har fliken.

Fliken Natverk Natverksadministratorer kan kontrollera natverksrelaterade installningar for skrivaren nar den ar
ansluten till ett IP-baserat natverk. Fliken visas inte om skrivaren ar direkt ansluten till en dator
Anvand den har fliken om du villandra  eller om enheten &r ansluten till ett ndtverk med n&got annat &n skrivarservern HP JetDirect.
natverksinstallningarna fran datorn
0BS!  Fliken Natverk kan l6senordsskyddas.

Andra lankar e  hpinstant support: Ansluter dig till HP:s webbplats, dar du kan hitta l6sningar pa problem
med skrivaren.

Innehaller lankar som ansluter till

Internet e  Kop forbrukningsmaterial: Ansluter till webbsidan HP SureSupply, dar du far information om
alternativ fér inkop av HP:s originalférbrukningsmaterial, till exempel tonerkassetter och

papper.

e Produktsupport: Ansluter till skrivarens supportwebbplats, dar du kan soka efter hjalp om
olika amnen.

e Visamig: Ansluter till information som demonstrerar specifika aktiviteter for produkten,
sasom rensning av papperstrassel och utskrift pa olika typer av papper.

0OBS! Du maste ha tillgang till Internet for att kunna anvanda nagon av de har lankarna. Om du
anvander en fjarranslutning och inte kopplade upp dig nar du férst dppnade den inbaddade
webbservern, maste du koppla upp dig innan du kan besoka de har webbplatserna. Det kan
handa att du maste stanga den inbaddade webbservern och 6ppna den igen for att du ska bli
uppkopplad till Internet.
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Anvanda programvaran HP Web Jetadmin

HP Web Jetadmin ar en webbaserad programvaruldsning for fjarrinstallation, -6vervakning och -felsékning av
natverksansluten kringutrustning. Hanteringen &r proaktiv vilket gor att natverksadministratorer kan atgarda
problem innan anvandarna berérs. Hamta den avgiftsfria programvaran for forbattrad administration fran
www.hp.com/go/webjetadmin.

Insticksprogram kan installeras i HP Web Jetadmin for att ge stod for specifika produktfunktioner. Du kan
automatiskt fa meddelande frdn HP Web Jetadmin nar nya insticksprogram finns tillgéngliga. Pa sidan Uppdatera
produkt foljer du anvisningarna for hur du automatiskt ansluter till HP:s webbplats och installera det senaste
insticksprogrammet for produkten.

[%r 0BS! Webblasare maste ha stdd for Java™. Det gar inte att anvanda Apple-datorer.
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Anvanda sakerhetsfunktioner

Enheten stoder sakerhetsstandarder och rekommenderade protokoll som kan hjdlpa dig att halla produkten
saker, skydda kritisk information pa natverket och forenkla 6vervakningen och underhallet av produkten.

Detaljerad information om saker bildbehandling och utskriftslésningar fran HP finns pa www.hp.com/go/
secureprinting. Pa webbplatsen finns lankar till rapporter och dokument med vanliga fragor om
sakerhetsfunktioner.

|IP-sakerhet

IPsec ar en uppsattning protokoll som styr IP-baserad natverkstrafik till och fran enheten. IPsec tillhandahaller
vard-till-vardverifiering, dataintegritet och kryptering av natverkskommunikation.

For produkter som ar anslutna till natverket och som har en HP Jetdirect-skrivarserver kan du konfigurera IPsec
genom att anvanda fliken Natverk i den inbaddade webbservern.

Sakra den inbaddade webbservern

1. Oppna den inbdddade webbservern. Se Anvénda den inbaddade webbservern pa sidan 109.

2. Klicka pa fliken Installningar .

Klicka pa lanken Sakerhet.

W

Klicka pa knappen Sakerhetsinstallningar fér enhet.
5. Ange losenordet i rutan Nytt ldsenord och ange det igen i rutan Bekrafta l6senord.

6.  Klicka pa knappen Verkstall. Anteckna l6senordet och forvara det pa ett sakert stalle.

Saker diskradering

For att skydda borttagna data pa skrivarens harddisk fran obehorig atkomst anvander du funktionen Saker
diskradering i programmet HP Web Jetadmin. Funktionen raderar dokument fran harddisken pa ett sakert satt.

Saker diskradering har foljande disksakerhetsnivaer:

o Icke-saker snabbradering. Detta &r en enkel raderingsfunktion som raderar filtabellen. Atkomsten till en fil
tas bort men informationen finns fortfarande kvar pa harddisken tills den skrivs 6ver av efterféljande
datalagringsatgarder. Detta ar det snabbaste laget. Icke-saker snabbradering ar standardlaget for
borttagning.

e  Saker snabbradering. Atkomst till filen tas bort och alla data skrivs Gver med ett fast monster av identiska
tecken. Detta lage ar langsammare an Icke-saker snabbradering, men all information skrivs dver. Saker
snabbradering uppfyller amerikanska forsvarsdepartementets krav (5220-22.M) for radering av diskmedia.

e  Saker saneringsradering. Denna niva liknar Saker snabbradering. | det har l&get skrivs informationen éver
upprepade ganger enligt en algoritm som forhindrar att éverbliven information finns kvar. Detta lage
paverkar prestandan. Saker saneringsradering uppfyller amerikanska forsvarsdepartementets krav
(5220-22.M) for sanering av diskmedia.

Data som paverkas

Data som berdrs av funktionen Saker diskradering ar tillfalliga filer som skapas vid utskrift, lagrade dokument,
korrekturlas- och vanta-dokument, diskbaserade teckensnitt och diskbaserade makron (formular), adressbécker
och tredjepartsprogram.
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[%F 0BS! Lagrade dokument skrivs bara dver sakert om de tas bort med menyn ATERHAMTA JOBB pa skrivaren
efter att [@mplig raderingsmetod angetts.

Funktionen paverkar inte data som lagras i flashbaserat RAM-minne (NVRAM) och som innehaller
standardinstallningar, antal sidor och liknande information. Funktionen paverkar inte information pa en system-
RAM-disk (om en sadan anvands). Funktionen paverkar inte information som &r lagrad i flashbaserat RAM-minne
som anvands for systemstart.

Om du andrar nivan for saker diskradering skrivs inte tidigare information 6ver pa disken. Funktionen utfor inte
heller omedelbart nagon fullsténdig disksanering. Nar du andrar niva pa saker diskradering paverkar det hur
tillfalliga dokumentdata rensas i skrivaren efter det att nivan éandrades.

Mer information

Mer information om funktionen HP Saker diskradering finns i HP:s supporthéfte eller pa adressen
www.hp.com/go/webjetadmin.

Krypterade harddiskar med hoga prestanda fran HP

Den har produkten har stod for en krypterad tillvalsharddisk som du kan installera i EIO-tillbehorsplatsen.
Harddisken ar forsedd med hardvarubaserad kryptering sa att du sakert kan lagra kanslig information utan att
produktens prestanda paverkas. For harddisken anvénds den senaste AES-standarden (Advanced Encryption
Standard) och den &r férsedd med mangsidiga tidsbesparingsfunktioner och har en robust funktion.

Information om att bestélla dessa tillbehor finns i Artikelnummer pa sidan 195.

Fack for hardvaruintegrering

Pa skrivaren finns ett fack for hardvaruintegrering i vilket du kan installera sakerhetsanordningar fran andra
foretag. Facket finns pa skrivarens ovansida bakom kontrollpanelen. Du kan ansluta tredjepartsenheten till en av
skrivarens interna USB-portar.

[%’/f OBS!  Det har facket finns inte pa grundmodellen.

Skydda lagrade jobb

Du kan skydda jobb som ar lagrade pa produkten genom att tilldela dem en personlig kod (PIN-kod). Alla som
forsoker skriva ut dessa skyddade jobb maste da ange koden pa produktens kontrollpanel.

Mer information finns i Anvanda funktioner for utskriftslagring pa sidan 91.

Lasa menyerna pa kontrollpanelen
Du kan lasa olika menyer pa kontrollpanelen med hjalp av den inbaddade webbservern.
1. Oppna den inbéddade webbservern genom att skriva produktens IP-adress i adressféaltet i webblasaren.
2. Klicka pa fliken Installningar och klicka sedan pa lanken Sakerhet.
3. Klicka pa knappen Sakerhetsinstallningar for enhet.

4.  Valj den sékerhetsniva du vill anvénda i omradet Lasning av atkomst till kontrollpanelen.
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Sakerhetsniva Lasta menyer

Minimalt menylas e  Menyn ATERHAMTA JOBB kraver en personlig kod (PIN-kod) for &tkomst.
e Menyn SYSTEMINSTALLNINGAR &r l&st.
e  Menynl/O &r last.

e  Menyn ATERSTALL &r last.

Mattligt menylas e Menyn ATERHAMTA JOBB kraver en personlig kod (PIN-kod) for dtkomst.
e  Menyn KONFIGURERA ENHET &r ast (alla undermenyer).

o  Menyn DIAGNOSTIK &r (ast.

Mellanliggande menylas e  Menyn ATERHAMTA JOBB kraver en personlig kod (PIN-kod) for &tkomst.
e  Menyn PAPPERSHANTERING &r last.
e  Menyn KONFIGURERA ENHET &r last (alla undermenyer).

e  Menyn DIAGNOSTIK &r (ast.

Maximalt menylas e Menyn ATERHAMTA JOBB kraver en personlig kod (PIN-kod) for atkomst.
e Menyn INFORMATION &r last.
e  Menyn PAPPERSHANTERING &r last.
e  Menyn KONFIGURERA ENHET é&r last (alla undermenyer).

e  Menyn DIAGNOSTIK &r last.

5. Klicka pa knappen Verkstall.

Lasa formaterare

Formateraromradet, pa produktens baksida, har en skara dar du kan ansluta en sékerhetskabel. Genom att lasa
fast formateraren forhindrar du att nagon tar ur vardefulla komponenter fran den.
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Hantera férbrukningsmaterial

Anvand dkta HP-tonerkassetter for basta utskriftsresultat

Forvara tonerkassetter

Ta inte ut tonerkassetten ur férpackningen innan du tanker anvanda den.

AVIKTIGT: Undvik skador pa tonerkassetten genom att inte utsatta den for ljus i mer &n ndgra minuter.

HP:s policy avseende tonerkassetter fran andra tillverkare

HP Company rekommenderaratt du inte anvander tonerkassetter som inte kommer fran HP, vare sig de ar nya
eller ateranvanda.

[%9 OBS!  Eventuella skador som uppstar vid anvdndning av en tonerkassett som inte kommer fran HP tacks inte av
HP:s garanti eller serviceavtal.

Information om hur du installerar en ny tonerkassett fran HP finns i Byta tonerkassetten. pa sidan 117. Om du
vill ldmna in den anvanda kassetten for atervinning foljer du anvisningarna som medféljde den nya kassetten.
Mer information om atervinning finns i Instruktioner for retur och atervinning pa sidan 214.

HP:s speciallinje och webbplats fér bedragerier

Ring HP:s speciallinje for bedragerier (1-877-219-3183, kostnadsfritt i Nordamerika) eller ga till
www.hp.com/go/anticounterfeit om du installerar en HP-kassett och ett meddelande pa kontrollpanelen visar
att den inte &r en HP-kassett. HP kontrollerar om kassetten ar akta och vidtar atgarder for att l6sa problemet.

Det finns risk for att tonerkassetten inte ar en dkta HP-kassett om du l[dgger marke till nagot av foljande:
e  Dufar mycket problem med tonerkassetten.

e  Kassetten ser inte ut som den brukar (den orangefargade remsan kanske saknas eller férpackningen skiljer
sig fran andra forpackningar fran HP).

Forbrukningsmaterialets livsléangd

Information om specifik produktavkastning finns i www.hp.com/go/learnaboutsupplies.

Information om hur du bestéller finns i Forbrukningsmaterial och tillbehor pa sidan 193.
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Byta ut férbrukningsmaterial och delar

Riktlinjer for att byta ut férbrukningsmaterial
Tank pa foljande nar du konfigurerar produkten.

e  Setill att det finns tillrdckligt med utrymme ovanfér och framfor skrivaren nar du ska ta bort
forbrukningsmaterialet.

e  Placera skrivaren pa ett plant och stadigt underlag.

Byta tonerkassetten.

Nar tonerkassetten haller pa att ta slut visas ett SYART TONERKASSETT MYCKET LAG-meddelande pa
kontrollpanelen. Du behdver inte byta ut tonerkassetten just da savida inte utskriftskvaliteten inte ldngre ar
acceptabel. HPs Premium Protection-garanti upphort att galla for forbrukningsmaterial som natt detta tillstand.

Du kan fortsatta skriva ut med den aktuella kassetten tills omférdelning av tonern inte langre ger acceptabel
utskriftskvalitet. Om du vill omférdela tonern, ta bort tonerkassetten fran skrivaren och vippa forsiktigt pa
tonerkassetten fram och tillbaka sa att tonern omférdelas. Det finns bildanvisningar for byte av kassett. Satt
tillbaka tonerkassetten i skrivaren och stang luckan.

Forbrukningsmaterialets aterstadende livsléangd ar endast en uppskattning och varierar beroende pa vilken typ av
dokument som skrivs ut och andra faktorer.

Du kan konfigurera sa att skrivaren stannar nar SVART TONERKASSETT MYCKET LAG-meddelandet visas. Du kan
dock eventuellt fortfarande erhalla utskrifter med god kvalitet. Om du vill fortsatta att skriva ut byter du ut
forbrukningsmaterial eller anvénder menyn HANTERA FORBRUKNINGSMATERIAL for att konfigurera om skrivaren
sa att den fortsatter att skriva ut. Mer information finns i Menyn Hantera forbrukningsmaterial pa sidan 20.

AVIKTIGT: Om du far toner pa kladerna torkar du av den med en torr trasa och tvattar sedan kladerna i kallt
vatten. Om du anvander varmt vatten fastnar tonern i textilen.

[%“f OBS! Information om hur du atervinner anvanda tonerkassetter finns pa tonerkassettens forpackning. Se
Instruktioner for retur och atervinning pa sidan 214.

X TIPS:  Om du vill visa en animering av den har proceduren kan du besoka foljande webbplats: www.hp.com/go/
lip3010-replace-print-cartridges.

1. Tryck pa frigéringsknappen till den 6vre luckan och 6ppna luckan.
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3. Tautden nya tonerkassetten ur pasen. Placera den gamla tonerkassetten i pasen och l&mna den till
atervinning.

™~
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4.  Fatta tag fram- och baktill pa tonerkassetten och férdela tonerpulvret genom att forsiktigt skaka den fem
eller sex ganger.

A VIKTIGT:  Ror inte vid luckan eller ytan pa valsen.

5. Tabort transporttejpen fran den nya tonerkassetten. Sléng tejpen i enlighet med lokala foreskrifter.
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6.  Riktain tonerkassetten mot sparen i skrivaren och skjut in kassetten tills den sitter fast ordentligt.

7. Stangden dvre luckan. Efter ett litet tag visas meddelandet Redo pa kontrollpanelen.
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Installera minne, interna USB-enheter och externa I/0-kort

Oversikt

Formatenheten har féljande dppna kortplatser och portar som du kan anvanda for att utéka produktens
funktioner:

e  Ett DIMM-uttag som du anvander om du vill installera mer minne i produkten

e  Tvainbyggda USB-portar som du kan anvanda for att l&gga till teckensnitt, sprak och andra l6sningar fran
tredjepart

e  Ettexternt /0-uttag (EIO) som du kan anvanda for att ldgga till en extern skrivarservern, en extern
harddisk eller en parallellport

Om det redan finns en inbaddad HP Jetdirect-skrivarserver installerad pa produkten kan du l[agga till en
ytterligare natverksenhet via EIO-uttaget.

Mer information om hur du bestéller specifika komponenter finns i Forbrukningsmaterial och tillbehor
pa sidan 193.

Skriv ut en konfigurationssida for att se hur mycket minne som redan finns pa produkten eller for att ta reda pa
vad som ar installerat pa USB-portarna eller EIO-uttaget.

Installera minne

Du vill kanske lagga till mer minne pa produkten om du ofta skriver ut komplicerade bilder eller PS-dokument,
eller anvdander manga nedladdningsbara teckensnitt. Extra minne ger dig dven storre flexibilitet nar du anvander
utskriftsbevarande funktioner, t.ex. snabbkopiering.

Pa den har produkten kan du skriva ut PDF-filer om det finns 96 MB minne installerat. Kapaciteten blir dock bast
om du uppgraderar minnet till minst 192 MB.

[Z?’”r OBS!  SIMM-kort (Single In-line Memory Modules) som anvandes i aldre HP LaserJet-produkter gar inte att
anvanda med produkten.

Installera produktminne

Pa den har produkten finns ett DIMM-uttag.

AVIKTIGT: Statisk elektricitet kan skada elektronikkomponenter. Nar du installerar DIMM bér du antingen ha pa
dig ett armband som laddar ur statisk elektricitet, eller réra vid den antistatiska DIMM-férpackningen och sedan
rora vid en omalad metalldel pa produkten.

1. Omduinte redan har gjort det, kan du skriva ut en konfigurationssida om du vill veta hur mycket minne
som ar installerat pa produkten. Se Skriv ut informationen och visa mig-sidor pa sidan 104.
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2. Stangav produkten och dra ur natsladden.

3. Tabort alla granssnittskablar.

4. Tabort den hdgra sidopanelen genom att skjuta den mot produktens baksida tills den lossnar.
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5. Taurdinuppgraderings-DIMM ur antistatpaketet.

AVIKTIGT: For att minska risken for skador p.g.a. statisk elektricitet bér du anvanda ett armband for

elektrostatisk urladdning eller rora vid ytan pa DIMM-kortens antistatférpackning innan du hanterar DIMM-
korten.

6.  Hall DIMM-kortet i kanterna och rikta in hacket pa DIMM-kortet med bommen pa DIMM-platsen i en vinkel
och tryck ned DIMM-kortet pa platsen tills det sitter ordentligt. Nar det sitter i ordentligt syns inte
metallkontakterna.
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7. Tryck nedat pa DIMM-kortet tills badda sparrarna faster DIMM-kortet.

[%’ OBS! Om det &r svart att satta i DIMM-kortet maste du se till att hacket vid DIMM-kortets nederkant ar
inriktat mot kortplatsens bom. Om DIMM-kortet fortfarande inte gar att satta i maste du kontrollera att du
anvander ratt typ av DIMM-kort.

8.  Satt tillbaka den hégra sidopanelen. Rikta in flikarna pa panelen med uttagen i produkten och tryck panelen
mot produktens framsida tills den fastnar.
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9.  Anslut granssnittskablarna och stréomsladden igen.

10. Sla pa produkten.

Kontrollera DIMM-installation
Nar du har installerat DIMM-kort kontrollerar du installationen.

1.  Sla pa produkten. Kontrollera att lampan Redo tdnds nar produkten har avslutat startsekvensen. Om ett
felmeddelande visas kan du ha installerat ett DIMM-kort p4 fel satt. Mer information finns i Tolka
meddelanden pa kontrollpanelen pa sidan 141.

2. Skriv ut en konfigurationssida (se Skriv ut informationen och visa mig-sidor pa sidan 104).

3. Jamfor minnesavsnittet pa konfigurationssidan med samma avsnitt pa konfigurationssidan som du skrev
ut innan du installerade minneskortet. Om minnet inte har dkat kan DIMM-kortet vara installerat pa fel satt
eller defekt. Upprepa installationen. Installera ett annat DIMM-kort om sa kravs.

[%& OBS! Om du har installerat ett produktsprak kontrollerar du avsnittet om installerade skrivarsprak och
alternativ pa konfigurationssidan. Dar ska det nya produktspraket visas.

Spara resurser (permanenta resurser)

Hjalpprogram eller utskrifter som du laddar ner till produkten innehaller ibland resurser (t.ex. teckensnitt,
makron eller moénster). Resurser som internt har markts som permanenta lagras i produktens minne tills du
stanger av produkten.

Anvand féljande riktlinjer om du anvander funktionen PDL (Page Description Language) for att markera resurser
som permanenta. Mer teknisk information finns i PDL-referensmaterial for PCL eller PS.

e  Markera endast resurser som permanenta nar det ar absolut nédvandigt att de finns kvar i minnet medan
produkten ar paslagen.

e  Skriv bara permanenta resurser till produkten i borjan av en utskrift och inte nar produkten skriver ut.
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r.% OBS!  Om du anvander manga permanenta resurser eller laddar ner dem under pagaende utskrift kan detta
minska produktens prestanda eller dess férmaga att skriva ut komplicerade sidor.

Aktivera minne i Windows

1.

6.

Windows XP och Windows Server 2003 (med hjalp av den vanliga Start-menyn): Klicka pa Start, klicka pa
Installningar och klicka sedan pa Skrivare och fax.

eller

Windows 2000, Windows XP och Windows Server 2003 (med hjalp av den vanliga Start-menyn): Klicka pa
Start, sedan pa Installningar och darefter pa Skrivare.

eller

Windows Vista: Klicka pa Start och pa Kontrollpanelen. Under Maskinvara och ljud klickar du pa Skrivare.
Hogerklicka pa drivrutinsikonen och valj Egenskaper.

Klicka pa fliken Enhetsinstallningar.

Utdka omradet for Installerbara alternativ.

Bredvid Skrivarminne anger du den totala mangden minne som ar installerad.

Klicka pa OK.

Installera inbyggda USB-enheter

Det finns tva inbyggda USB-portar pa produkten:

1.

Stang av produkten och dra ur natsladden.
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2. Tabort alla granssnittskablar.

3. Tabort den hdgra sidopanelen genom att skjuta den mot produktens baksida tills den lossnar.
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4. Letaupp USB-portarna vid den nedre delen av formatkortet. Anslut USB-enheten till en av portarna.

5. Satt tillbaka den hogra sidopanelen. Rikta in flikarna pa panelen med uttagen i produkten och tryck panelen
mot produktens framsida tills den fastnar.
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6.  Anslut granssnittskablarna och strémsladden igen.

7. Slapa produkten.

Installera EIO-kort

Installera ett EIO-kort
1. Stangav produkten.

2. Tabort de tva skruvarna och tackplaten fran EIO-platsen pa produktens baksida.
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3. Sattin ElO-kortet i EIO-platsen och fast skruvarna.

4.  Om det kravs kabelanslutning for EIO-kortet sa ansluter du kabeln.

5. Starta produkten och skriv ut en konfigurationssida om du vill bekrafta att det nya EIO-kortet identifieras.
Se Skriv ut informationen och visa mig-sidor pa sidan 104.

%’9 0OBS! Nar du skriver ut en konfigurationssida skrivs det aven ut en HP Jetdirect-konfigurationssida som
innehaller konfigurations- och statusinformation.
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Ta bort ett EIO-kort

SVWw

1.

> W

Stang av produkten.

Koppla bort alla kablar fran EIO-kortet.

Ta bort de tva skruvarna fran EIO-kortet och ta sedan bort kortet fran EIO-platsen.

Satt tillbaka tackplaten pa baksidan av produkten. Satt i de tva skruvarna och dra at dem.

Starta produkten.
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Rengodra produkten

Vid utskrift kan papper, toner och damm samlas inuti produkten. Med tiden kan de har ansamlingarna orsaka
problem med utskriftskvaliteten, t.ex. tonerflackar eller att tonern smetas ut (se Losa problem med
utskriftskvalitet pa sidan 176).

Rengora pa utsidan

Anvand en mjuk, fuktig, luddfri duk for att torka bort damm och fléckar fran enhetens utsida.

Rengdra pappersbanan

Skapa och anvanda rengéringssida
1. Tryck pa knappen Meny [=.

2. Tryck pa uppat- eller nedatpilen A/w sa att menyn KONFIGURERA ENHET markeras och tryck sedan pa
knappen OK.

3. Tryck pa uppat- eller nedatpilen A/w sa att menyn UTSKRIFTSKVALITET markeras och tryck sedan pa
knappen OK.

4.  Om produkten inte har automatisk dubbelsidig utskrift, trycker du pa uppat- eller nedatpilen A/w sa att
alternativet SKAPA RENGORINGSSIDA markeras och trycker sedan pa knappen OK. Om produkten har
automatisk dubbelsidig utskrift gar du till steg 5.

5. Tryck pa uppat- eller nedatpilen a/w sa att alternativet BEARBETA RENGORINGSSIDA markeras och tryck
sedan pa knappen OK. Rengdringsprocessen tar flera minuter.

6.  Kasta den utskrivna sidan. Atgarden ar utford.
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Uppgradera den inbyggda programvaran

Den har produkten har en fjarruppdateringsfunktion fér den inbyggda programvaran. Anvand den har
informationen for att uppgradera produktens inbyggda programvara.

Faststalla den aktuella versionen av den inbyggda programvaran
1. Tryck pa knappen Meny .
2. Tryck pa nedatpilen w sa att menyn INFORMATION markeras och tryck sedan pa knappen OK.

3. Tryck pa nedatpilen ¥ sd att alternativet UTSKRIFTSKONFIGURATION markeras och tryck sedan pa knappen
OK for att skriva ut.

Den inbyggda programvarans datumkod visas pa konfigurationssidan i avsnittet om enhetsinformation.
Datumkoden for den inbyggda programvaran har formatet: AAAAMMDD XX XXX .X.

e  Den forsta strangen med siffror ar datumet, dar AAAA stér for &ret, MM manaden och DD dagen.

e  Denandra strdngen av siffror i versionsnumret for den fasta programvaran, i decimalformat.

Hamta den nya inbyggda programvaran fran HP:s webbplats

H&mta den senaste uppgraderingen for skrivaren genom att ga till www.hp.com/go/lip3010series_firmware.

Overféra den nya programvaran till produkten

[%”Nf OBS!  Produkten kan ta emot en RFU-filuppdatering nar den ar i laget Klar.

Foljande omstandigheter kan paverka den tid som kravs for att éverfora filen.

e  Hastigheten for den varddator som uppdateringen skickas fran.

e  Eventuella jobb som ligger fére uppgraderingen i kon innan uppgraderingen kors.

e  Om proceduren avbryts innan den fasta programvaran har hamtats, maste du skicka filen pa nytt.

e  Om ett stromavbrott intraffar under uppdateringen, avbryts den och meddelandet Skicka om uppgradering
visas (endast pa engelska) i kontrollpanelens teckenfénster. Om det intraffar maste du skicka
uppgraderingen via USB-porten.

[i?’”f} OBS! Uppdateringen av den inbyggda programvaran innefattar en andring av formatet i NVRAM-minnet. Alla
menyinstallningar som har dndrats fran standardvardena aterstalls eventuellt till standardvardena. Om du vill
anvanda andra varden dn standardvardena maste du andra installningarna igen.

Anvanda den kérbara filen for att uppdatera den fasta programvaran

Den har produkten ar forsedd med ett flashbaserat minne, sa du kan anvanda den kérbara flashfilen med fast
programvara (.EXE) for att uppgradera den fasta programvaran. Hamta filen fran www.hp.com/go/
lijp3010series_firmware.

[i?’”f} OBS!  Om du vill anvanda den har metoden, ansluter du produkten direkt till datorn via en USB-kabel och
installerar skrivardrivrutinen for produkten i datorn.

1. Skriv ut en konfigurationssida och notera TCP/IP-adressen.

2. Letaratt pa EXE-filenidatorn och dubbelklicka pa den sa att filen 6ppnas.

SVWwW Uppgradera den inbyggda programvaran 133


http://www.hp.com/go/ljp3010series_firmware
http://www.hp.com/go/ljp3010series_firmware
http://www.hp.com/go/ljp3010series_firmware

3.

4.
5.
6.

I listrutan Valj skrivare som ska uppdateras valjer du den aktuella produkten. Klicka pa knappen Start nar du
vill pabdrja uppdateringsproceduren.

AVIKTIGT: Stang inte av produkten och forsok inte skicka en utskrift medan proceduren pagar.

Nar proceduren ar slutférd, visas en ikon med ett leende ansikte i dialogrutan. Klicka pa knappen Avsluta.
Stang av produkten och sla pa den igen.

Skriv ut en ny konfigurationssida och verifiera att den nya fasta programvarans datumkod visas i listan.

Anvanda FTP for att éverfdra den inbyggda programvaran via en webbldsare

1.

5.
6.

Se till att den webblasare du anvander ar konfigurerad for att visa mappar fran FTP-platser. Dessa
instruktioner ar avsedda for Microsoft Internet Explorer.

a. Oppna webbldsaren och klicka pa Verktyg och pa Internet-alternativ.
b.  Klicka pa fliken Avancerat.

c.  Markera rutan Aktivera mappvy for FTP-platser.

d. Klicka pa OK.

Skriv ut en konfigurationssida och notera TCP/IP-adressen.

Oppna ett webblasarfonster.

| adressfaltet i webblasaren skriver du ftp://<ADRESS>, dar <ADRESS> ar produktens adress. Om t.ex.
TCP/IP-adressen ar 192.168.0.90 skriver du ftp://192.168.0.90.

Leta upp RFU-filen for produkten.

Dra och slapp .RFU-filen pa ikonen PORT i webbldsarfonstret.

[%r OBS!  Skrivaren stangs av och aktiveras sedan igen automatiskt for att aktivera uppdateringen. Nar
uppdateringsprocessen ar klar visas ett Klar-meddelande pa skrivarens kontrollpanel.

Uppgradera den inbyggda programvaran via en natverksanslutning med hjalp av FTP

1.

Anteckna IP-adressen pa HP Jetdirect-sidan. HP Jetdirect-sidan ar den andra sidan som skrivs ut nar du
skriver ut konfigurationssidan.

EJ?’/ 0OBS! Kontrollera ocksa att inga felmeddelanden visas pa teckenfonstret pa kontrollpanelen innan du

uppgraderar den inbyggda programvaran.

Klicka pa Start och pa Kér och skriv sedan cmd. Da 6ppnas kommandofonstret.

Skriv ftp <TCP/IP-ADRESS>.0m t.ex. TCP/IP-adressen dr 192.168.0.90 skriver du ftp
192.168.0.90.

Oppna mappen dér filen for den inbyggda programvaran finns.
Tryck pa Retur pa tangentbordet.
Skriv anvandarnamnet nar du uppmanas till det och tryck pa Enter.

Skriv [6senordet nar du uppmanas till det och tryck pa Enter.
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8.  Skriv bin vid kommandoprompten.

9.  Tryck pa Retur. Meddelandet 200 Types set to |, Using binary mode to transfer files (200 Typer instéallda pa
I, binart lage anvands for dverforing av filer) visas i kommandofonstret.

10. Skriv put och sedan filnamnet. Om filnamnet t.ex. ar [jp3015.rfu, skriver du put 1jp3015.rfu.

17. Hamtningen startas och den inbyggda programvaran i skrivaren uppdateras. Processen kan ta flera
minuter. Lat processen paga utan att du avbryter den fran skrivaren eller datorn.

B 0BS!  Produkten stings automatiskt av och startas igen nér processen &r Klar.

12. Skrivin bye pa kommandoraden for att avsluta ftp-kommandot.

13. Skrivin exit pa kommandoraden for att dterga till Windows-granssnittet.

Uppgradera den inbyggda programvaran med hjalp av HP Web Jetadmin

Om du vill veta mer om hur du anvander HP Web Jetadmin for att uppgradera produkten kan du bestka
www.hp.com/go/webjetadmin.

Anvanda Microsoft Windows-kommandon fér att uppdatera den inbyggda programvaran

[%”Nf OBS! Den har processen kraver att produkten delas i ett natverk.

1. Klicka pa Start och pa Kér och skriv sedan cmd. Da 6ppnas kommandofonstret.

2. Skrivfoljande: kopiera /B <FILNAMN> \\<DATORNAMN>\<DELNINGSNAMN>, dar <FILNAMN>
ar namnet pa .RFU-filen (inklusive sokvagen), <DATORNAMN> ar namnet pa datorn fran vilken produkten
delas och <DELNINGSNAMN> &r produktens delningsnamn. Ett exempel: C: \>kopiera /b C:
\1jp3015.rfu \\DIN SERVER\DIN DATOR.

%”f 0OBS!  Om filnamnet eller sokvagen innehaller ett blanksteg maste du omge filnamnet eller sokvagen med
citattecken. Skriv till exempel: C: \>kopiera /b "C:\MINA DOKUMENT\1jp3015.rfu" \
\DIN SERVER\DIN DATOR.

3. Tryck pa Enter pa tangentbordet. Pa kontrollpanelen visas ett meddelande om uppgraderingens férlopp.
Nar uppgraderingen ar klar visas meddelandet Klar i kontrollpanelen. Meddelandet En fil kopierad visas pa
datorn.

Uppgradera den inbyggda programvaran HP Jetdirect

Natverksgranssnittet HP Jetdirect kan uppgraderas separat fran den évriga inbyggda programvaran i skrivaren.
Programmet HP Web Jetadmin Version 7.0 eller senare maste vara installerat pa datorn for att du ska kunna
anvanda den héar proceduren. Se Anvanda programvaran HP Web Jetadmin pa sidan 112. Uppdatera HP Jetdirect
via HP Web Jetadmin med hjalp av nedanstaende steg.

1. OppnaHP Web Jetadmin.
2. Oppna mappen Enhetshantering i listrutan pa panelen Navigering. Navigera till mappen Enhetslistor.

3. Markera produkten som ska uppdateras.

b

| listrutan Enhetsverktyg valjer du alternativet Uppdatering av inbyggd prgramvara for Jetdirect.
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5. Under rubriken Inbyggd programvara for Jetdirect, version visas modellnummer och aktuell version av fast
programvara for HP Jetdirect. Anteckna uppgifterna.

6. Gatil http://www.hp.com/go/wija_firmware.

7.  Bladdratill listan dver HP Jetdirects modellnummer och sok efter modellnumret som du har skrivit upp.

8.  Kontrollera om den aktuella versionen for fast programvara pa modellen &r senare &n versionen du angav.
Om den ar det hogerklickar du pa lanken for den fasta programvaran och foljer instruktionerna pa
webbsidan for att hamta den nya filen for den fasta programvaran. Filen maste sparas i mappen
<harddisk>:\PROGRAM FILES\HP WEB JETADMIN\DOC\PLUGINS\HPWJA\FIRMWARE\JETDIRECT pa datorn
dar programvaran HP Web Jetadmin kars.

9.  Gatillbaka till huvudlistan i HP Web Jetadmin och markera den digitala sandaren igen.
10. [Ilistrutan Enhetsverktyg véljer du pa nytt alternativet Uppdatering av inbyggd prgramvara for Jetdirect.

11. Den nya versionen for den fasta programvaran visas under rubriken Inbyggd programvara for Jetdirect
tillganglig pa HP Web Jetadmin pa sidan for fast programvara for HP Jetdirect. Klicka pa knappen Uppdatera
inbyggd programvara nu nar du vill uppdatera den fasta programvaran for Jetdirect.

[%]’9 0OBS! Du kan ocksa anvanda FTP eller den inbaddade webbservern for att uppdatera den fasta programvaran
for HP Jetdirect. Mer information finns pa http://www.hp.com/go/wia_firmware.
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10 Ld&sa problem

° Losa allméanna problem

o  Aterstall fabriksinstallningar

e  Tolka meddelanden pa kontrollpanelen

° Trassel

° Problem med pappershantering

° L6sa problem med utskriftskvalitet

° L6sa prestandaproblem

e  Avhjdlpa anslutningsproblem

° Losa problem med direkt USB-utskrift

e  Fel pa produktens programvara

° Losa vanliga Windows-problem

° L6sa vanliga Macintosh-problem
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Ldsa allmanna problem

Om produkten inte svarar korrekt utfér du stegen i kontrollistan steg for steg. Om produkten inte klarar av ett
moment, foljer du motsvarande korrigeringsforslag. Om problemet [6ses med ett steg kan du avbryta direkt
utan att utfora de andra stegen pa kontrollistan.

Checklista for felsokning
1. Setill att lampan Redo lyser pa produkten. Utfor foljande steg om lamporna lyser.
a.  Kontrollera anslutningarna for natkabeln.
b.  Kontrollera att strommen &r paslagen.

c.  Setill att ndtspanningen ar ratt for produktens stromkonfiguration. (Pa etiketten som sitter pa
baksidan av produkten finns information om spanningskrav.) Om du anvander en grenkontakt med en
spanning som ligger utanfor specifikationerna ansluter du produkten direkt till vagguttaget. Om den
redan ar ansluten till ett vagguttag prévar du ett annat uttag.

d. Omingen av dessa atgarder aterstaller strommen kontaktar du HP Kundtjanst.
2. Kontrollera kablarna.

a. Kontrollera kabelanslutningen mellan produkten och datorn eller natverksporten. Kontrollera att
kabeln sitter fast ordentligt.

b.  Kontrollera att kabeln i sig inte ar defekt genom att anvanda en annan kabel om det ar majligt.

c.  Kontrollera natverksanslutningen. Mer information finns i Losa natverksproblem pa sidan 184.

3. Seefter om nagra meddelanden visas i teckenfénstret pa kontrollpanelen. Om ett felmeddelande visas gar
du till avsnittet Tolka meddelanden pa kontrollpanelen pa sidan 141.

4.  Kontrollera att papperet du anvander uppfyller specifikationerna.

5. Skriv ut en konfigurationssida. Mer information finns i Skriv ut informationen och visa mig-sidor
pa sidan 104. Om produkten ar ansluten till ett natverk skrivs en HP Jetdirect-sida ocksa ut.

a.  Omsidorna inte skrivs ut kontrollerar du att dtminstone ett av facken innehaller papper.

b.  Information om hur du gér om sidan fastnar i produkten finns i Rensa trassel pa sidan 157.
6. Om konfigurationssidan skrivs ut kontrollerar du féljande:
a. Omsidan inte skrivs ut pa ratt satt ligger felet i produktens maskinvara. Kontakta HP:s kundtjanst.

b.  Omsidan skrivs ut pa ratt satt fungerar produktens maskinvara. Problemet ligger i datorn som du
anvander, skrivardrivrutinen eller programmet.

7. Valjnagot av foljande alternativ:

Windows: Klicka pa Start, pa Installningar och pa Skrivare eller Skrivare och fax. Dubbelklicka pa produktens
namn.

eller

Mac 0S X: Oppna Utskriftskontroll (eller Program for skrivarinstallningar) och dubbelklicka pa raden for
produkten.
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8.  Kontrollera att du har installerat skrivardrivrutinen fér den har produkten. Kontrollera programmet sa att
du ar saker pa att du anvander en skrivardrivrutin for den har produkten.

9.  Skriv ut ett kort dokument fran ett annat program som har fungerat férut. Om den har atgarden hjalper
ligger problemet i det program som du anvénder. Om den hér atgérden inte fungerar (dokumentet skrivs
inte ut) utfor du foljande steg:

a.  Forsok skriva ut fran en annan dator som har produktprogrammet installerat.

b.  Om du har anslutit produkten till natverket ansluter du produkten direkt till en dator med en USB-
kabel. Omdirigera produkten till ratt port eller installera programvaran igen och valj den nya typen av
anslutning.

Faktorer som paverkar produktens prestanda
Det finns flera faktorer som paverkar hur lang tid det tar att skriva ut ett dokument.
e  Maximal produkthastighet, matt i sidor per minut (spm)
e  Anvandningen av specialpapper (till exempel OH-film, tungt papper och papper i egen storlek)
e  Produktens bearbetnings- och hdmtningstid
e  Bildernas komplexitet och storlek
e  Datorns hastighet
e  USB-anslutningen
e  Skrivarens I/0-konfiguration
e  Mangden minne som ar installerat i produkten
e Natverksoperativsystemet och konfigurationen av systemet (om natverk anvénds)

° Den skrivardrivrutin som du anvander.

[%”f 0BS!  Aven om mer minne kan férbattra produktens satt att hantera komplex grafik och forbattra
hamtningstiderna, forbattras inte hogsta produkthastighet.
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Aterstéll fabriksinstallningar
1. Tryck pa knappen Meny &
2. Oppna respektive meny nedan. Tryck pa nedatpilen W for att markera den och tryck pa OK for att valja den.
a. KONFIGURERA ENHET
b.  ATERSTALL
c.  ATERSTALL FABRIKSINSTALLNINGARNA

Mer information finns i Aterstallning, meny pa sidan 35.
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Tolka meddelanden pa kontrollpanelen

Meddelandetyper pa kontrollpanelen

Fyra typer av meddelanden pa kontrollpanelen kan visa status eller problem med produkten.

Meddelandetyp Beskrivning

Statusmeddelanden Statusmeddelanden visar produktens aktuella status. De informerar dig om normala funktioner och kraver
inga atgarder. Dessa meddelanden andras allt eftersom produktstatusen férandras. Nar produkten ar redo,
inte upptagen och inte har nagra vantande varningsmeddelanden visas statusmeddelandet Klar pa produkten.

Varningsmeddelanden Varningsmeddelanden informerar dig om data- och skrivarfel. Dessa meddelanden brukar alternera med Klar-
meddelandet eller andra statusmeddelanden och blir kvar tills du trycker pa OK. En del varningsmeddelanden
kan tas bort. Om du stéller in installningen BORTTAGBARA VARNINGAR pa alternativet JOBB i menyn
KONFIGURERA ENHET raderas dessa meddelanden vid ndsta utskrift.

Felmeddelanden Felmeddelanden informerar om nagot som du maste gora, t.ex. ldgga i papper eller atgarda trassel.

For vissa felmeddelanden ar automatisk fortsattning majligt. Om installningen AUTOM. FORTS aktiveras i
menyn KONFIGURERA ENHET fortsatter produkten normal drift efter att ett sadant felmeddelande visats i
10 sekunder.

OBS!" Om du trycker pa nagon knapp under denna 10-sekunders period, férbigas funktionen for automatisk
fortsattning och knappfunktionen ges foretrade. Om du till exempel trycker pa stoppknappen (X) avstannar
utskriften och du far mojlighet att avbryta utskriften.

Meddelanden om Allvarliga felmeddelanden informerar dig om att det ar fel pa produkten. Du kan ta bort vissa av dessa
allvarliga fel meddelanden genom att sténga av produkten och sedan sla pa den igen. Meddelandena paverkas inte av
installningen AUTOM. FORTS. Om felet inte forsvinner kravs service.

Meddelanden pa kontrollpanelen

Tabell 10-1 Meddelanden pa kontrollpanelen

Meddelande pa kontrollpanelen Beskrivning Rekommenderad atgard

10.XX.YY MINNESFEL PA Ett fel har uppstatt i en eller flera av 1. Stang av produkten och sla sedan pa den

FORBRUKNINGSMATRIAL forbrukningsvarorna pa produkten. for att ta bort meddelandet.

Om du vill ha hjalp, tryck pa ? 10.00.0Y = minne ar defekt 2. Om detta meddelande kvarstar ska du

kontakta en HP-auktoriserad service- eller
10.10.0Y = minne saknas supportrepresentant.

11.XX INTERNT KLOCKFEL Ett fel har uppstatt i produktens realtidsklocka. Utskriften kan fortsatta, men ett meddelande
visas varje gang du satter pa produkten. Atgérda

Fortsatt genom att trycka pa OK felet genom att kontakta en HP-auktoriserad

service- eller supportrepresentant.

13.JJ.NT PAPPERSTR. OPPNA INM. FACK Papperstrassel har uppstatt i fack 1. 1. Oppna varje fack och sok efter

papperstrassel.
vaxlar med

N 2. Oppnaden 8vre luckan.
Oppna alla fack
3. Tabort tonerkassetten och eventuellt

papper.

4. Satt tillbaka tonerkassetten och stang den
Ovre luckan.

5. Stangalla fack.
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Tabell 10-1 Meddelanden pa kontrollpanelen (fortsattning)

Meddelande pa kontrollpanelen

Beskrivning

Rekommenderad atgard

13.JJ.NT TRASSEL | <PLATS>

13.JJ.NT TRASSEL INUTI <PLATS>

Ett trassel har uppstatt vid den angivna platsen.

Ta bort papperet som fastnat.

Om meddelandet kvarstar efter att trasslet har
atgardats kan en sensor vara trasig. Kontakta en
auktoriserad HP-service- eller supportleverantor.

21 SIDAN FOR KOMPLICERAD
Om du vill ha hjalp, tryck pa ?
vaxlar med

21 SIDAN FOR KOMPLICERAD

Fortsatt utskriften genom att trycka pa OK

Data i utskriften ar for komplex.

1. Tryck pa OK om du vill skriva ut 6verférda
data (vissa data kan ha forlorats).

2. Om det har meddelandet visas ofta bor du
forenkla utskriften eller installera
ytterligare minne.

22 EIO X-BUFFERT OVERFULL

Fortséatt genom att trycka pa OK

For mycket data skickades till EIO-kortet pa
angiven plats X. Det ar mojligt att ett felaktigt
kommunikationsprotokoll anvands.

Obs! EIO 0 &r avsedd for den inbaddade
skrivarservern HP Jetdirect.

1.  Tabort meddelandet genom att trycka pa
knappen OK. (Utskriften genomfors inte.)

2. Kontrollera vardkonfigurationen. Om detta
meddelande kvarstar ska du kontakta en
HP-auktoriserad service- eller
supportrepresentant.

22 INBYGGD 1/0-BUFFERT FULL

Fortsatt genom att trycka pa OK

For mycket data skickades till produktens
inbyggda HP Jetdirect.

Tryck pa OK om du vill fortsatta skriva ut. (Vissa
data kan ha férlorats.)

22 USB I/0-BUFFERT OVERFULL

Fortsatt genom att trycka pa OK

For mycket data skickades till USB-porten.

Ta bort felmeddelandet genom att trycka pa
knappen OK. (Utskriften genomfors inte.)

40 EIO X DALIG OVERFORING

Fortsatt genom att trycka pa OK

Anslutningen har brutits mellan produkten och
EIO-kortet pa den angivna platsen [X].

Obs! EIO 0 &r avsedd for den inbaddade
skrivarservern HP Jetdirect.

Ta bort felmeddelandet och fortsatt skriva ut
genom att trycka pa knappen OK.

40 INBYGGD /0 DALIG OVERFORING

Fortséatt genom att trycka pa OK

Anslutningen har brutits mellan produkten och
HP Jetdirect-skrivarservern.

Ta bort felmeddelandet och fortsatt skriva ut
genom att trycka pa knappen OK.

41.3 OVANTAD PAPPERSSTORLEK | FACK <X>
Om du vill ha hjalp, tryck pa ?

vaxlar med

LADDA FACK <X> [TYP] [STORLEK]

Om du vill anvanda ett annat fack trycker du pa
(014

Du har konfigurerat facket for en annan

pappersstorlek an vad som kravs for utskriften.

1. Fyll pa facket med ratt pappersstorlek.

2. Setill att pappersstorleken som ar angiven
i programmet, skrivardrivrutinen och pa
kontrollpanelen dr densamma.

3. Tryck pa OK och bladdra till alternativet
FACK <X> STORLEK = <Storlek>.
Omkonfigurera storleken i ett fack sa att
den matchar storleken som kravs for
utskriften.

4. Om felet inte férsvinner stanger du av
produkten och slar sedan pa den igen.

5. Om detta meddelande kvarstar ska du
kontakta en HP-auktoriserad service- eller
supportrepresentant.
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Tabell 10-1 Meddelanden pa kontrollpanelen (fortsattning)

Meddelande pa kontrollpanelen

Beskrivning

Rekommenderad atgard

41.3 OVANTAD STORLEK | FACK 1

MANUELL MATNING <TYP> <STORLEK>

Du har konfigurerat fack 1 for en annan

pappersstorlek &n vad som kravs for utskriften.

Fyll pa facket med ratt pappersstorlek.

Om ett annat fack innehaller ratt storlek
uppmanas du att trycka pa OK for att anvanda
det andra facket.

41.X FEL

Om du vill ha hjalp, tryck pa ?
vaxlar med

41.X FEL

Fortsatt genom att trycka pa OK

Ett tillfalligt utskriftsfel har uppstatt.

1. Tryck pa knappen OK. Sidan som innehaller
felet skrivs automatiskt ut igen om du har
aktiverat aterhamtning efter trassel.

2. Stang av produkten och sla pa den igen.
3. Om detta meddelande kvarstar ska du

kontakta en HP-auktoriserad service- eller
supportrepresentant.

49.XXXX FEL

Forts&tt genom att stanga av/sla pa

Ett allvarligt fel pa den inbyggda programvaran
har uppstatt.

Det har felet kan orsakas av flera externa
orsaker som inte direkt har att géra med

produktens maskinvara eller inbyggda program:

° Datorns operativsystem

° Natverksanslutningen

e Skrivardrivrutinen

e  Mjukvaran

e  Dokumentfilen

Du kan forsoka isolera problemet genom att

identifiera de atgarder du utférde innan felet
uppstod.

1. Stang av produkten och lat den vara
avstangd i 20 minuter och satt sedan pa
denigen.

2. Omdukanidentifiera att orsaken till felet
paverkas av en extern komponent kan du
forsoka l6sa problemet genom att reparera
den externa komponenten.

3. Om detta meddelande kvarstar ska du
kontakta en HP-auktoriserad service- eller
supportrepresentant.

50.X FIXERINGSFEL

Om du vill ha hjalp, tryck pa?

Det har uppstatt ett fel pa fixeringsenheten.

1. Stang av produkten och sla pa den igen.

2. Om detta meddelande kvarstar ska du
kontakta en HP-auktoriserad service- eller
supportrepresentant.

51.XY FEL

Om du vill ha hjalp, tryck pa ?
vaxlar med

51.XY FEL

Fortsatt genom att stanga av/sla pa

Ett tillfalligt utskriftsfel har uppstatt.

1. Stang av produkten och sla pa den igen.

2. Om detta meddelande kvarstar ska du
kontakta en HP-auktoriserad service- eller
supportrepresentant.

52.XY FEL

Om du vill ha hjalp, tryck pa ?
vaxlar med

52.XY FEL

Fortsatt genom att stanga av/sla pa

Ett tillfalligt utskriftsfel har uppstatt.

1. Stang av produkten och sla pa den igen.

2. Om detta meddelande kvarstar ska du
kontakta en HP-auktoriserad service- eller
supportrepresentant.
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Tabell 10-1 Meddelanden pa kontrollpanelen (fortsattning)

Meddelande pa kontrollpanelen

Beskrivning

Rekommenderad atgard

53.X0.01 FEL

DIMM KAN INTE ANVANDAS

Produkten har inte funktion fér DIMM-modulen.

Byt ut DIMM-modulen mot en som produkten har
funktion for.

En lista 6ver kompatibla DIMM-moduler finns
under Artikelnummer pa sidan 195.

Anvisningar om hur du byter ut DIMM-moduler
finns under Installera minne pa sidan 121.

55.XX.YY DC-KONTROLLERFEL
Om du vill ha hjalp, tryck pa ?
vaxlar med

55.XX.YY DC-KONTROLLERFEL

Fortsatt genom att stanga av/sla pa

Ett tillfalligt utskriftsfel har uppstatt.

1. Stang av produkten och sla pa den igen.

2. Om detta meddelande kvarstar ska du
kontakta en HP-auktoriserad service- eller
supportrepresentant.

56.X FEL

Om du vill ha hjalp, tryck pa ?
vaxlar med

56.X FEL

Fortsatt genom att stdnga av/sla pa

Ett tillfalligt skrivarfel har uppstatt till foljd av en
felaktig begéran om inmatning eller utmatning.

1. Stang av produkten och sla pa den igen.

2. Om detta meddelande kvarstar ska du
kontakta en HP-auktoriserad service- eller
supportrepresentant.

57.XX FEL

Om du vill ha hjalp, tryck pa 2
vaxlar med

57 XX FEL

Fortsatt genom att stdnga av/sla pa

Ett tillfalligt utskriftsfel har uppstatt i en av
flaktarna pa produkten.

1. Stang av produkten och sla pa den igen.

2. Om detta meddelande kvarstar ska du
kontakta en HP-auktoriserad service- eller
supportrepresentant.

59.XY FEL

Om du vill ha hjalp, tryck pa ?
vaxlar med

59.XY FEL

Fortsatt genom att stdnga av/sla pa

Ett tillfalligt utskriftsfel har uppstatt.

1. Stang av produkten och sla pa den igen.

2. Om detta meddelande kvarstar ska du
kontakta en HP-auktoriserad service- eller
supportrepresentant.

60.XX FEL

Om du vill ha hjalp, tryck pa ?
vaxlar med

60.XX FEL

Fortsatt genom att sténga av/sla pa
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Ett CPU-fel upptacktes pa produkten eller sa ar
det problem med luftsensorn eller
stromforsorjningen.

Sa har 6ser du problem med stromfarsarjningen

1. Tabort produkten fran eventuella UPS-
tillbehor eller andra extra stromtillbehor.
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Tabell 10-1 Meddelanden pa kontrollpanelen (fortsattning)

Meddelande pa kontrollpanelen

Beskrivning

Rekommenderad atgard

Anslut produkten till ett vdgguttag och se
om detta lOser problemet.

2. Om produkten redan ar ansluten till ett
vagguttag kan du férséka med en annan
strémkalla i byggnaden som ar oberoende
av den som du anvander nu.

Kontrollera att natspanningen och -strémmen
uppfyller produktens elspecifikationer.

Om detta meddelande kvarstar ska du kontakta
en HP-auktoriserad service- eller
supportrepresentant.

68.X LAGRINGSFEL ANDRADE INSTALLNINGAR
Om du vill ha hjalp, tryck pa ?

vaxlar med

68.X LAGRINGSFEL ANDRADE INSTALLNINGAR

Fortsatt genom att trycka pa OK

Ett fel har uppstatt i produktens permanenta
lagring och en eller flera produktinstallningar har
aterstallts till fabriksinstallningarna.

Tryck pa OK om du vill fortsatta skriva ut.

Skriv ut en konfigurationssida och kontrollera
produktinstallningarna om du vill ta reda pa vilka
varden som har andrats.

Om felet inte forsvinner stanger du av produkten
och slar sedan pa den igen. Om detta
meddelande kvarstar ska du kontakta en HP-
auktoriserad service- eller supportrepresentant.

68.X PERMANENT LAGRING FULL
Om du vill ha hjalp, tryck pa ?
vaxlar med

68.X PERMANENT LAGRING FULL

Fortsatt genom att trycka pa OK

Det permanenta lagringsutrymmet ar fullt. Vissa
installningar kan ha aterstallts till
fabriksinstallningarna.

1. Om felet inte forsvinner stanger du av
produkten och slar sedan pa den igen.

2. Skriv ut en konfigurationssida och
kontrollera produktinstallningarna om du
vill ta reda pa vilka varden som har dndrats.

3. Dukan rensa permanent lagring genom att
stanga av produkten och darefter halla
knappen Meny % nedtryckt medan du
satter pa produkten.

4. Om detta meddelande kvarstar ska du
kontakta en HP-auktoriserad service- eller
supportrepresentant.

68.X PERMANENT SKRIVFEL VID LAGRING

Fortsatt genom att trycka pa OK

Lagringsenheten skriver inte. Utskriften kan
fortsatta, men ovantat beteende kan intraffa
eftersom ett fel har uppstatt i den permanenta
lagringen.

Fortsatt genom att trycka pa knappen OK.

Om felet inte férsvinner stanger du av produkten
och slar sedan pa den igen. Om detta
meddelande kvarstar ska du kontakta en HP-
auktoriserad service- eller supportrepresentant.
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Tabell 10-1 Meddelanden pa kontrollpanelen (fortsattning)

Meddelande pa kontrollpanelen

Beskrivning

Rekommenderad atgard

79.XXXX FEL

Fortsatt genom att stanga av/sla pa

Ett allvarlig fel pa maskinvaran har upptackts.

1.

Tryck pa stoppknappen (X) for att ta bort
utskriften fran produktminnet. Stang av
produkten och sla pa den igen.

Forsok att skriva ut fran ett annat program.
Om detta gar bra gar du tillbaka till det
férsta programmet och skriver ut en annan
fil. Om meddelandet endast visas i
samband med ett visst program eller en
viss utskrift kontaktar du
mijukvarutillverkaren for att fa hjalp.

Om meddelandet kvarstar trots andra program
och utskrifter kan du férsdka med foljande:

1.

2.

4.

5.

Stang av produkten.

Koppla ur alla kablar som ansluter
produkten till natverket eller datorn.

Ta bort alla minnes-DIMM-enheter eller
DIMM-enheter fran andra tillverkare fran
produkten. Installera sedan om
minneskortet (DIMM).

Ta bort EIO-enheten fran produkten.

Sla pa produkten.

Om felet inte finns kvar gor du sa har:

1.

Installera DIMM- och EIO-enheten, en at
gangen. Se till att stanga av och satta pa
produkten varje gang du har installerat en
enhet.

2. Bytut den DIMM- eller EIO-enhet som
orsakade felet.

3. Ateranslut alla kablar som ansluter
produkten till natverket eller datorn.

8X.YYYY EIO-FEL EIO-tillbehdret i plats X har drabbats av ett 1. Stang av produkten och sla pa den igen.
allvarligt fel.

2. Stang av produkten, satt tillbaka EIO-
tillbehoret pa plats [X] och starta sedan
produkten.

3. Stang av produkten, ta bort EIO-tillbehdret
fran plats [X], installera det pa en annan
EIO-plats och sla sedan pa produkten.

4.  Satt tillbaka EIO-tillbehoret i plats X.

8X.YYYY INBADDAD JETDIRECT-FEL Den inbaddade skrivarservern HP Jetdirect har 1. Stang av produkten och sla pa den igen.
drabbats av ett allvarligt fel.

2. Om detta meddelande kvarstar ska du

kontakta en HP-auktoriserad service- eller
supportrepresentant.
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Tabell 10-1 Meddelanden pa kontrollpanelen (fortsattning)

Meddelande pa kontrollpanelen

Beskrivning

Rekommenderad atgard

ANVAND FACK <X> [TYP] [STORLEK]
Om du vill andra trycker dupd A/V..

Anvand genom att trycka pa OK

Produkten kunde inte hitta énskad papperstyp
och pappersstorlek. | meddelandet visas
tillgangliga materialtyper och storlekar samt i
vilket fack de finns.

Tryck pa OK om du accepterar vardena i
meddelandet eller tryck pa uppatpil eller nedatpil
A/ for att bladdra igenom alternativen.

ANVANT FORBRUKNINGSMATERIAL ANVANDS

Economode av

Tonerkassetten har anvands tidigare.

Om du tror att du har kopt akta HP-
forbrukningsmaterial gar du till www.hp.com/go/

ANVANT FORBRUKNINGSMATERIAL INSTALLERAT

Tonerkassetten har anvands tidigare.

Tryck pa OK om du vill anvanda denna kassett
eller installera en ny kassett.

Om du tror att du har képt akta HP-
forbrukningsmaterial gar du till www.hp.com/go/
anticounterfeit.

Avbryter...

Utskriften avbryts. Meddelandet visas under
tiden produkten rengér pappersbanan och
raderar alla aterstaende indata.

Inga atgarder behovs.

Bearbetar uppgradering av <komponent> <XXX>
%

Stang inte av

Den inbyggda programvaran haller pa att
uppgraderas i flera steg.

Inga atgarder behovs.

Begdran accepterad: Vanta

Begdran om utskrift av intern sida vantar pa
utskrift.

Vanta tills den aktuella utskriften ar klar.

DATA MOTTAGET
Om du vill skriva ut sista sidan trycker du pa OK
vaxlar med

<aktuellt statusmeddelande>

Produkten vantar pa utskriftskommandot.

Fortsatt genom att trycka pa knappen OK.

DATUM/TID = ARAA/MMMM/DD TT:MM
Om du vill &ndra trycker du pa OK

Hoppa 6ver genom att trycka p& &)

Aktuellt datum och klockslag.

Ange datum och tid eller tryck pa stoppknappen
) for att hoppa 6ver det.

DUBBELSIDIG UTSKRIFT MISSLYCKADES
Fortsatt genom att trycka pa OK

vaxlar med

DUBBELSIDIG UTSKRIFT MISSLYCKADES

Om du vill ha hjalp, tryck pa?

Ett tidsfel har intraffar under en dubbelsidig
utskrift.

Tryck pa knappen OK om du vill fortsatta skriva
ut. Om felet intraffar igen avbryter du utskriften
och skriver ut dokumentet som en enkelsidig
utskrift.

EIO-DISK <X> FUNGERAR INTE

Om du vill ha hjalp, tryck pa ?

ElO-disken i plats X fungerar inte som den ska.

1. Stang av produkten.

2. Kontrollera att EIO-disken ar korrekt isatt
och sitter fast ordentligt.

3. Om kontrollpanelsmeddelandet fortsatter
att visas byter du ut disken.
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Tabell 10-1 Meddelanden pa kontrollpanelen (fortsattning)

Meddelande pa kontrollpanelen

Beskrivning

Rekommenderad atgard

EIO-DISK <X> VARVAS UPP

vaxlar med

<Aktuellt statusmeddelande>

Disktillbehoret i EIO-plats X initieras.

Inga atgarder behovs.

EIO-ENHET FUNGERAR EJ

Rensa, tryck pa OK

Ett fel har uppstatt pa den angivna enheten.

Fortsatt genom att trycka pa knappen OK.

EIO-FILSYSTEMET AR FULLT

Rensa, tryck pa OK

Det angivna filsystemet ar fullt och du kan inte
skriva till det.

Fortsatt genom att trycka pa knappen OK.

EIO-FILATGARD MISSLYCKADES

Rensa, tryck pa OK

Ett kommando utférde en ogiltig atgard.

Fortsdtt genom att trycka pa knappen OK.

EI0 AR SKRIVSKYDDAD

Rensa, tryck pa OK

Du kan inte skriva till filsystemet.

Fortsatt genom att trycka pa knappen OK.

FACK <X> [TYP] [STORLEK]
Andra storlek och typ med OK
vaxlar med

FACK <X> [TYP] [STORLEK]

Om du vill acceptera installningarna trycker du pa
.

Det har meddelandet anger aktuell konfiguration
for pappersfackets typ och storlek och ger dig
mojlighet att andra konfigurationen.

Om du vill andra pappersstorlek eller typ trycker
du pa OK nar meddelandet visas. Om du vill ta
bort meddelandet trycker du pa bakatpilen
ndr meddelandet visas.

e Valjinstallningarna ALLA STORLEKAR och
VALFRI TYP om facket anvands ofta for
olika storlekar eller typer.

e Ange storlek och typ till en sarskild
installning om du bara skriver ut med en
papperstyp.

FACK <X> OPPET
Om du vill ha hjélp, tryck pa ?
vaxlar med

<Aktuellt statusmeddelande>

Facket kan inte mata papper till produkten
eftersom fack [X] &r Gppet och maste stangas
innan utskriften kan fortsatta.

Kontrollera facken och sténg dem som &r dppna.

FEL:BRED MITT

SKICKA RFU-UPPGRADERING PA USB DEV-PORT

Ett fel uppstod under en uppgradering av den
inbyggda programvaran.

Kontakta en auktoriserad HP-service- eller
supportleverantor.

Felaktig kod

Du angav fel PIN-kod.

Ange PIN-koden igen.

Felaktig signatur

Uppgraderingen avbruten

Koden for uppgradering av den inbyggda
programvaran matchar inte produktsignaturen.

Hamta korrekt uppgraderingsfil fér den har
produktens inbyggda programvara. Forsok
darefter att installera om uppgraderingen.

FELAKTIG STORLEK | FACK X
Om du vill ha hjalp, tryck pa 2
vaxlar med

<Aktuellt statusmeddelande>

Angivet fack innehaller papper av en annan
storlek an den som konfigurerats for facket.

Fyll p& med papper i den storlek som
konfigurerats for facket.

Se till att ledarna ar i ratt position i det angivna
facket. Utskrift kan fortsatta fran andra fack.

FEL | RAMDISKENHET

Rensa, tryck pa OK

Ett fel har uppstatt pa den angivna enheten.

Fortsatt genom att trycka pa knappen OK.
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Tabell 10-1 Meddelanden pa kontrollpanelen (fortsattning)

Meddelande pa kontrollpanelen

Beskrivning

Rekommenderad atgard

FEL | ROM-DISKENHETEN

Rensa, tryck pa OK

Ett fel har uppstatt pa den angivna enheten.

Fortsatt genom att trycka pa knappen OK.

FEL I USB-LAGRINGSENHET

Rensa, tryck pa OK

Ett fel har uppstatt pa den angivna enheten.

Fortsatt genom att trycka pa knappen OK.

FYLL PA FACK 1 [TYP] [STORLEK]
Fortsatt genom att trycka pa OK
vaxlar med

FYLL PA FACK 1 [TYP] [STORLEK]

Om du vill ha hjalp, tryck pa ?

Fack 1 &r tomt.

Fyll pa fack 1 med begart papper.

Om det redan finns papper i fack 1 trycker du pa
hjalpknappen ? och sedan pa OK for att skriva ut.

Om du vill anvanda ett annat fack tar du bort
papperet fran fack 1 och trycker sedan pa OK.

FYLL PA FACK 1 [TYP] [STORLEK]

Om du vill anvanda ett annat fack trycker du pa
OK

vaxlar med
FYLL PA FACK 1 [TYP] [STORLEK]

Om du vill ha hjalp, tryck pa ?

Fack 1 &r tomt men andra fack &r tillgangliga.

Tryck pa OK om du vill anvanda ett annat fack.

Om du vill anvanda fack 1 fyller du det med
begart papper.

Om det redan finns papper i fack 1 trycker du pa
hjalpknappen ? och sedan pa OK for att skriva ut.

Om du vill anvanda ett annat fack tar du bort
papperet fran fack 1 och trycker sedan pa OK.

FORBRUKNINGSMATERIALET KAN INTE
ANVANDAS

Tonerkassetten dr avsedd for en annan HP-
produkt.

Byt ut tonerkassetten om utskriftskvaliteten inte
langre ar acceptabel. Se Byta tonerkassetten.
pasidan 117.

En lista dver kompatibla tonerkassetter finns
under Artikelnummer pa sidan 195.

Forbrukningsmaterial som inte kommer fran HP
ar installerat

Du har installerat en tonerkassett som inte
tillverkats av HP.

Om du tror att du har kopt akta HP-
forbrukningsmaterial gar du till www.hp.com/qo/
anticounterfeit.

For manga fack installerade

Stang av strommen och avinstallera ett fack

Du har installerat fler extrafack an vad produkten
stoder.

Du kan anvanda upp till tva extra 500-arks fack i
den har skrivaren.

Ta bort ett av extrafacken.

Foér manga USB-hubbar

Ta bort senaste USB-hubb

Produkten har upptackt att en USB-hubb &r
ansluten till en annan USB-hubb.

Ta bort den extra USB-hubben. Produkten har
ingen funktion for USB-hubbar som ar anslutna
till andra USB-hubbar.

For manga USB-tillbehor

Om du vill ha hjalp, tryck pa?

Det finns ingen funktion for sa har manga USB-
lagringsenheter.

Ta bort extra USB-lagringsenheter tills det har
meddelandet forsvinner. Ta darefter bort och
satt tillbaka den nya USB-lagringsenheten.

GODKANN FELAKTIG SIGNATUR?
Ja, tryck pa OK.
vaxlar med

GODKANN FELAKTIG SIGNATUR?

Nej, tryck pa ).

En fjarrstyrd uppgradering av produktens
inbyggda programvara utfors, forstagangskoden
matchar inte signaturen och menyn
SIGNATURKONTROLL &r installt pa alternativet
FRAGA OM FELAKTIG.

Hamta korrekt uppgraderingsfil for den har
produktens inbyggda programvara. Forsok
darefter att installera om uppgraderingen.
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Tabell 10-1 Meddelanden pa kontrollpanelen (fortsattning)

Meddelande pa kontrollpanelen

Beskrivning

Rekommenderad atgard

Héndelseloggen tom

Du forsoker att visa en tom handelselogg genom
att valja alternativet VISA HANDELSELOGG pa
kontrollpanelen.

Inga atgarder behovs.

Ingen utskrift att avbryta

Du har tryckt pa stoppknappen (%) men det finns
ingen utskrift eller nagra buffrade data som kan
avbrytas.

Meddelandet visas i ca 2 sekunder innan
produkten atergar till Redo-laget.

Inga atgarder behovs.

Initialiserar

Enskilda atgarder haller pa att initieras.

Inga atgarder behovs.

INKOMPATIBEL SVART KASSETT

Tonerkassetten ar avsedd for en annan produkt.

Ersatt tonerkassetten med en som ar avsedd for
denna produkt. Se Byta tonerkassetten.
pasidan 117.

Mer information om tonerkassetter som kan
anvandas i denna produkt finns under
Artikelnummer pa sidan 195.

INSTALLERA SVART TONERKASSETT

Om du vill ha hjalp, tryck pa ?

Tonerkassetten saknas.

1. Oppna den 6vre luckan.
2. Sattikassetten.

3. Stangden dvre luckan.

INSTALLERAT FORBRUKNINGSMATERIAL KAN
INTE ANVANDAS

Tonerkassetten ar avsedd for en annan HP-
produkt.

Byt ut tonerkassetten om utskriftskvaliteten inte
langre ar acceptabel. Se Byta tonerkassetten.
pasidan 117.

En lista dver kompatibla tonerkassetter finns
under Artikelnummer pa sidan 195.

KAN INTE LAGRA JOBB

vaxlar med

<Aktuellt statusmeddelande>

Den namngivna utskriften kan inte lagras p.g.a.
problem med minne, disk eller konfiguration.

Ratta till felet och forsok lagra utskriften igen.

KAN INTE SKRIVA UT DUBBELSIDIGT
STANG BAKRE LUCKA

Om du vill ha hjalp, tryck pa ?

Den bakre luckan maste vara stéangd, annars
fungerar inte dubbelsidig utskrift.

Sténg den bakre luckan.

KOD-CRC-FEL

SKICKA RFU-UPPGRADERING PA USB DEV-PORT

Ett fel uppstod under en uppgradering av den
inbyggda programvaran.

Kontakta en auktoriserad HP-service- eller
supportleverantor.

Kontrollera pappersbanan

Produkten letar efter eventuellt papperstrassel
eller papper som inte har tagits bort fran
produkten.

Inga atgarder behovs.

Kontrollera skrivaren

Produkten letar efter eventuellt papperstrassel
eller papper som inte har tagits bort fran
produkten.

Inga atgarder behdvs.

Kunde inte lagga till fler filer att skriva ut

Vanta tills utskriften ar klar

Det finns maximal antal utskrifter i utskriftskon.

Vanta tills en utskrift ar klar innan du lagger till
en annan utskrift i utskriftskon.
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Tabell 10-1 Meddelanden pa kontrollpanelen (fortsattning)

Meddelande pa kontrollpanelen

Beskrivning

Rekommenderad atgard

KUNDE INTE LASA HELA KATALOGEN

Fortsatt genom att trycka pa OK

Listan 6ver filer i USB-enheten &r langre an vad
som kan visa pa skrivaren.

1. Om du vill skriva ut en fil fran delvisa listan
trycker du pa OK och valjer darefter en fil i
listan.

2. Dukan forhindra detta problem genom att
ta bort filer fran USB-enheten.

LADDA FACK <X> [TYP] [STORLEK]

Om du vill anvanda ett annat fack trycker du pa
OK

vaxlar med
LADDA FACK <X> [TYP] [STORLEK]

Om du vill ha hjalp, tryck pa ?

En utskrift har skickats dar en sarskild typ och
storlek kravs som inte finns tillganglig i angivet
fack.

Tryck pa OK om du vill anvanda en typ och
storlek som finns i ett annat fack.

LADDA FACK <X> [TYP] [STORLEK]

Om du vill ha hjalp, tryck pa ?

Det angivna facket har konfigurerats for papper
av en viss typ och storlek, men facket ar tomt.
Alla andra fack ar ocksa tomma.

Fyll pa den begarda papperstypen i facket.

LASER <KATALOG> XXXX filer hittades XXXX
stods

Produkten laser filerna i USB-mappen.

Ingen atgard behover vidtas.

MANUELL MATNING <TYP> <STORLEK>

Produkten vantar pa att du ska fylla pa papper i
fack 1.

Om det redan finns papper i fack 1 trycker du pa
hjalpknappen ? och sedan pa OK for att skriva ut.

Om du vill anvanda ett annat fack tar du bort
papperet fran fack 1 och trycker sedan pa OK.

MANUELL MATNING <TYP> <STORLEK>
Fortsatt genom att trycka pa OK
vaxlar med

MANUELL MATNING <TYP> <STORLEK>

Om du vill ha hjalp, tryck pa 2

Produkten vantar pa att du ska fylla pa papper i
fack 1.

Fyll pa begért papper i fack 1 och tryck pa OK.

MANUELL MATNING <TYP> <STORLEK>

Om du vill anvanda ett annat fack trycker du pa
OK

vaxlar med
MANUELL MATNING <TYP> <STORLEK>

Om du vill ha hjalp, tryck pa?

Produkten vantar pa att du ska fylla pa papper i
fack 1.

Tryck pa OK om du vill anvanda en typ och
storlek som finns i ett annat fack.

MATA IN PAPPER FRAN UTMATNINGSBUNTEN
MANUELLT

Tryck sedan pa OK fér att skriva baksidor

Forsta sidan av en manuell dubbelsidig utskrift
har skrivits ut och produkten vantar pa att du ska
skjuta in bunten sa att baksidan kan skrivas ut.

1. Laggbuntenifack T med samma
orientering och utskriftssidan nedat.

2. Omduvill fortsatta skriva ut trycker du pa
oK.

MINNESTESTFEL, BYT DIMM <X>

Det har intraffat ett fel med fixeringsenheten i
produkten.

Byt ut DIMM-modulen. Mer information finns i
Installera minne pa sidan 121.

En lista dver DIMM-moduler som fungerar i den
har produkten finns under Artikelnummer

pasidan 195.

SVWw

Tolka meddelanden pa kontrollpanelen 151



Tabell 10-1 Meddelanden pa kontrollpanelen (fortsattning)

Meddelande pa kontrollpanelen

Beskrivning

Rekommenderad atgard

MINNESVARNING FOR FORBRUKNINGSMATERIAL

Economode av

Det gdr inte att ldsa minnet i tonerkassetten.

Om du tror att du har kdpt akta HP-
forbrukningsmaterial gar du till www.hp.com/qgo/
anticounterfeit.

OTILLRACKLIGT MINNE FOR ATT LADDA
TECKENSNITT/DATA

Om du vill ha hjalp, tryck pa 2
vaxlar med
<ENHET>

Fortsatt genom att trycka pa OK

Produkten tog emot mer data an vad som ryms i
det tillgangliga minnet. Du kanske har forsokt
fora 6ver for manga makron, laddningsbara
teckensnitt eller komplicerad grafik.

Tryck pa OK om du vill skriva ut dverforda data
(vissa data kan ha forlorats).

Forenkla utskriften eller installera mer minne.

Papper har fastnat runt fixeringsenheten

Om du vill ha hjalp, tryck pa 2

Papper har fastnat runt fixeringsenheten och
produkten har blockerats.

Kontakta en auktoriserad HP-service- eller
supportleverantor.

Raderar...

En lagrad utskrift tas bort.

Inga atgarder behovs.

RAMDISK-FILSYSTEMET AR FULLT

Rensa, tryck pa OK

Det angivna filsystemet ar fullt och du kan inte
skriva till det.

Fortsatt genom att trycka pa knappen OK.

RAMDISK-ATGARDEN MISSLYCKADES

Rensa, tryck pa OK

Ett kommando utférde en ogiltig atgard.

Fortsatt genom att trycka pa knappen OK.

RAMDISK AR SKRIVSKYDDAD

Rensa, tryck pa OK

Det gar inte att skriva till enheten.

Fortsatt genom att trycka pa knappen OK.

RENGOR...

TAINTE TAG | PAPPERET

Automatisk rengdring sker.

Ingen atgdrd behover vidtas.

RENGORINGSSIDA - FEL

Oppna bakre lucka

Du bearbetar en rengoéringssida med den bakre
luckan stangd.

Oppna det bakre utmatningsfacket innan du
bdrjar skapa eller bearbeta rengéringssidan.

Rensa pappersbanan

Det uppstod papperstrassel eller papper lag pa
fel plats nar produkten slogs pa. Produkten
forsoker automatiskt att mata ut sidorna.

Vanta tills produkten forsokt ta bort sidorna. Om
det inte gar, visas ett meddelande om trassel pa
kontrollpanelen.

RENSAR DISK <X>% SLUTFORT
Stang inte av

vaxlar med

RENSAR DISK <X>% SLUTFORT

Om du vill ha hjalp, tryck pa ?

En harddisk haller pa att rensas.

Inga atgarder behdvs.

RENSNING AV DISK <X>% SLUTFORT
Stanginte av

vaxlar med

RENSNING AV DISK <X>% SLUTFORT

Om du vill ha hjalp, tryck pa ?

Lagringsenheten haller pa att rensas eller
rengoras. Stang inte av. Produktfunktioner ar
inte tillgangliga. Produkten stangs automatiskt
av. Nar den ar klar slas den paigen.

Inga atgarder behovs.
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Tabell 10-1 Meddelanden pa kontrollpanelen (fortsattning)

Meddelande pa kontrollpanelen

Beskrivning

Rekommenderad atgard

RFU-INMATNINGSFEL

SKICKA RFU-UPPGRADERING PA USB DEV-PORT

Ett fel uppstod under en uppgradering av den
inbyggda programvaran.

Kontakta en auktoriserad HP-service- eller
supportleverantor.

ROMDISK-FILSYSTEMET AR FULLT

Rensa, tryck pa OK

Det angivna filsystemet ar fullt och du kan inte
skriva till det.

Fortsatt genom att trycka pa knappen OK.

ROM-DISKATGARDEN MISSLYCKADES

Rensa, tryck pa OK

Ett kommando utférde en ogiltig atgard.

Fortsatt genom att trycka pa knappen OK.

ROM-DISK AR SKRIVSKYDDAD

Rensa, tryck pa OK

Det gar inte att skriva till enheten.

Fortsatt genom att trycka pa knappen OK.

SVART TONERKASSETT MYCKET LAG

Produkten indikerar nar nivan pa nagot
forbrukningsmaterial ar mycket lag. Faktisk
livslangd pa tonerkassett kan variera. Det kan
vara bra att ha en tonerkassett i reserv som kan
installeras nar utskriftskvaliteten inte langre ar
acceptabel. Du behdver inte byta ut
tonerkassetten just da savida inte
utskriftskvaliteten inte langre ar acceptabel. HPs
Premium Protection-garanti upphor att galla for
en HP-forbrukningsartikel som natt den lagsta
gransen.

Byt ut tonerkassetten om utskriftskvaliteten inte
langre ar acceptabel. Se Byta tonerkassetten.
pasidan 117.

SATT IN ELLER STANG FACK <X>

Om du vill ha hjalp, tryck pa ?

Det angivna facket ar dppet eller saknas.

Satt in eller stang det sa att utskriften kan
fortsatta.

Tillbehor for USB-lagring borttaget

Témmer alla ej associerade data

Du har tagit bort USB-enheten fran produkten.
Alla utskrifter fran enheter som satts i
utskriftskon har avbrutits.

Om du vill skriva ut aterstdende utskrifter satter
du tillbaka USB-enheten och valjer utskrifterna
igen.

TILLVALSFACK FEL ISATT

Ett extrafack ar inte korrekt anslutet.

Ta bort facket och satt tillbaka det. Stang sedan
av produkten och sla pa denigen.

Témmer handelselogg

Handelseloggen rensas.

Inga atgarder behovs.

USB-LAGRINGSATGARDEN MISSLYCKADES

Rensa, tryck pa OK

Ett kommando utférde en ogiltig atgard.

Fortsatt genom att trycka pa knappen OK.

USB-tillbehdret kan inte identifieras
Om du vill ha hjélp, tryck pa ?

vaxlar med

USB-tillbehdret kan inte identifieras

Rensa, tryck pa OK

Produkten har inte funktion for plug-and-play-
drift for den typen av USB-enhet som sitter i
USB-porten eller sa stods inte enheten.

Stang av och satt pa produkten medan USB-
enheten dr ansluten. Om meddelandet dyker upp
igen tar du bort USB-enheten.
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Meddelande pa kontrollpanelen Beskrivning

Rekommenderad atgard

USB-TILLBEHOR KRAVER FOR MYCKET STROM USB-enheten drar for mycket strom. Utskriften
kan inte fortsatta.

Koppla bort USB-tillbehdret. Stang sedan av det

och starta det igen

vaxlar med

USB-TILLBEHOR KRAVER FOR MYCKET STROM

Om du vill ha hjalp, tryck pa ?

Ta bort USB-enheten och starta om produkten.

Anvand en USB-enhet som drar mindre strém
eller har egen stromforsorjning.

USB-utskrift gj tillgénglig Administratren har avaktiverat utskrift fran
USB-enheter.
Om du vill ha hjalp, tryck pa ?

Skriv ut fran en dator som ar ansluten till
produkten.

UTMATNINGSFACK FULLT Utmatningsfacket ar fullt. Det gar inte att
fortsatta utskriften.
Ta bort allt papper fran facket.

Tom facket sa att aktuell utskrift kan slutforas.

UTMATNINGSFACK FULLT Utmatningsfacket ar fullt, men det behévs inte
for den aktuella utskriften.

Ta bort allt papper fran facket.

vaxlar med

<Aktuellt statusmeddelande>

Tom facket innan du skickar en utskrift till det.

VALD TYP EJ TILLGANGLIG Produkten fick en begaran om ett sprak
(produktsprak) som inte finns. Utskriften avbrots.
Fortsatt genom att trycka pa OK

Skriv ut med en skrivardrivrutin for ett annat
skrivarsprak eller lagg till skrivarspraket pa
produkten (om det finns).

Skriv ut en konfigurationssida om du vill visa en
lista dver tillgangliga typer.

Vilolage pa Produkten ar i energisparlage. Inga atgarder behdvs.

Vénta Produkten kopplas fran. Inga atgarder behdvs.

VANTA Produkten haller pa att komma ur Inga atgarder behdvs.
energisparldget. Utskriften fortsatter nar detta ar

vaxlar med klart.

<Aktuellt statusmeddelande>

Vanta till skrivaren aterinitialiserats Det har meddelandet kan visas av flera olika
orsaker:

e Installningarna for RAM-DISK andrades
innan produkten startades om.

° Produkten startar om efter att externa
enhetslagen har andrats.

° Du har stangt menyn DIAGNOSTIK.

e  Ennyformatenhet har installerats med en
gammal produkt eller en ny produkt har
installerats med en gammal formatenhet.

Inga atgarder behovs.

Aterstaller... De angivna instéllningarna aterstalls.

Inga atgarder behovs.

Aterstaller fabriksinstallningarna. Fabriksinstallningarna aterstalls.

Inga atgarder behdvs.
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Tabell 10-1 Meddelanden pa kontrollpanelen (fortsattning)

Meddelande pa kontrollpanelen Beskrivning Rekommenderad atgard
Atgard f.n. inte tillganglig for fack x Dubbelsidig utskrift kan inte géras nar Andra fackinstallningarna.
fackstorleken ar installd pa installningen ALLA
Fack far inte vara ALLA/VALFRI EGEN STORLEKAR eller VALFRI EGEN. 1. Tryck pa knappen Meny %
2. Tryck pa nedatpilen W sa att menyn
PAPPERSHANTERING markeras och tryck
sedan pa knappen OK.
3. Tryck pa nedatpilen W, markera ett fack
och tryck pa OK.
4. Andrainstallningar for storlek och typ for
det valda facket.
Atkomst nekad MENYERNA LASTA Den funktion du forsoker anvanda pa Kontakta natverksadministratdren.

kontrollpanelen ar last for att forhindra
anvandning av obehériga.
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Trassel

Vanliga orsaker till papperstrassel

Manga trassel orsakas av papper som inte uppfyller HP:s specifikationer. Fullstandiga pappersspecifikationer for
alla HP LaserJet-skrivare finns i HP LaserJet Printer Family Print Media Guide. Den har informationen finns ocksa

pa www.hp.com/support/ljpaperquide.

Papper har fastnat i produkten.’

Orsak

Atgard

Papperet uppfyller inte kraven i HP:s specifikationer.

Anvand endast papper som motsvarar HP:s specifikationer. Mer
information finns i Papper och utskriftsmaterial pa sidan 69.

En komponent har installerats pa fel satt.

Kontrollera att alla komponenter ar korrekt installerade.

Du anvander papper som redan har gatt igenom en produkt eller
kopiator.

Anvand inte papper som nyligen har anvants i utskrift eller
kopiering.

Ett fack har satts i pa fel satt.

Ta bort en del papper fran facket. Se till att bunten inte 6verstiger
market for maximal hojd i facket. Mer information finns i Fylla pa
fack pd sidan 77.

Papperet ar skevt.

Pappersledarna &r felaktigt installda. Justera dem sa att de sluter
tatt om bunten, utan att bunten bojs.

Arken fastnar i varandra.

Ta bort bunten, boj den, vrid den 180° eller vand pa den. Lagg
tillbaka bunten i facket.

0BS! Luftainte papperet. Da kan statisk elektricitet skapas, som
orsakar att papperen fastnar i varandra.

Papper kan tas bort innan det matas ut i utmatningsfacket.

Aterstall produkten. Vanta tills hela sidan finns i utmatningsfacket
innan du tar upp den.

Du tog bort papperet vid dubbelsidig utskrift innan den andra sidan
av dokumentet hade skrivits ut.

Aterstall produkten och skriv ut dokumentet igen. Vanta tills hela
sidan finns i utmatningsfacket innan du tar upp den.

Papperet &r i daligt skick.

Ersatt papperet.

De inbyggda valsarna i facket plockar inte upp papperet.

Ta bort det 6versta papperet. Om papperet ar for tungt kanske det
inte kan plockas upp fran facket.

Papperet har grova eller ojamna kanter.

Ersatt papperet.

Papperet ar perforerat eller buckligt.

Perforerat och buckligt papper kan latt fastna i varandra. Mata in
enskilda ark fran fack 1.

Livslangden for produktens férbrukningsmaterial ar snart slut.

Se efter i teckenfonstret pa kontrollpanelen om det visas ett
meddelande om férbrukningsmaterialens status. Du kan ocksa
skriva ut en sida som visar forbrukningsmaterialens status for att
kontrollera hur mycket av livsléangden som aterstar. Se Skriv ut
informationen och visa mig-sidor pa sidan 104.

Papperet har inte forvarats korrekt.

Ersatt papperet i facken. Papper bor forvaras i sin
originalférpackning och i lamplig miljo.

T Om det &nda uppstar papperstrassel i produkten kontaktar du HP Kundsupport eller ett auktoriserat HP-servicekontor.
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Rensa trassel

Atgarda trassel i fack 1

% TIPS:  Om du vill visa en animering av den har proceduren kan du besdka féljande webbplats: www.hp.com/go/
ljp3010-tray1-jams.

1.  Draforsiktigt ut det papper eller annat utskriftsmaterial som har fastnat i produkten. Om en del av
papperet redan har dragits in i produkten, l&s avsnittet Ta bort papperstrasslet i den dvre luckan

pa sidan 160.

2. Tabort meddelandet genom att trycka pa knappen OK.

Atgarda trassel i fack 2 eller ett extrafack fér 500 ark

% TIPS: Om du vill visa en animering av den har proceduren kan du besdka féljande webbplats: www.hp.com/go/
ljp3010-tray2-jams.

1.  Tabort facket fran produkten.
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t skadat papper i facket och satt tillbaka facket.

Ta bort all

2.

uckan och éppna luckan.

L

Tryck pa frigdringsknappen till den évre

3.
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4.  Tabort tonerkassetten.

5. Tabort papper som fastnat.

6. Installera om blackpatronen.
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7. Stangden 6vre luckan.

Ta bort papperstrasslet i den dvre luckan

X TIPS: Om du vill visa en animering av den har proceduren kan du beséka foljande webbplats: www.hp.com/go/
lip3010-jams-top.

1. Tryck pa frigdringsknappen till den vre luckan och éppna luckan.
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2. Tabort tonerkassetten.

3. Tabort papper som fastnat.

4. Installera om blackpatronen.
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5. Stangden dvre luckan.

Ta bort pappertrassel i den bakre luckan och runt fixeringsenheten

X TIPS: Om du vill visa en animering av den har proceduren kan du beséka foljande webbplats: www.hp.com/go/
lip3010-jams-rear.

1. Oppna den bakre luckan och fall ned den helt s& att den hamnar i en 90° vinkel.

[i?? 0BS! Den bakre luckan har tva lagen. Den kan dppnas till en 45° vinkel for det bakre utmatningsfacken
och till 90° vinkel for att dtgarda papperstrassel.
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2. Tabort papper som fastnat.

3. Tryck pa frigoringsknappen till den évre luckan och 6ppna luckan.

4. Stang den bakre luckan.
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5.  Tabort tonerkassetten.
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8.  Stangden Gvre luckan.

Atgarda papperstrassel i enheten fér dubbelsidig utskrift

% TIPS: Omdu vill visa en animering av den har proceduren kan du beséka féljande webbplats: www.hp.com/qgo/
lip3010-jams-duplexer.

1. Tabort fack 2 fran skrivaren.
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2. Tryck pa den gréna knappen for att frigdra duplexplattan.
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5. Satt tillbaka fack 2.

6. Oppna den bakre luckan och fall ned den helt s& att den hamnar i en 90° vinkel.

[%r OBS!  Den bakre luckan har tva lagen. Den kan 6ppnas till en 45° vinkel for det bakre utmatningsfacken
och till 90° vinkel for att atgarda papperstrassel.
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7.  Tabort papper som fastnat.

8.  Tryck pa frigdringsknappen till den évre luckan och 6ppna luckan.

9.  Stang den bakre luckan.
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10. Tabort tonerkassetten.

11. Tabort papper som fastnat.

12. Installera om blackpatronen.
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13. Stangden dvre luckan.

Fortsatt efter trassel

Skrivaren har en funktion for att fortsatta efter trassel som skriver ut de férstdrda sidorna igen. Féljande
alternativ ar tillgangliga:

e  AUTO — Skrivaren férsoker skriva ut forstorda sidor igen nar det finns tillrackligt med minne. Detta ar
standardinstallningen.

e AV — Skrivaren forsoker inte skriva ut de sidor som har fastnat. Eftersom inget minne tas i ansprak for att
lagra de senast utskrivna sidorna, ar prestanda optimala.

[%'} 0BS! Nar du anvander det har alternativet och papperet i skrivaren tar slut nar dubbelsidig utskrift gors,
kan sidor ga forlorade.

e  PA— Skrivaren skriver alltid ut forstorda sidor. Ytterligare minne allokeras for att lagra de senaste sidorna
som skrivits ut. Skrivarens allroundprestanda kan paverkas negativt.

Stalla in funktionen for att fortsatta efter trassel
1. Tryck pa knappen Meny [=h.
2. Tryck pa nedatpilen ¥ sa att menyn KONFIGURERA ENHET markeras och tryck sedan pa knappen OK.
3. Tryck pd nedatpilen W sa att menyn SYSTEMINSTALLNINGAR markeras och tryck sedan pa knappen OK.
4. Tryck pa nedatpilen w s& att menyn ATG.TRASSEL markeras och tryck sedan p& knappen OK.
5. Tryck pa nedat- eller uppatpilen /A sa att ratt installning markeras och tryck sedan pa knappen OK.

6.  Tryck pd knappen Meny = for att aterga till laget Klar.
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Problem med pappershantering

Anvand bara material som uppfyller kraven i HP Laser.Jet Printer Family Print Media Guide. Konfigurera alltid
papperstypen pa kontrollpanelen sa att den stammer med den typ av papper som ar pafyllt i facket.

Skrivaren matar flera ark

Skrivaren matar flera ark

Orsak

Atgard

Det &r fér mycket material i inmatningsfacket. Oppna facket och
kontrollera att pappersbunten inte dverskrider markeringen fér
hogsta hojd.

Ta bort 6verskjutande papper fran inmatningsfacket.

Utskriftspapper fastnar i varandra.

Ta ut papperet, bj det, vand det 180 grader eller vand upp och ner
pa det och lagg sedan tillbaka det i facket.

0OBS! Luftainte papperet. Luftningen kan generera statisk
elektricitet, som kan gora att papper fastnar i varandra.

Papperet uppfyller inte skrivarens specifikationer.

Anvand bara papper som uppfyller HP:s pappersspecifikationer for
skrivaren.

Det finns fack som inte sitter ordentligt.

Kontrollera att pappersledarna ar instdllda for den anvanda
pappersstorleken.

Skrivaren matar fel pappersstorlek

Skrivaren matar fel pappersstorlek

Orsak

Atgard

Inmatningsfacket &r inte pafyllt med papper i ratt storlek.

Fyll pa papper i rétt storlek i inmatningsfacket.

Ratt pappersstorlek har inte valts i programmet eller
skrivardrivrutinen.

Kontrollera att installningarna i programmet och skrivardrivrutinen
ar ratt, eftersom programmets installningar asidosatter
skrivardrivrutinens och kontrollpanelens installningar, och
skrivardrivrutinens installningar asidosatter kontrollpanelens. Mer
information finns i Andra instéllningar for skrivardrivrutin for
Windows pé sidan 47 och Andra installningar fér skrivardrivrutin for
Macintosh pa sidan 55.

Ratt papperstyp for facket har inte valts i skrivarens kontrollpanel.

Valj ratt pappersstorlek for facket i skrivarens kontrollpanel.

Pappersstorleken ar inte ratt installd fér inmatningsfacket.

Skriv ut en sida med installningarna eller bestam den
pappersstorlek som facket ar konfigurerat for med hjalp av
kontrollpanelen.

Fackets pappersledare ligger inte an mot papperet.

Kontrollera att pappersledarna ligger an mot papperet.

Skrivaren matar in fran fel fack
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Skrivaren matar in fran fel fack

Orsak

Atgard

Du anvander en drivrutin fér en annan skrivare.

Anvand en drivrutin avsedd for den har skrivaren.
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Skrivaren matar in fran fel fack

Orsak

Atgard

Facket som har angetts ar tomt.

Fyll pa papper i det angivna facket.

Pappersstorleken ar inte ratt konfigurerad fér inmatningsfacket.

Skriv ut en konfigurationssida eller bestam den materialstorlek som
facket ar konfigurerad for med hjalp av kontrollpanelen.

Papper matas inte automatiskt

Papper matas inte automatiskt

Orsak

Atgard

Du har valt manuell matning i programmet.

Fyll pa papper i fack 1, eller, om papper ar pafyllt, tryck pa OK.

Papper av ratt storlek ar inte pafyllt.

Fyll pa papper av ratt storlek.

Inmatningsfacket ar tomt.

Fyll pa papper i inmatningsfacket.

Papper fran ett tidigare papperstrassel har inte rensats helt.

Oppna skrivaren och ta bort allt papper fran pappersbanan.

Pappersstorleken ar inte ratt installd for inmatningsfacket.

Skriv ut en konfigurationssida eller bestam den pappersstorlek som
facket ar konfigurerat for med hjalp av kontrollpanelen.

Fackets pappersledare ligger inte an mot papperet.

Kontrollera att de bakre ledarna och sidoledarna ligger an mot
papperet.

Uppmaningen fér manuell inmatning ar installd som ALLTID. Du
uppmanas alltid till manuell matning, dven om facket ar pafyllt.

Oppna facket, fyll p& media igen och sting sedan facket.

Eller, andra installningen for att uppmana till manuell inmatning till
OM EJ LADDAD, sa att du bara uppmanas till manuell matning om
facket ar tomt.

Skrivarens instéllning ANV. BEGART FACK &r installd som
EXKLUSIVT, och det angivna facket ar tomt. Inget annat fack
anvands.

Fyll pa det angivna facket.

Eller &ndra installningen fran EXKLUSIVT till FORSTA p& menyn
KONFIGURERA ENHET. Skrivaren anvander andra fack om inget
media ar pafyllt i det angivna facket.

Papper matas inte fran fack 2, 3 eller 4

Papperet matas inte fran fack 2 eller 3

Orsak

Atgard

Det pafyllda papperet ar inte av ratt storlek.

Fyll pa papper av ratt storlek.

Inmatningsfacket ar tomt.

Fyll pa papper i inmatningsfacket.

Ratt papperstyp for inmatningsfacket har inte valts pa skrivarens
kontrollpanel.

Valj ratt papperstyp for inmatningsfacket pa skrivarens
kontrollpanel.

Papper fran ett tidigare papperstrassel har inte rensats helt.

Oppna skrivaren och ta bort allt papper fran pappersbanan.
Kontrollera noga omradet runt fixeringsenheten for att se om det
finns papper som fastnat dar.

Inget av extrafacken visas som alternativ for inmatningsfack.

Om alternativ ska visas for extrafacken maste de installeras.
Kontrollera att extrafacken har installerats som de ska. Kontrollera
att skrivardrivrutinen har konfigurerats for registrering av
extrafacken.
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Det gar inte att mata OH-film eller glattat papper

Papperet matas inte fran fack 2 eller 3

Orsak

Atgard

Ett extrafack ar felaktigt installerat.

Kontrollera att extrafacket har installerats genom att skriva ut en
konfigurationssida. Om facket inte har installerats kontrollerar du
att det har monterats som det ska pa skrivaren.

Pappersstorleken ar inte ratt installd fér inmatningsfacket.

Skriv ut en konfigurationssida eller bestam den pappersstorlek som
facket ar konfigurerat for med hjalp av kontrollpanelen.

Fackets pappersledare ligger inte an mot papperet.

Skjut in pappersledarna mot papperet.

Det gér inte att mata OH-film eller glattat papper

Orsak

Atgard

Ratt papperstyp har inte angetts i programmet eller
skrivardrivrutinen.

Se till att ratt papperstyp har valts i programmet eller
skrivardrivrutinen.

Det ar for mycket material i inmatningsfacket.

Ta bort 6verflédigt papper frén inmatningsfacket. Overskrid inte
maxhaojden for facket.

Papperet i ett annat fack har samma storlek som OH-filmen och
skrivaren staller automatiskt om till det andra facket.

Se till att inmatningsfacket med OH-filmen eller det glattade
papperet ar valt i programmet eller skrivardrivrutinen. Anvand
skrivarens kontrollpanel for att konfigurera facket for den
papperstyp som ar pafylld.

Facket med OH-filmen eller det glattade papperet ar inte ratt
konfigurerat for typen.

Se till att inmatningsfacket med OH-filmen eller det glattade
papperet ar valt i programmet eller skrivardrivrutinen. Anvand
skrivarens kontrollpanel for att konfigurera facket for den
papperstyp som ar pafylld.

OH-filmen eller det glattade papperet kanske inte uppfyller
pappersspecifikationerna.

Anvand bara papper som uppfyller HP:s pappersspecifikationer for
skrivaren.

Miljéer med hdg luftfuktighet kan orsaka att glattat papper inte
matas in, eller att fér manga ark matas.

Undvik att skriva ut pa glattat papper i miljoer med hog
luftfuktighet. Om du ska skriva ut pa glattat papper kan matningen
in i skrivaren forbattras om du tar ut papperet ur férpackningen och
later det ligga i nagra timmar forst. Fast att lamna papper liggande i
fuktiga miljéer kan ocksa orsaka blasor.

Kuvert fastnar eller matas inte in i skrivaren

SVWwW

Kuvert fastnar eller matas inte in i skrivaren

Orsak

Atgard

Kuvert ar pafyllda i ett fack som inte ar avsett for kuvert. Kuvert kan
bara matas in fran fack 1.

Fyll pa kuvert i fack 1.

Kuverten ar bojda eller skadade.

Anvand andra kuvert. Férvara kuvert i lamplig miljo.

Kuverten forsluts eftersom fukthalten ar for hog.

Anvand andra kuvert. Férvara kuvert i l@mplig miljo.

Kuverten ligger i fel riktning i facket.

Kontrollera att kuverten ar ratt ilagda.
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Kuvert fastnar eller matas inte in i skrivaren

Orsak

Atgard

Skrivaren hanterar inte de kuvert som anvands.

Se HP LaserJet Printer Family Print Media Guide.

Fack 1 ar konfigurerat for en annan storlek an kuvert.

Konfigurera fack 1 for kuvert.

Det utskrivna materialet ar bojt eller skrynkligt

Det utskrivna materialet &r bjt eller skrynkligt

Orsak

Atgard

Papperet uppfyller inte skrivarens specifikationer.

Anvand bara papper som uppfyller HP:s pappersspecifikationer for
skrivaren.

Papperet ar skadat eller i daligt skick.

Ta bort papperet fran inmatningsfacket och fyll pa papper i gott
skick.

Skrivaren anvands i en miljé med mycket hdg luftfuktighet.

Kontrollera att utskriftsmiljon faller inom specifikationerna for
luftfuktighet.

Du skriver ut stora, helt fyllda ytor.

Stora, helt fyllda ytor kan gora att papperet bojer sig. Prova med att
anvanda ett annat fyllningsmonster.

Papperet har inte forvarats pa lampligt satt och kan ha sugit at sig
fukt.

Ta bort papperet och anvand i stallet papper fran en ny, o6ppnad
forpackning.

Papperets kanter ar daligt skurna.

Ta ut papperet, boj det, vand det 180 grader eller vand upp och ner
pa det och lagg sedan tillbaka papperet i facket. Lufta inte papperet.
Om problemet kvarstar anvander du annat papper.

Papperstypen har inte konfigurerats for facket eller valts i
programmet.

Konfigurera programmet for papperet (se programmets
dokumentation). Konfigurera facket for papperet, se Fylla pa fack
pasidan 77.

Papperet har anvants for en utskrift tidigare.

Ateranvand inte papper.

Skrivaren skriver inte ut dubbelsidigt eller skriver ut felaktigt vid dubbelsidig utskrift

Skrivaren skriver inte ut dubbelsidigt eller skriver ut felaktigt vid dubbelsidig utskrift

Orsak

Atgard

Du forsoker skriva ut dubbelsidigt pa papper som skrivaren inte
hanterar.

Kontrollera att skrivaren hanterar papperet fér dubbelsidig utskrift.

Skrivardrivrutinen ar inte installd for dubbelsidig utskrift.

Aktivera dubbelsidig utskrift i skrivardrivrutinen.

Forsta sidan skrivs ut pa baksidan av fortryckta formular eller
brevpapper.

Fyll pa fortryckta formular och brevpapper i fack 1 med
brevhuvudet eller den tryckta sidan nedat, med sidans éverkant
riktad mot produkten. | fack 2, 3, och 4 fyller du pa papper med den
tryckta sidan uppat och sidans 6verkant riktad mot skrivarens
framsida.

Skrivarmodellen har inte funktioner fér automatisk dubbelsidig
utskrift.

ModellernaHP LaserJet P3011, HP LaserJet P3015 och HP LaserJet
P3015n har inte funktion fér automatisk dubbelsidig utskrift.
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Skrivaren skriver inte ut dubbelsidigt eller skriver ut felaktigt vid dubbelsidig utskrift

Orsak Atgard

Skrivaren ar inte konfigurerad fér dubbelsidig utskrift. I Windows anvander du funktionen fér automatisk konfigurering:

1. Klicka pa Start, valj Instéllningar och klicka pa Skrivare (i
Windows 2000) eller pa Skrivare och fax (i Windows XP).

2. Hogerklicka pa ikonen for HP-produkten, och klicka sedan pa
Egenskaper eller Utskriftsinstallningar.

3. Klicka pa fliken Enhetsinstallningar.

4. Under Installerbara alternativ klickar du pa Uppdateranu i
listan Automatisk konfiguration.

Dubbelsidig utskrift dr avaktiverad. 1. Oppna respektive meny nedan. Tryck pa nedatpilen W fér att
markera den och tryck pa OK for att valja den.

a.  KONFIGURERA ENHET
b.  UTSKRIFT
c.  DUBBELSIDIG

2. Valjalternativet PA.
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Ldsa problem med utskriftskvalitet

Du kan forhindra de flesta problem som ror utskriftskvalitet genom att folja riktlinjerna nedan.

e  Konfigurera facken for ratt typ av papper. Mer information finns i Konfigurera fack pa sidan 82.

e  Anvand papper som uppfyller HP:s specifikationer. Mer information finns i Papper och utskriftsmaterial
pa sidan 69.

° Rengdr produkten nar det behovs. Mer information finns i Rengdra pappersbanan pa sidan 132.

Problem med utskriftskvalitet som har att géra med papperet
En del problem med utskriftskvalitet orsakas av papper som inte uppfyller HP:s specifikationer.
e  Papperets yta ar for slat.

e  Papperets fukthalt ar for ojamn, for hog eller for lag. Anvand papper fran ett annat paket eller fran en
ooppnad forpackning.

e  Vissaomraden pa papperet stoter bort tonern. Anvand papper fran ett annat paket eller fran en o6ppnad
forpackning.

e  Brevpapperet du anvander ar tryckt pa grovt papper. Anvand annat, slatare kopieringspapper. Om det har
|6ser problemet bor du bestalla papper som uppfyller HP:s specifikationer.

e  Papperet ar for grovt. Anvand annat, slatare kopieringspapper.
e  Papperet ar for tungt for den papperstyp som du har valt och tonerpulvret gar inte in i papperet.

Fullstandiga pappersspecifikationer for alla HP LaserJet-skrivare finns i HP LaserJet Printer Family Print Media
Guide. Den har informationen finns ocksa pa www.hp.com/support/ljpaperguide.

Problem med utskriftskvalitet som har att géra med omgivningen

Om produkten &r beldgen i mycket fuktig eller torr miljo bor du kontrollera att utskriftsmiljon uppfyller
specifikationskraven. Mer information finns i Driftsforhallanden pa sidan 210.

Bristande utskriftskvalitet som har att géra med papperstrassel

Se till att inga pappersbitar finns kvar pa pappersbanan. Se Fortsatt efter trassel pa sidan 170.

e  Skriv ut tva eller tre sidor for att rengora produkten om den nyligen har haft papperstrassel.

e  Omarken inte passerar genom fixeringsenheten kan bilddefekter uppsta pa efterféljande dokument. Skriv
ut tva eller tre sidor for att rengdra produkten. Om problemet kvarstar skriver du ut och bearbetar en
rengoringssida. Mer information finns i Rengora pappersbanan pa sidan 132.

Bilddefekt, exempel

| de har exemplen identifieras de vanligaste problemen med utskriftskvaliteten. Om problemet kvarstar nar du
har provat de féreslagna atgarderna kontaktar du HP Kundsupport.
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Tabell 10-2 Bilddefekt, exempel

Problem Bildexempel Ldsning
Ljus utskrift (del av sida) 1. Setill att tonerkassetten ar korrekt installerad.
A
a CC 2. Tonerkassetten kanske &r ndstan tom. Kontrollera forbrukningsmaterialens status
Aa Cc och byt ut tonerkassetten vid behov.
Aa Cc
3. Papperet kanske inte uppfyller kraven i HP:s pappersspecifikationer (det kanske ar
Aa CC for fuktigt eller for grovt). Mer information finns i Papper och utskriftsmaterial
Aa CC pa sidan 69.
Ljus utskrift (hel sida) 1. Setill att tonerkassetten ar korrekt installerad.

2. Setill att installningen ECONOMODE é&r avstangd pa kontrollpanelen och i
skrivardrivrutinen. Se EconoMode pa sidan 88.

3. Oppna menyn KONFIGURERA ENHET pa produktens kontrollpanel. Oppna
undermenyn UTSKRIFTSKVALITET och 6ka instéllningen fér TONERTATHET. Mer
information finns i Utskriftskvalitet, meny pa sidan 23.

4. Prova med en annan papperstyp.

5. Tonerkassetten kanske soker efter sin berdknade livslangd. Kontrollera
férbrukningsmaterialens status och byt ut tonerkassetten vid behov.

Flackar Det kan handa att en utskrift blir flackig efter att du har atgardat ett trassel.
AaBb\. e o o
Lt 1. Skriv ut nagra sidor till och se om problemet férsvinner av sig sjalvt.
AQBbCC
2. Rengor produktens insida och kér en rengéringssida for att rengora
AOBbCC fixeringsenheten. Se Rengdra pappersbanan pa sidan 132.
AaBbCc
AOBbCC 3. Provamed en annan papperstyp.
4. Kontrollera om tonerkassetten lacker. Om den lacker byter du ut den.
Delar av tecken saknas 1. Kontrollera att produktens miljokrav har uppfyllts. Se Driftsforhallanden
pasidan 210.
2. Om papperet ar grovt och tonern latt smetar av sig 6ppnar du menyn KONFIGURERA
ENHET pa produktens kontrollpanel. Pa undermenyn UTSKRIFTSKVALITET valjer du
FIXERINGSLAGEN och markerar sedan den papperstyp du anvander. Andra
installningen till HOG 1 eller HOG 2, vilket hjslper tonern att fésta battre pa papperet.
Se Utskriftskvalitet, meny pa sidan 23.
3. Prova med att anvanda ett jdmnare papper.
Linjer 1. Skriv ut nagra sidor till och se om problemet férsvinner av sig sjalvt.
c
AaBb _\C 2. Rengor produktens insida och kér en rengéringssida for att rengora
15\(1 Bb‘.,C fixeringsenheten. Se Rengdra produkten pa sidan 132.
"'\
AdBb :C 3. Bytut tonerkassetten.
AUB(Za
ACB(Za
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Tabell 10-2 Bilddefekt, exempel (fortsattning)

Problem Bildexempel Lésning
Gra bakgrund 1. Anvand inte papper som redan har kérts genom produkten.
AaBbCc
2. Prova med en annan papperstyp.
AaBbCc
AaBbCc 3. Skriv ut nagra sidor till och se om problemet férsvinner av sig sjalvt.
AaBbCc 4, Vand pa papperet i facket. Prova ocksa att vrida papperet 180°.
AOBbCC 5. Oppna menyn KONFIGURERA ENHET p& produktens kontrollpanel. Oppna
undermenyn UTSKRIFTSKVALITET och 6ka instéllningen fér TONERTATHET. Mer
information finns i Utskriftskvalitet, meny pa sidan 23.
6.  Kontrollera att produktens miljokrav har uppfyllts. Se Driftsforhallanden
pasidan 210.
7. Tonerkassetten kanske behéver bytas.
Tonerflackar 1. Skriv ut ndgra sidor till och se om problemet férsvinner av sig sjalvt.
AaBbCc
2. Provamed en annan papperstyp.
AaBRkCc
AG BQCC 3. K?ntrollera att produktens miljokrav har uppfyllts. Se Driftsforhallanden
pasidan 210.
AaBLCc
4.  Rengor produktens insida och kér en rengdringssida fér att rengdra
AGBbCC fixeringsenheten. Se Rengéra produkten pa sidan 132.
5. Tonerkassetten kanske behdver bytas.
Los toner Lost tonerpulver definieras i det har sammanhanget som tonerpulver som kan smeta av
AcBbCc sig pa sidan.
A»ﬁ) C 1. Om papperet ar tungt eller grovt dppnar du menyn KONFIGURERA ENHET pa
Al produktens kontrollpanel. Pa undermenyn UTSKRIFTSKVALITET valjer du
AQBDC FIXERINGSLAGEN och markerar sedan den papperstyp du anvander. Andra
a C installningen till HOG 1 eller HOG 2, vilket hjalper tonern att fésta battre p& papperet.
AaBbCc Se Utskriftskvalitet, meny pa sidan 23. Du maste ocksa ange papperstyp for det fack
som du anvander. Se Konfigurera fack pa sidan 82.
2. 0Omden ena sidan ar grovre an den andra kan du prova att skriva ut pa den sida som
ar mindre grov.
3. Kontrollera att produktens miljokrav har uppfyllts. Se Driftsforhallanden
pasidan 210.
4. Setill att typ och kvalitet pa det papper du anvander motsvarar HPs specifikationer.
Se Papper och utskriftsmaterial pa sidan 69.
Upprepade defekter P 1. Skriv ut ndgra sidor till och se om problemet férsvinner av sig sjalvt.
AaBbCc'[™
2. Rengor produktens insida och kér en rengéringssida for att rengéra
ACIBbCC‘ L fixeringsenheten. Se Rengora produkten pa sidan 132.
AaBbCc
3. Tonerkassetten kanske behdver bytas.
AaBbCc,| Y
AaBbCc
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Tabell 10-2 Bilddefekt, exempel (fortsattning)

Problem

Bildexempel

Ldsning

Upprepad bild

O Pty

Den har typen av fel kan uppsta nar du anvander fortryckta formular eller skriver ut stora
mangder pa smalt papper.

1. Skriv ut nagra sidor till och se om problemet forsvinner av sig sjalvt.

2. Setill att typ och kvalitet pa det papper du anvander motsvarar HPs specifikationer.
Se Papper och utskriftsmaterial pa sidan 69.

3. Tonerkassetten kanske behover bytas.

4.  Kontrollera att produkten ar konfigurerad for korrekt papperstyp.

Deformerade tecken

AaBbCc
AaBbCc

AaBbCc
AaBbCc

AaBbCc
AaBbCc

1. Skriv ut nagra sidor till och se om problemet forsvinner av sig sjalvt.

2. Kontrollera att produktens miljokrav har uppfyllts. Se Driftsforhallanden
pasidan 210.

Skev sida

1. Skriv ut nagra sidor till och se om problemet forsvinner av sig sjalvt.
2. Setill att inga trasiga pappersbitar ligger i produkten.

3. Setill att papper ar korrekt pafyllt och att alla installningar har gjorts. Se Fylla pa fack
pasidan 77. Se till att ledarna i facket inte ligger for hart eller for l6st mot papperet.

4. Vand pa papperet i facket. Prova ocksa att vrida papperet 180°.

5. Setill att typ och kvalitet pa det papper du anvénder motsvarar HPs specifikationer.
Se Papper och utskriftsmaterial pa sidan 69.

6.  Kontrollera att produktens miljokrav har uppfyllts. Se Driftsforhallanden
pasidan 210.

Papperet buktat eller vagigt

1. Vand pa papperet i facket. Prova ocksa att vrida papperet 180°.

2. Setill att typ och kvalitet pa det papper du anvander motsvarar HPs specifikationer.
Se Papper och utskriftsmaterial pa sidan 69.

3. Kontrollera att produktens miljokrav har uppfyllts. Se Driftsforhallanden
pasidan 210.

4. FOrsok att skriva ut fran ett annat utmatningsfack.

5. Om papperet ar latt och jamnt 6ppnar du menyn KONFIGURERA ENHET pa
produktens kontrollpanel. Pa undermenyn UTSKRIFTSKVALITET valjer du
FIXERINGSLAGEN och markerar sedan den papperstyp du anvander. Andra
installningen till LAG, vilket minskar varmen i fixeringsprocessen. Se Utskriftskvalitet
meny pa sidan 23. Du maste ocksa ange papperstyp for det fack som du anvander.
Se Konfigurera fack pa sidan 82.
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Tabell 10-2 Bilddefekt, exempel (fortsattning)

Problem Bildexempel Lésning

Skrynklor eller veck 1. Skriv ut ndgra sidor till och se om problemet férsvinner av sig sjalvt.

2. Kontrollera att produktens miljokrav har uppfyllts. Se Driftsforhallanden
pasidan 210.

3. Vand pa papperet i facket. Prova ocksa att vrida papperet 180°.

AaBbCc 4. Setill att papper i korrekt pafyllt och att alla instéllningar har gjorts. Se Fylla pa fack
pasidan 77.

5. Setill att typ och kvalitet pa det papper du anvander motsvarar HPs specifikationer.
Se Papper och utskriftsmaterial pa sidan 69.

6.  Forvara kuverten plant om de skrynklas.

7. Om papperet ar latt och jamnt éppnar du menyn KONFIGURERA ENHET pa
produktens kontrollpanel. Pa undermenyn UTSKRIFTSKVALITET valjer du
FIXERINGSLAGEN och markerar sedan den papperstyp du anvander. Andra
installningen till LAG, vilket minskar varmen i fixeringsprocessen. Se Utskriftskvalitet
meny pa sidan 23. Du maste ocksa ange papperstyp for det fack som du anvander.
Se Konfigurera fack pa sidan 82.

Lodrata vita linjer 1. Skriv ut nagra sidor till och se om problemet forsvinner av sig sjalvt.

2. Setill att typ och kvalitet pa det papper du anvander motsvarar HPs specifikationer.
Se Papper och utskriftsmaterial pa sidan 69.

3. Tonerkassetten kanske behdver bytas.

Bromsspar — Det har felet uppstar vanligtvis nar tonerkassetten anvands langt efter att den férvantade
Aa BbC(‘E livslangden har uppnatts. Om du till exempel skriver ut stora mangder sidor med valdigt
= lite toner kvar i kassetten.
AaBbCc=
Aa BbCCi 1. Tonerkassetten kanske behdver bytas.
Aa BbCCE 2. Minska antalet sidor som du skriver ut med valdigt lite toner.

Vita prickar pa svart botten 1. Skriv ut nagra sidor till och se om problemet férsvinner av sig sjalvt.

2. Setill att typ och kvalitet pa det papper du anvander motsvarar HPs specifikationer.
Se Papper och utskriftsmaterial pa sidan 69.

3. Kontrollera att produktens miljokrav har uppfyllts. Se Driftsforhallanden
pasidan 210.

4.  Tonerkassetten kanske behover bytas.
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Tabell 10-2 Bilddefekt, exempel (fortsattning)

Problem Bildexempel Ldsning

Brutna linjer 1. Setill att typ och kvalitet pa det papper du anvander motsvarar HPs specifikationer.
Se Papper och utskriftsmaterial pa sidan 69.

2. Kontrollera att produktens miljokrav har uppfyllts. Se Driftsforhallanden
— e —— [)é sidan 210.

3. Vand pa papperet i facket. Prova ocksa att vrida papperet 180°.

4. Oppna menyn KONFIGURERA ENHET pé& produktens kontrollpanel. Oppna
undermenyn UTSKRIFTSKVALITET och ndra installningen for TONERTATHET. Se
Utskriftskvalitet, meny pa sidan 23.

5. Oppna menyn KONFIGURERA ENHET pa produktens kontrollpanel. P& undermenyn
UTSKRIFTSKVALITET 6ppnar du OPTIMERA och staller in LINJEUPPGIFT=PA.

Suddig utskrift 1. Setill att typ och kvalitet pa det papper du anvander motsvarar HPs specifikationer.
Se Papper och utskriftsmaterial pa sidan 69.

2. Kontrollera att produktens miljokrav har uppfyllts. Se Driftsforhallanden
A pasidan 210.

3. Vand pa papperet i facket. Prova ocksa att vrida papperet 180°.

4. Anvand inte papper som redan har kérts genom produkten.

5. Minska tonertatheten. Oppna menyn KONFIGURERA ENHET pa produktens
kontrollpanel. Oppna undermenyn UTSKRIFTSKVALITET och andra installningen fér
TONERTATHET. Se Utskriftskvalitet, meny pa sidan 23.

6. Oppna menyn KONFIGURERA ENHET p& produktens kontrollpanel. P& undermenyn
UTSKRIFTSKVALITET Gppnar du OPTIMERA och staller in HOG OVERFORING=PA. Se
Utskriftskvalitet, meny pa sidan 23.

Slumpmassig upprepning av Om en bild som visas 6verst pa sidan (i svart) ocksa upprepas langre ned pa sidan (i ett
bild AaBbCc gratt félt) har tonerp inte tégit? bort heltﬂfrén forra u‘tskriften. (Den upprepade bilden kan
vara ljusare eller mérkare an faltet det forekommer i.)

e  Andraton (svérta) i faltet som den upprepade bilden férekommer i.

e  Andraden ordning som bilderna skrivs ut i. Exempel: ldgg den ljusare bilden dverst
pa sidan och den morkare langre ned.

e  Fran programvaran kan du vanda pa hela sidan 180° sa att den ljusare bilden skrivs
ut forst.

e Om defekten uppstar langre fram i en utskrift stanger du av produkten i tio minuter
och slar sedan pa den igen sa att utskriften startas om.

Linjal fér matning av upprepande defekter

Om en defekt upprepas flera ganger pa en och samma sida kan du identifiera orsaken till felet med hjélp av den
har linjalen. Lagg linjalens dverkant vid den forsta defekten. Linjalmarket vid nasta forekomst av defekten
indikerar vilken komponent som maste bytas.
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Bild 10-1 Linjal for méatning av upprepande defekter
Omm ———Pp

38mm —— P

43.6 mm ———— P

50mm —— P

76 mm —— P
79mm —— P

5 mm —— P

Avstand mellan defekter Produktkomponenter som orsakat defekten
38 mm Skrivarpatron

43,6 mm Utskriftsmotor

50 mm Skrivarpatron

76 mm Fixeringsenhet

79 mm Fixeringsenhet

95 mm Skrivarpatron
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L6sa prestandaproblem

Problem

Orsak

Atgard

Sidor matas ut, men de ar helt tomma.

Dokumentet innehaller eventuellt tomma
sidor.

Kontrollera vad som finns pa alla sidor i det
dokument som du skriver ut.

Produkten kan vara trasig.

Kontrollera produkten genom att skriva ut
en konfigurationssida.

Sidorna skrivs ut mycket ldngsamt.

Tyngre papper kan gora processen langsam.

Skriv ut pa en annan typ av papper.

Komplexa sidor skrivs kanske ut langsamt.

Korrekt fixering kan krava langsammare
skrivarhastighet for att garantera basta
utskriftskvalitet.

Sidor skrevs inte ut.

Produkten kanske inte kan plocka papper
korrekt.

Kontrollera att papperet ligger i facket pa
ratt satt.

Papperet fastnar i produkten.

Ta bort material som har fastnat. Mer
information finns i Trassel pa sidan 156.

USB-kabeln kan vara defekt eller felaktigt
ansluten.

e  Draur USB-kabelnib&gge &ndar och
satt tillbaka den igen.

e  Forsok skriva ut nagot som har skrivits
ut tidigare.

° Prova med en annan kabel.

Andra enheter har anslutits till datorn.

Eventuellt kan inte produkten dela en USB-
port med en annan enhet. Om du har
anslutit en extern harddisk eller en
omkopplingsdosa for natverk till samma
port som produkten, stérs eventuellt
produkten av den andra enheten. For att
kunna ansluta och anvanda produkten
maste du da ta bort den andra enheten eller
anvanda tva USB-portar pa datorn.
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Lésa problem med direktanslutning

Avhjalpa anslutningsproblem

Om du har anslutit produkten direkt till en dator kontrollerar du kabeln.

e  Kontrollera att kabeln ar ansluten till bade datorn och produkten.

e  Kontrollera att kabeln inte ar langre an 2 meter. Byt ut kabeln om det behdvs.

e  Kontrollera att kabeln fungerar genom att ansluta den till en annan produkt. Byt ut kabeln om det behovs.

Ldsa natverksproblem

Kontrollera foljande for att bekrafta att produkten kommunicerar med natverket. Skriv ut en konfigurationssida
innan du borjar. Se Skriv ut informationen och visa mig-sidor pa sidan 104.

Problem

Lésning

Dalig fysisk anslutning

Verifiera att produkten ar ansluten till ratt natverksport med en kabel av ratt langd.
Verifiera att kabelanslutningarna ar korrekt gjorda.

Titta pa anslutningen till ndtverksporten pa baksidan av produkten och verifiera att den
gula aktivitetslampan och den gréna lankstatuslampan lyser.

Om problemet kvarstar, préva en annan kabel eller port i navet.

Datorn kan inte kommunicera med
produkten.

Anvand kommandoprompten for att skicka ett ping-kommando fran datorn till produkten.
Ett exempel:

ping 192.168.45.39
Verifiera att pingkommandot visar tid for tur-och-retur, vilket anger att det fungerar.

Om pingkommandot misslyckas kontrollerar du att ndtnaven ar pa. Kontrollera sedan att
natverksinstallningarna, produkten och datorn ar konfigurerade for samma natverk.

Felaktig installning for [ankhastighet och
dubbelsidig utskrift

HP rekommenderar att du [ater dessa installningar vara i automatiskt lage
(standardinstallning). Se Installningar for [ankhastighet och duplex pa sidan 67.

Felaktig IP-adress for produkten pa datorn.

Anvanda ratt IP-adress.

Om IP-adressen ar korrekt ska du ta bort produkten och sedan lagga till den igen.

Nya programvaror har férorsakat
kompatibilitetsproblem.

Verifiera att alla nya programvaror &r ratt installerade och att de anvander ratt
skrivardrivrutin.

Din dator eller arbetsstation ar felaktigt
installd.

Kontrollera natverksdrivrutinerna, skrivardrivrutinerna och natverkomdirigeringen.

Verifiera att operativsystemet ar korrekt konfigurerat.

Protokollet ar avaktiverat eller andra
natverksinstallningar ar felaktiga.

Skriv ut en konfigurationssida for att kontrollera protokollets status. Aktivera det vid behov.

Anvand kontrollpanelen for att konfigurera om natverksinstallningarna vid behov.
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L6sa problem med direkt USB-utskrift

Problem

Orsak

Ldsning

Menyn USB-LAGRING 6ppnas inte nar du
satter i USB-enheten.

Produkten har inte funktion fér denna typ av
USB-lagringstyp eller filsystem.

Spara filerna pa en vanlig USB-
lagringsenhet som anvander FAT-filsystem
(File Allocation Table). Produkten har
funktion for USB-lagringsenheter som
anvander FAT12, FAT16 och FAT32.

Administratéren kan ha avaktiverat USB-
utskrift for produkten.

Skriv ut fran en dator som ar ansluten till
produkten.

For manga USB-lagringsenheter &r anslutna
till produkten.

Ta bort USB-lagringsenheter tills
meddelandet forsvinner. Ta darefter bort
och satt tillbaka den USB-lagringsenhet
som du vill skriva ut fran.

Produkten har funktion for upp till fyra USB-
lagringsenheten.

En annan meny ar redan 6ppen.

Stang den 6ppna menyn och satt darefter
tillbaka USB-lagringsenheten.

Mer an en minut har passerat sedan du
anslot USB-lagringsenheten.

Menyn halls 6ppen i 1 minut. Satt i USB-
lagringsenheten igen.

USB-lagringsenheten har flera partitioner.
(Vissa tillverkare av USB-lagringsenheter
installerar mjukvara pa enheten som skapar
partitioner, ungefar som fér en CD.)

Omformatera USB-lagringsenheten for att
fa bort partitionerna eller anvand en annan
USB-lagringsenhet.

USB-lagringsenheten kraver for mycket
strom.

1. Tabort USB-lagringstillbehdret.

2. Stang av produkten och sla pa den
igen.

3. Anvand en USB-lagringsenhet som har
egen stromforsorjning eller kraver
mindre strom.

USB-lagringsenheten fungerar inte korrekt.

1. Tabort USB-lagringstillbehoret.

2. Stang av produkten och sla pa den
igen.

3. Forsok att skriva ut fran en annan
USB-lagringsenhet.

Filen skrivs inte ut.

Du skriver ut en .PDF-fil och funktionen
RAMDISK ar avaktiverad.

Oppna menyn SYSTEMINSTALLNINGAR och
stall in funktionen RAMDISK pa installningen
AUTO.

En annan utskrift kanske haller pa att
bearbetas eller sa skriver du ut en stor fil.

Kontrollera lampan Data pa kontrollpanelen.
Om den blinkar haller en utskrift pa att
bearbetas.

Facken kanske ar tomma.

Se till att det finns papper i minst ett fack.

Ett papperstrassel kanske forekommer.

Kontrollera om felmeddelanden visas i
teckenfonstret pa kontrollpanelen. Ta bort
material som har fastnat. Se Rensa trassel
pasidan 157.
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Problem Orsak Lésning

Ovantade filer finns i USB-enheten. Varje gang du satter pa produkten skapas Ta bort USB-enheten innan du satter pa
automatiskt tre filer pa anslutna USB- produkten.
enheter.

Vissa USB-enheter har en lasfunktion som
hindrar att nya filer skrivs i enheten. Om din
USB-enhet har sadan funktion sa laser du

enheten.
Filen finns inte i menyn USB-LAGRING. Funktionen for USB-utskrift hanterar inte Du kan skriva ut féljande typer av filer:

den typen av fil du forsoker skriva ut.

° .PDF

° XPS

(] PCL

° .PS
For manga filer i en enda mapp i USB- Minska antalet filer i mappen genom att
enheten. flytta dem till undermappar.

Produkten har inte funktion for spraket pa Byt namn pa filerna och anvand da ett
filnamnet och filnamnet har ersatts med kompatibelt sprak.
tecken fran en annan teckenuppsattning.

Menyn USB-LAGRING 6ppnas men USB- For manga USB-enheter ar anslutna till Ta bort USB-enheter tills meddelandet
enheten finns inte med i listan. produkten. forsvinner. Ta darefter bort och satt tillbaka
den USB-enhet som du vill skriva ut fran.

Produkten har funktion fér upp till fyra USB-

enheten.
Filnamn &r suddiga och svarlasta nar listan Ljusstyrkan i teckenfonstret pa Oppna menyn SYSTEMINSTALLNINGAR och
pa kontrollpanelen bladdras igenom. kontrollpanelen maste justeras. justera installningen VISA LJUSHET tills

texten ar tydlig.
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Fel pa produktens programvara

Fel Losning

Ingen skrivardrivrutin visas for produkten i mappen Skrivare. ° Installera om produktens programvara.

OBS!  Stang alla program som kors. Stang ett program som
har en ikon i systemfaltet genom att hogerklicka pa ikonen
och valja Stang eller Inaktivera.

° Forsok att ansluta USB-kabeln till en annan USB-port pa
datorn.

Ett felmeddelande visades under programinstallationen ° Installera om produktens programvara.

0BS! Stang alla program som kdrs. Stang ett program som
har en ikon i systemfaltet genom att hogerklicka pa ikonen
och valja Stang eller Inaktivera.

e Kontrollera hur mycket ledigt utrymme som finns pa enheten
dar du installerar produktens programvara. Om det behovs
frigér du s& mycket utrymme du kan och installerar sedan om
produktens programvara.

e  Omdet behdvs kor du Diskdefragmenteraren och installerar
om produktens programvara.

Produkten &r i ldget Redo men skriver inte ut e Skriv ut en konfigurationssida och kontrollera produktens
funktion.

e Kontrollera att alla kablar sitter i ordentligt och
Overensstammer med specifikationerna. Detta inkluderar
USB-kabeln och natkabeln. Férsok med en annan kabel.
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Ldsa vanliga Windows-problem

Felmeddelande:
"Allmant skyddsfel, undantag OE"
"Spool32"

"Forbjuden atgard"

Orsak Atgard

Stang alla program, starta om Windows och férsok igen.

Valj en annan skrivardrivrutin. Om PCL 6-skrivardrivrutinen for
produkten &r vald vaxlar du till skrivardrivrutinen PCL 5 eller HP:s
drivrutin for emulering av PostScript niva 3, vilket du kan géra fran
ett program.

Radera alla temporara filer fran underkatalogen Temp. Du kan ta
reda pa namnet pa katalogen genom att 6ppna AUTOTEXEC.BAT-
filen och leta efter satsen "Set Temp =". Namnet efter denna post ar
Temp-katalogen. Standardnamnet ar vanligtvis C:\TEMP, men kan
vara ett annat.

Mer information om felmeddelanden i Windows finns aven i
dokumentationen fér Microsoft Windows som levererades med
datorn.
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Ldsa vanliga Macintosh-problem

Tabell 10-3 Problem med Mac 0S X

Skrivardrivrutinen &r inte listad i Utskriftskontroll eller Program for skrivarinstallningar.

Orsak Atgard

Skrivarprogramvaran har kanske inte installerats eller installerats felaktigt. ~ Kontrollera att filen .GZ for produkten finns i féljande mapp pa harddisken:

e Mac0SXV10.30chV10.4:Bibliotek/Skrivare/PPDs/
Inneh&ll/Resurser/<lang>.lproj,dar <lang>
representerar sprakkoden pa tva bokstaver for det sprak du
anvander.

e Mac0SXV10.5:Bibliotek/Printers/PPDs/Contents/
Resources

Om det behovs ska du géra om installationen. Mer information finns i
installationshandledningen.

PPD-filen ar skadad. Ta bort filen .GZ fran foljande mapp pa harddisken:

e Mac0SXV10.30chV10.4:Bibliotek/Skrivare/PPDs/
Inneh&ll/Resurser/<lang>.lproj,dar <lang>
representerar sprakkoden pa tva bokstaver for det sprak du
anvander.

e Mac0SXV10.5:Bibliotek/Printers/PPDs/Contents/
Resources

Installera om programvaran. Mer information finns i
installationshandledningen.

Skrivarnamnet, IP-adressen eller Rendezvous/Bonjour-vardnamnet visas inte i skrivarlistan i Utskriftskontroll eller Program for skrivarinstallningar.

Orsak Atgard

Det kan handa att skrivaren inte ar klar. Kontrollera att kablarna &r ratt inkopplade, att produkten ar pa och att
lampan Klar lyser. Om du ansluter via USB eller en Ethernet-hubb kan du
forsoka med att ansluta till en annan dator eller anvénda en annan port.

Risken finns att du valjer fel anslutningstyp. Kontrollera att USB, IP Printing (IP-utskrift) eller Rendezvous/Bonjour har
markerats, beroende pa typen av anslutning mellan skrivaren och datorn.

Fel skrivarnamn, IP-adress eller Rendezvous/Bonjour-vardnamn anvands.  Skriv ut en konfigurationssida for att kontrollera produktnamnet, IP-adress
eller Rendezvous-vardnamn. Kontrollera att namnet, IP-adressen eller
Rendezvous-vardnamnet pa konfigurationssidan stammer éverens med
produktnamnet, IP-adressen eller Rendezvous-vardnamnet i
Utskriftskontroll eller Skrivarinstallningar.

Granssnittskabeln kan vara defekt eller ha dalig kvalitet. Ersatt kabeln med en kabel av hog kvalitet.

Skrivardrivrutinen stéller inte in din valda skrivare automatiskt i Utskriftskontroll eller Program for skrivarinstallningar.

Orsak Atgard

Det kan handa att skrivaren inte ar klar. Kontrollera att kablarna ar ratt inkopplade, att produkten &r pa och att
lampan Klar lyser. Om du ansluter via USB eller en Ethernet-hubb kan du
forsoka med att ansluta till en annan dator eller anvanda en annan port.
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Tabell 10-3 Problem med Mac 0S X (fortsattning)

Skrivardrivrutinen staller inte in din valda skrivare automatiskt i Utskriftskontroll eller Program fér skrivarinstallningar.

Orsak

Atgard

Skrivarprogramvaran har kanske inte installerats eller installerats felaktigt.

Kontrollera att produktens PPD-fil finns i féljande mapp pa harddisken:

e Mac0SXV10.30chV10.4:Bibliotek/Skrivare/PPDs/
Innehall/Resurser/<lang>.lproj,dar <lang>
representerar sprakkoden pa tva bokstaver for det sprak du
anvander.

° Mac0S XV10.5:Bibliotek/Printers/PPDs/Contents/
Resources

Om det behdvs ska du gora om installationen. Mer information finns i
installationshandledningen.

PPD-filen ar skadad.

Ta bort filen .GZ fran féljande mapp pa harddisken:

e Mac0SXV10.30chV10.4:Bibliotek/Skrivare/PPDs/
Innehall/Resurser/<lang>.lproj,dar <lang>
representerar sprakkoden pa tva bokstaver for det sprak du
anvander.

° Mac0SXV10.5:Bibliotek/Printers/PPDs/Contents/
Resources

Installera om programvaran. Mer information finns i
installationshandledningen.

Granssnittskabeln kan vara defekt eller ha dalig kvalitet.

Ersatt granssnittskabeln med en kabel av hég kvalitet.

Utskriften sandes inte till den skrivare du angav.

Orsak

Atqard

Det kan handa att utskriftskén avslutas.

Starta om utskriftskon. Oppna Utskrifter och vélj Start Jobs (Starta
utskriftsjobb).

Fel skrivarnamn eller IP-adress anvands. Det kan handa att du skickat
utskriften till en annan skrivare med samma eller liknande namn, IP-adress
och Rendezvous-vardnamn.

Skriv ut en konfigurationssida for att kontrollera produktnamnet, IP-adress
eller Rendezvous-vardnamn. Kontrollera att namnet, IP-adressen eller
Rendezvous-vdrdnamnet pa konfigurationssidan stammer éverens med
produktnamnet, IP-adressen eller Rendezvous-vardnamnet i
Utskriftskontroll eller Skrivarinstallningar.

En inkapslad PostScript-fil (EPS) skriver ut med fel typsnitt.

Orsak

Atgard

Det har problemet uppstar med vissa program.

e  Forsok att ladda ned teckensnitten som finns i EPS-filen till skrivaren
innan du skriver ut.

e Skicka fileni ASClI-format istallet fér bindr kod.
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Det gar inte att skriva ut fran ett USB-kort fran tredjepart.

Orsak Atgard

Det har felet uppstar nar programvaran for USB-skrivare inte ar installerad.  Nar du lagger till ett USB-kort fran tredje part kan du eventuellt behéva
Apples supportprogramvara for USB-adapterkort. Den senaste versionen
av den har programvaran finns pa Apples webbplats.

Nar skrivaren ar ansluten med en USB-kabel syns den inte i Utskriftskontroll eller Program fér skrivarinstallningar nar du valt drivrutinen.

Orsak Atgard

Det har problemet orsakas antingen av programmet eller maskinvaran. Felsdkning for programvaran
° Kontrollera att Macen stoder USB.

° Kontrollera att Macintosh-operativsystemet ar Mac 0S X V10.3 eller
senare.

e  Setill att Macintosh har l&dmplig USB-programvara fran Apple.

Felsokning for hardvaran

° Kontrollera att skrivaren ar startad.

e  Kontrollera att USB-sladden ar korrekt ansluten.

e  Kontrollera att du anvander ratt USB-kabel for hog hastighet.

° Kontrollera att det inte finns for manga USB-enheter i kedjan som
drar strom. Koppla bort alla enheter fran kedjan och anslut kabeln
direkt till USB-porten pa varddatorn.

° Kontrollera om det finns mer &n tva USB-nav utan stromférsérjning i
rad i kedjan. Koppla bort alla enheter fran kedjan och anslut kabeln

direkt till USB-porten pa varddatorn.

0OBS! Tangentbordet fér iMac ar ett USB-nav utan stromforsorjning.
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A  Forbrukningsmaterial och tillbehor

° Bestall delar, tillbehdr och forbrukningsmaterial

° Artikelnummer
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Bestall delar, tillbehdr och férbrukningsmaterial

Bestalla forbrukningsmaterial och papper www.hp.com/go/suresupply

Bestalla akta delar och tillbehor till HP www.hp.com/buy/parts

Bestalla via service- eller supportleveranttrer Kontakta en auktoriserad HP-service- eller supportleverantor.
Bestalla och anvanda HP-programvara Anvanda HP Easy Printer Care-programvaran pa sidan 106

Anvanda den inbdddade webbservern pa sidan 109
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Artikelnummer

Tillbehor for pappershantering

Foljande lista dver tillbehor var aktuell vid tryckningen. Bestallningsinformation och tillgangligheten for
tillbehoren kan andras under produktens livstid

Objekt Beskrivning Artikelnummer
Valfritt fack och pappersmatare for 500 ark  Extra fack for att 6ka papperskapaciteten. CE530A
Produkten kan hantera hogst tva extra
pappersmatare fér 500 ark.
Tonerkassetter
Objekt Beskrivning Artikelnummer
HP LaserJet tonerkassett Standardkapacitetskassett CE255A
Hogkapacitetskassett CE255X
Minne
Objekt Beskrivning Artikelnummer
144 x 32-stifts DDR2-minne DIMM (Dual 64 MB CC413A
Inline Memory Module)
128 MB CC414A
Forbattrar produktens prestanda vid
hantering av stora eller avancerade 256 MB CCa15A
utskrifter.
512 MB CE483A
1GB CE285A
Krypterade harddiskar med héga prestanda  Krypterad harddisk for installation i EIO- J8019A
fran HP tillbehorsplatsen
63 mm
Kablar och granssnitt
Objekt Beskrivning Artikelnummer
Forbattrade 1/0 (EIO)-kort HP hogpresterande SATA ElO-harddisk J6073G
ElO-natverkskort med flera protokoll 12848 parallelladapter J7972G
HP Jetdirect-skrivarservrar:
Jetdirect EIO tradlos 690n (IPv6/IPsec ) J8007G
Jetdirect en3700 17942G
Jetdirect en1700 17988G
Jetdirect ew2400 tradlos USB-skrivarserver  J7951G
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Objekt Beskrivning Artikelnummer
Jetdirect 630n EIO natverkskort (IPv6/ J7997G
gigabit)

Jetdirect 635n EIO natverkskort (IPv6/IPsec) J7961G

USB-kabel 2-meters A-till-B-parallellkabel C6518A
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B  Service och support

° Hewlett-Packards avtal for begransad garanti

° HPs Premium Protection-garanti: Begrénsad garanti for LaserJet-tonerkassetter

° Licensavtal for slutanvandare

° Garantiservice for kundens egen reparation

° Kundsupport

° Packa om produkten

° Blankett for serviceinformation
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Hewlett-Packards avtal for begransad garanti

HP-PRODUKT DEN BEGRANSADE GARANTINS VARAKTIGHET

HP LaserJet P3015, P3015d, P3015n, CP3015dn, CP3015x Ett ars begransad garanti

HP garanterar dig, slutanvandaren, att maskinvara och tillbehor fran HP kommer att vara felfria avseende
material och utférande under ovan angivna tidsperiod, vilken borjar pa inkdpsdagen. Om HP under
garantiperioden mottager meddelande om sadana defekter, kommer HP att efter eget gottfinnande antingen
reparera eller byta ut den felaktiga produkten. En utbytesprodukt kan antingen vara ny eller liknande i skick som

ny.

HP garanterar att programvara fran HP inte kommer att misslyckas med att kdra programinstruktionerna pa
grund av fel i material och utférande under ovan angivna tidsperiod, under férutsattning att programvaran har
installerats och anvands pa ratt satt. Om HP under garantiperioden tar emot meddelande om sadana defekter,
kommer HP att ersatta programvarumedier som inte kor programinstruktionerna pa grund av sddana defekter.

HP garanterar inte att anvandningen av HP-produkter kommer att kunna ske utan avbrott eller fel. Om HP under
rimlig tid inte har mojlighet att reparera eller ersatta en produkt till sadant skick som anges i garantin, &ger du
ratt till aterbetalning av inkopspriset vid omedelbar retur av produkten.

HP:s produkter kan innehalla omarbetade delar som prestandamassigt fungerar som nya eller delar som endast
har anvants ett fatal ganger.

Garantin galler inte defekter som ar ett resultat av (a) felaktiga eller inadekvata atgarder for underhall eller
kalibrering, (b) programvara, granssnitt, delar eller utrustning som inte levererats av HP., (c) otillb6rlig modifiering
eller felaktig anvandning, (d) handhavande utanfér de gransvéarden som galler miljébetingelser for produkten,
eller (e) felaktig forberedelse eller underhall vid placering.

| DEN UTSTRACKNING SOM LOKAL LAGSTIFTNING TILLATER, AR GARANTIERNA OVAN DE ENDA OCH INGA ANDRA
GARANTIER ELLER VILLKOR, VARE SIG SKRIFTLIGA ELLER MUNTLIGA, UTTRYCKS ELLER UNDERFORSTAS. HP
FRANSAGER SIG DESSUTOM SARSKILT ALLA UNDERFORSTADDA GARANTIER ELLER VILLKOR AVSEENDE
SALJBARHET, KVALITET OCH LAMPLIGHET FOR ETT VISST ANDAMAL. Vissa lander/regioner tillater inte
begrénsningar med avseende pa tidsperioden for en underforstadd garanti vilket kan innebéra att ovanstdende
begrénsning eller undantag inte galler dig. Denna begransade garanti ger dig specifika juridiska rattigheter. Du
kan aven aga andra rattigheter vilka varierar fran land/region till land/region.

HP:s begransade garanti galler i alla l&nder/regioner dar HP har en supportrepresentant for denna produkt och
dar HP har marknadsfort denna produkt. Garantiservicenivan du far kan variera beroende pa lokala standarder.
HP kommer inte att &ndra produktens format eller funktion for att géra den anvandningsbar i ett land/region dar
den fran borjan inte var avsedd att fungera pa grund av juridiska skal eller reglementen.

| DEN UTSTRACKNING SOM LOKAL LAGSTIFTNING TILLATER AR GOTTGORELSERNA | DENNA
GARANTIDEKLARATION KUNDENS ENDA OCH EXKLUSIVA GOTTGORELSE. FORUTOM NAR ANNAT ANGES OVAN
SKALL UNDER INGA OMSTANDIGHETER HP ELLER DESS LEVERANTORER HALLAS ANSVARIGA FOR FORLUST AV
DATA ELLER FOR NAGRA DIREKTA, SPECIELLA, TILLFALLIGA SKADOR ELLER FOLJDSKADOR (INKLUSIVE FORLUST
AV VINST ELLER DATA), ELLER ANDRA SKADOR, VARE SIG DESSA BASERAS PA KONTRAKT, FORSEELSE ELLER
ANNAT. Vissa lénder/regioner tilldter inte undantag eller begrénsningar for oavsiktliga skador eller foljdskador
vilket kan innebéra att ovanstaende begransning eller undantag inte galler dig.

GARANTIVILLKOREN | DETTA AVTAL, FORUTOM VAD SOM TILLATS ENLIGT LAGEN, VARKEN UTESLUTER,
BEGRANSAR ELLER MODIFIERAR OCH UTGOR ETT TILLAGG TILL DE OBLIGATORISKA RATTIGHETER SOM GALLER
FORSALININGEN AV DENNA PRODUKT TILL KUNDEN.
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HPs Premium Protection-garanti: Begransad garanti fér LaserJet-
tonerkassetter

Den har HP-produkten ar garanterat fri fran defekter i material och utférande.

Garantin galler inte produkter som (a) har fyllts pa, renoverats, gjorts om eller pa annat satt modifierats, (b) har
defekter pa grund av felaktig anvandning eller lagring eller anvandning utanfor de angivna miljospecifikationerna
for produkten eller (c) har slitage fran vanlig anvandning.

For att fa garantitjanster ska du ta tillbaka produkten till inkdpsstallet (med en skriftlig beskrivning av problemet
samt exempelutskrifter) eller kontakta HP:s kundtjanst. HP kommer att efter eget gottfinnande antingen byta ut
produkter som visat sig vara felaktiga, eller dterbetala inkopskostnaden.

| DEN UTSTRACKNING SOM MEDGES AV LOKAL LAGSTIFTNING, AR OVANSTAENDE GARANTI EXKLUSIV OCH INGA
ANDRA GARANTIER ELLER VILLKOR, VARE SIG SKRIFTLIGA ELLER MUNTLIGA, AR UTTRYCKTA ELLER
UNDERFORSTADDA, OCH HP GER INGA SOM HELST UNDERFORSTADDA GARANTIER FOR SALJBARHET, KVALITET
ELLER LAMPLIGHET FOR ETT VISST ANDAMAL.

| DEN UTSTRACKNING SOM MEDGES AV LOKAL LAGSTIFTNING, SKALL HP ELLER DESS LEVERANTORER UNDER

INGA OMSTANDIGHETER HALLAS ANSVARIGA FOR FORLUST AV DATA ELLER FOR NAGRA DIREKTA, SARSKILDA,

TILLFALLIGA SKADOR ELLER FOLJDSKADOR (INKLUSIVE FORLORAD INKOMST ELLER FORLUST AV DATA), ELLER
ANDRA SKADOR, VARE SIG DESSA BASERAS PA KONTRAKT, FORSEELSE ELLER ANNAT.

VILLKOREN | DENNA GARANTIDEKLARATION, FORUTOM | DEN UTSTRACKNING LAGEN SA TILLATER, UTESLUTER
INTE, BEGRANSAR INTE ELLER MODIFIERAR INTE OCH GALLER UTOVER DE OBLIGATORISKA LAGSTADGADE
RATTIGHETER SOM AR TILLAMPLIGA FOR FORSALJNINGEN AV DENNA PRODUKT.
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Licensavtal for slutanvandare

LAS DETTA NOGA INNAN DU ANVANDER PROGRAMVARUPRODUKTEN: Detta licensavtal for slutanvéndare
("licensavtalet") ar ett kontrakt mellan (a) dig (som privatperson eller som representant fér en organisation) och
(b) Hewlett-Packard Company ("HP") som reglerar anvandningen av programvaruprodukten (“programvaran”).
Detta licensavtal galler inte om det finns ett separat licensavtal for programvaran mellan dig och HP eller dess
leverantdrer, inklusive ett licensavtal i online-dokumentation. Begreppet "programvara” kan omfatta (i)
tillhorande medier, (i) en anvandarhandbok och annat tryckt material, och (jii) "online-dokumentation” eller
elektronisk dokumentation (kollektivt benamnt “anvandardokumentation”).

RATTIGHETER TILL PROGRAMVARAN GES ENDAST UNDER FORUTSATTNING ATT DU ACCEPTERAR ALLA VILLKOR
OCH BESTAMMELSER | DETTA LICENSAVTAL. GENOM ATT INSTALLERA, KOPIERA, LADDA NED ELLER PA ANNAT
SATT ANVANDA PROGRAMVARAN, SAMTYCKER DU TILL ATT FOLJA LICENSAVTALET. OM DU INTE ACCEPTERAR
LICENSAVTALET SKA DU INTE INSTALLERA ELLER LADDA NED PROGRAMVARAN ELLER ANVANDA DEN PA NAGOT
ANNAT SATT. OM DU HAR KOPT PROGRAMVARAN MEN INTE ACCEPTERAR LICENSAVTALET, SKA DU RETURNERA
PROGRAMVARAN TILL INKOPSTALLET INOM FJORTON DAGAR FOR ATT FA PENGARNA TILLBAKA. OM
PROGRAMVARAN AR INSTALLERAD PA ELLER HAR GJORTS TILLGANGLIG MED EN ANNAN HP-PRODUKT, KAN DU
RETURNERA HELA DEN OANVANDA PRODUKTEN.

1. PROGRAMVARA FRAN TREDJE PART. Programvaran kan, utdver programvara som utvecklats av HP ("HP-
programvara"), inkludera programvara med licens fran tredje part ("tredjepartsprogramvara" och
“tredjepartslicens"). For all tredjepartsprogramvara ges licens enligt villkoren och bestdmmelserna i
motsvarande tredjepartslicens. | allmanhet finns tredjepartslicenseni en fil med namnet licens.txt eller liknande.
Du bor kontakta HP:s support om du inte kan hitta nagon tredjepartslicens. Om tredjepartslicenserna omfattar
licenser som ger tillgang till kallkod (sdsom GNU General Public License) och motsvarande kallkod inte &r
inkluderad i programvaran, ska du ga till produktsupportsidorna pa HP:s webbplats (hp.com) for att ta reda pa
hur du erhaller sadan kallkod.

2. LICENSRATTIGHETER. Du har féljande rattigheter, under forutsattning att du féljer alla villkor och
bestammelser i detta licensavtal:

a. Anvandning. HP ger dig licens att anvanda en kopia av HP-programvaran. Med "anvanda" avses installera,
kopiera, lagra, lasa in, exekvera, visa eller pa annat satt anvanda HP-programvaran. Du far inte modifiera HP-
programvaran eller inaktivera eventuella licens- eller kontrollfunktioner i densamma. Om denna programvara
tillhandahalls av HP for anvandning med en bildbehandlings- eller utskriftsprodukt (om programvaran till
exempel ar en skrivardrivrutin, fast programvara eller ett tillaggsprogram), far HP-programvaran endast
anvandas med en sadan produkt ("HP-produkt”). Ytterligare restriktioner for anvandning kan forekommai
anvandardokumentationen. Du far inte separera komponenterna i HP-programvaran. Du har inte ratt att
distribuera HP-programvaran.

b. Kopiering. Din ratt att kopiera innebar att du far gora arkiverings- eller sékerhetskopior av HP-programvaran,
under forutsattning att varje kopia innehaller alla meddelanden om upphovsratt som finns i originalet och endast
anvands for sakerhetskopiering.

3. UPPGRADERINGAR. For att anvanda HP-programvara som HP tillhandahaller som en uppgradering,
uppdatering eller ett tilldgg (kollektivt benamnt "uppgradering"), maste du forst inneha licens for den
ursprungliga HP-programvara som HP identifierat som giltig for uppgraderingen. | den omfattning som
uppgraderingen ersatter den ursprungliga HP-programvaran, far du inte langre anvanda densamma. Detta
licensavtal galler for varje uppgradering, savida inte HP tillhandahaller andra villkor med uppgraderingen. Vid en
konflikt mellan detta licensavtal och sadana andra villkor, galler de andra villkoren.

4. OVERLATELSE.

a. Overlatelse till tredje part. Den ursprungliga slutanvandaren av HP-programvaran far gora en
engangsoverlatelse av HP-programvaran till en annan slutanvandare. Overlatelsen ska inkludera alla
komponenter, medier, all anvandardokumentation, detta licensavtal och, i férekommande fall, akthetsintyget.
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Overlatelsen far inte ske indirekt, exempelvis via ett ombud. Fore dverlatelsen ska mottagaren av programvaran
acceptera licensavtalet. Vid dverlatelse av HP-programvaran upphor din licens automatiskt.

b. Restriktioner. Du far inte hyra ut, leasa eller ldna ut HP-programvaran eller anvénda programvaran for
kommersiell vidare-upplatelse eller for uthyrning till allmanheten. Du far inte vidarelicensiera, upplata eller
overlata HP-programvaran pa annat satt an det som uttryckligen beskrivs i detta licensavtal.

5. AGANDERATT. Alla immateriella réttigheter till programvaran och anvandardokumentationen innehas av HP
eller dess leverantérer och skyddas av gallande lag, inklusive tillampliga lagar om upphovsratt,
affarshemligheter, patent och varumarken. Du far inte avlagsna produktidentifikation, meddelanden om
upphovsratt eller begransningar av dganderatten fran programvaran.

6. BEGRANSNING | FRAGA OM DEKOMPILERING. Du fér inte dekompilera eller disassemblera HP-programvaran,
forutom i den utstrackning som lagen tillater.

7.SAMTYCKE TILL ATT ANVANDA DATA. HP och dess dotter- och samarbetsféretag kan samla in och anvénda
teknisk information som du tillhandahaller i samband med (i) anvéndning av programvaran eller HP-produkten,
eller (i) vid erhallande av supporttjanster for programvaran eller HP-produkten. All sadan information behandlas
i enlighet med HP:s sekretesspolicy. HP kommer inte att anvénda sadan information i en form dar du
personligen kan identifieras, férutom i den omfattning som ar nédvandig for att forbattra anvandningen eller
tillhandahalla supporttjanster.

8. BEGRANSNING AV ANSVARSSKYLDIGHET. HP:s och dess leverantérers totala ersattningsskyldighet och den
enda ersattning du kan erhalla under detta licensavtal begrénsad till det belopp som du faktiskt betalat for
produkten eller 5 US$ (det hogsta av dessa tva belopp géller). | DEN UTSTRACKNING SOM GALLANDE LAG
TILLATER, ANSVARAR INTE HP ELLER DESS LEVERANTORER FOR DIREKTA, INDIREKTA, TILLFALLIGA ELLER
SPECIELLA SKADOR ELLER FOLJDSKADOR (INKLUSIVE ERSATTNING FOR FORLORAD VINST, FORLORADE DATA,
AVBROTT | VERKSAMHETEN, PERSONSKADOR ELLER FORLORAD SEKRETESS) SOM PA NAGOT SATT AR
FORKNIPPADE MED ANVANDNING AV ELLER OFORMAGA ATT ANVANDA PROGRAMVARAN, AVEN OM HP ELLER
NAGON AV DESS LEVERANTORER HAR UNDERRATTATS OM MOJLIGHETEN TILL SADANA SKADOR, OCH AVEN OM
OVANNAMNDA ERSATTNING INTE UPPFYLLER SITT HUVUDSAKLIGA SYFTE. Vissa stater eller andra jurisdiktioner
tillater inte att man avsager sig eller begransar ansvaret for indirekt skada eller féljdskador, sa den ovanstaende
begransningen kanske inte galler dig.

9. KUNDER INOM MYNDIGHETER I USA. Om du representerar en myndighet i USA, ges licens for kommersiell
datorprogramvara, dokumentation for datorprogramvara och tekniska data fér kommersiella produkter i
enlighet med FAR 12.211 och FAR 12.212, under tillampligt kommersiellt licensavtal fran HP.

10. EFTERFOLJANDE AV EXPORTLAGAR. Du tar dig att folja alla lagar, regler och restriktioner (1) som galler
export eller import av programvaran eller (ii) begransning av anvandning av programvaran, inklusive eventuella
begransningar av spridning av karnvapen och kemiska eller biologiska vapen.

11. FORBEHALLANDE AV RATTIGHETER. HP och dess leverantérer forbehaller sig alla rattigheter som du inte
uttryckligen beviljas i detta licensavtal.

(c) 2007 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Ver.11/06

SVWwW Licensavtal for slutanvandare 201



Garantiservice fér kundens egen reparation

| HP-produkter anvands manga CSR-delar i syfte att minimera reparationstiden och ge storre flexibilitet vid byte
av defekta delar. Om HP under diagnosperioden kommer fram till att reparationen kan utféras med hjalp av en
CSR-del, levererar HP den aktuella delen direkt till dig, sa att du kan byta ut den defekta delen. Det finns tva
kategorier av CSR-delar: 1) Delar for vilka reparation obligatoriskt utfors av kunden. Om du vill att HP byter ut
sadana delar faktureras du for rese- och arbetskostnader for den servicen. 2) Delar for vilka reparation valfritt
utfors av kunden. De hér delarna ar dven utformade fér CSR. HP kan aven byta ut dem at dig utan extra kostnad i
enlighet med den typ av garantiservice som galler for produkten.

Beroende pa tillganglighet och geografiska hdnsyn kan CSR-delar levereras sa att du far dem nasta arbetsdag.
Leverans samma dag eller inom fyra timmar kan erbjudas mot en extra avgift beroende pa var i varlden du
befinner dig. Om du behover hjalp kan du kontakta HP:s center for teknisk support sa far du hjalp av en tekniker
per telefon. HP anger i det material som levereras med en CSR-del om den defekta delen maste returneras till
HP. | de fall dar den defekta delen maste returneras till HP maste du returnera den inom en viss tidsperiod,
vanligen fem (5) arbetsdagar. Den defekta delen maste returneras med tillhérande dokumentation som
medfdljde delen. Om du inte returnerar den defekta delen kan det handa att du faktureras for ersattningsdelen.
Vid CSR betalar HP alla leverans- och returkostnader och anger vilket transportféretag som ska anvandas.
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Kundsupport

SVWwW

Fa gratis telefonsupport i ditt land/din region under din
garantiperiod

Ha produktens namn, serienummer, inképsdatum och en
problembeskrivning till hands.

Telefonnummer for ditt land/region finns i broschyren som
medféljde i kartongen till produkten eller pa www.hp.com/support/.

Fa support fran Internet dygnet runt

www.hp.com/support/ljp3010series

Fa support for produkter som anvands med Macintosh-datorer

www.hp.com/go/macosx

Hamta funktioner, drivrutiner och elektronisk information till
programvaran

www.hp.com/qo/lip3010series_software

Bestall extra HP-tjdnster eller underhallsavtal

www.hp.com/go/carepack
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Packa om produkten

Om HP Customer Care beddémer att produkten behdver skickas till HP for reparation foljer du dessa steg med
beskrivning om hur du packar ned produkten innan du skickar den.

AVIKTIGT: Fraktskador som beror pa dalig paketering ar kundens ansvar.

1. Tabort och behall eventuella DIMM-kort som du har kopt och installerat i produkten.

AVIKTIGT: Statisk elektricitet kan skada elektronikkomponenter. Nar du hanterar DIMM bér du antingen
bara ett antistatiskt armband eller nudda den antistatiska DIMM-férpackningen och sedan nudda vid en
omalad metalldel pa produkten. Information om hur du tar bort DIMM-korten finns i Installera minne
pasidan 121.

2. Tabort och behall tonerkassetten.

AVIKTIGT: Det ar mycket viktigt att ta bort tonerkassetten innan du transporterar produkten. En
tonerkassett som ligger kvar i produkten under transporten kommer att lacka och toner kommer att tacka
skrivarverket och andra delar.

Forhindra skador pa tonerkassetten genom att inte rora vid valsen pa den samt genom att férvara den'i
originalférpackningen eller pa sadant satt att den inte utsatts for ljus.

3. Tabort och behall ndtsladden, granssnittskabeln och extra tillbehor, t.ex. ett EIO-kort.

4.  Bifoga om mojligt utskriftsexempel och 50 till 100 ark papper eller annat material som utskriften blir
felaktig pa.

5. IUSAkan du ringa HP Customer Care om du vill ha nytt férpackningsmaterial. Om du bor i ett annat land/
region bor du anvanda originalférpackningen om det ar mojligt. Hewlett-Packard rekommenderar dig att
forsakra utrustningen for transporten.
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Blankett for serviceinformation

VEM RETURNERAR UTRUSTNINGEN? Datum:
Kontaktperson: Telefon:
Alternativ kontaktperson: Telefon:
Returnera utrustningen till féljande adress: Speciella anvisningar for transport:

VAD SKICKAR DU?

Modellnamn: Modellnummer: Serienummer:

Bifoga relevanta utskrifter. Skicka INTE med tillbeh6r (handbdcker, rengéringsutrustning o.s.v.) som inte behovs for reparationen.

HAR DU TAGIT BORT TONERKASSETTERNA?

Du maste ta bort dem innan du skickar skrivaren, savida inte ett mekaniskt problem hindrar dig fran att ta bort dem.

[1)a [ 1Nej, jag kan inte ta bort dem.

VAD SKA ATGARDAS? (Bifoga en separat sida vid behov.)

1. Beskriv felet. (Vari bestar felet? Vad gjorde du nér felet uppstod? Vilken programvara anvande du? Gar det att aterskapa felet?)

2. 0m felet &r aterkommande, hur l&ng tid gar mellan felen?

3. 0m enheten ar ansluten till nagot av féljande uppger du tillverkare och modellnummer.

Persondator: Modem: Natverk:

4. Ytterligare kommentarer:

HUR KOMMER DU ATT BETALA FOR REPARATIONEN?

[ ] Garantin galler Inkdps-/mottagningsdatum:

(Bifoga inképs- eller mottagningskvitto med originaldatum da enheten togs emot.)

[ 1Nummer pa underhallskontrakt:

[ INummer pa inképsorder:

Forutom for kontrakts- och garantidrenden maste ett inkdpsordernummer och/eller en attestering medfélja en servicebegaran. Om
standardreparationspriser inte galler krdvs en minsta inkdpsorder. Standardreparationspriser kan erhallas genom att kontakta ett HP-auktoriserat
reparationscenter.

Attesteras: Telefon:

Faktureringsadress: Speciella anvisningar for fakturering:

SVWW Blankett for serviceinformation
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C Specifikationer

° Fysiska specifikationer

° Effektforbrukning, elektriska specifikationer och akustisk emission

° Driftsforhallanden
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Fysiska specifikationer

Tabell C-1 Produktens matt och vikt

Produktmodell Hojd Djup Bredd Vikt
Grundmodell och modellerna d, n och dn 316 mm 400 mm 448 mm 15,9kg
x-modell 456 mm 400 mm 448 mm 21,2kg
Extra pappersmatare for 500 ark 140 mm 400 mm 448 mm 5,3 kg
Tabell C-2 Produktmatt med alla luckor och fack helt 6ppna
Produktmodell Hojd Djup Bredd
Grundmodell och modellerna d, n och dn 325mm 1040 mm 448 mm
x-modell 465 mm 1040 mm 448 mm
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Effektforbrukning, elektriska specifikationer och akustisk emission

Aktuell information finns pa www.hp.com/go/ljp3010series_regulatory.
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Driftsférhallanden

Tabell C-3 Nodvandiga villkor

Miljoférhallanden Utskrift Lagring/vilolége

Temperatur Produkt 7,5°till 32,5°C 0° till 35°C
Skrivarpatron 7,5°till 32,5°C -20° till 40°C

Relativ luftfuktighet Produkt 5% till 90 % 35%till 85 %
Skrivarpatron 10-90 % 10-90 %
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FOreskrifter

° FCC-bestdmmelser

e  Foregangare nar det galler miljévanliga produkter

° Overensstammelseintyg

e  Sdkerhetsinformation
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FCC-bestammelser

Den har utrustningen har testats och befunnits uppfylla kraven for en digital enhet i klass B, enligt del 15 i FCC-
reglerna. Kraven ar utformade for att skydda mot skadliga stérningar i hemmiljder. Denna utrustning genererar,
anvander och kan utstrala radiofrekvent energi. Om utrustningen inte installeras och anvands i enlighet med
instruktionerna kan den orsaka skadliga storningar i radiokommunikationer. Det gar emellertid inte att garantera
att inga storningar forekommer i ndgon viss installation. Om denna utrustning skulle férorsaka skadliga
storningar i radio- eller tv-mottagningen, vilket kan avgdras genom att du stanger av utrustningen och sedan
slar pa den igen, uppmanas anvandaren att forsdka avhjalpa storningarna genom att vidta nagon av foljande
atgarder:

e  Rikta om eller flytta mottagarantennen.
e  (Okaavstandet mellan utrustningen och mottagaren.
e  Anslut utrustningen till ett uttag som ar kopplat till en annan grupp an vad mottagaren ar kopplad till.

e  Fragadin aterforsaljare eller en kvalificerad radio-/TV-tekniker.

[%’ OBS!  Om det har gjorts andringar pa skrivaren utan HP:s medgivande kan anvandarens ratt att anvanda
skrivaren havas.

Anvandning av en skarmad granssnittskabel kravs for att uppfylla gransvardena for klass Bidel 15 av FCC-
bestammelserna.
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Foregangare nar det galler miljévanliga produkter

Skydda miljén
Hewlett-Packard Company har tagit som sin uppgift att tillhandahalla miljévanliga kvalitetsprodukter. Den har
produkten har utformats fér minsta méjliga miljopaverkan.

Ozon

Produkten avger ingen ozongas (05).

Strémfdrbrukning

Stromfdorbrukningen minskar rejalt nar skrivaren ar i startldge och vilolage, vilket sparar naturresurser och
pengar utan att produktens hoga prestanda forsamras. Information om uppfyllandet av ENERGY STAR®-kraven
for den har produkten finns pa produktens dataark eller specifikationsarket. En lista dver kvalificerade produkter
finns dven pa:

www.hp.com/go/energystar

Tonerfdrbrukning

EconoMode anvander mindre toner, vilket kan 6ka tonerkassettens anvandningstid.

Pappersanvandning

Den har produktens funktion for automatisk dubbelsidig utskrift (tvasidig utskrift) och multipelutskrift (flera
sidor skrivs ut pa samma ark) kan minska mangden papper som anvands och darmed minska férbrukningen av
naturresurser.

Plast

Plastdelar dver 25 gram dr markerade enligt internationell standard, vilket underlattar atervinningen nar
produktens livslangd har uppnatts.

HP LaserJet-férbrukningsartiklar

Det ar latt att returnera och atervinna dina HP LaserJet-tonerkassetter efter anvandningen (helt kostnadsfritt)
via atervinningsprogrammet HP Planet Partners. Information och anvisningar pa flera sprak levereras med alla
skrivarpatroner och annat forbrukningsmaterial for HP LaserJet. Du bidrar ytterligare till att sanka
pafrestningarna pa miljon om du returnerar flera kassetter samtidigt, i stallet for en och en.

HP stravar efter att tillhandahalla innovativa hogklassiga produkter och tjanster som ar miljoévanliga i hela
livscykeln, frén produktutveckling och tillverkning till distribution, anvandning och tervinning. Om du deltar i
HP Planet Partners-programmet garanterar vi att dina HP LaserJet-tonerkassetter atervinns som de ska, vilket
innebdr att kassetternas plast och metall anvands for nya produkter, s& att miljon besparas miljontals ton av
avfall. Eftersom kassetten atervinns och anvands i nya produkter, skickas den inte tillbaka till dig. Tack for att du
hjalper till att ta ansvar for miljon!

[%Hf OBS! Anvand bara returetiketten nar du skickar tillbaka akta HP LaserJet-tonerkassetter. Anvand den inte for
HP Inkjet-kassetter, kassetter som inte kommer fran HP eller som ar pafyllda eller omarbetade eller &r
garantireturer. Information om atervinning av HP Inkjet-kassetter finns pa http://www.hp.com/recycle.
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Instruktioner for retur och atervinning

USA och Puerto Rico

Den etikett som medfoljer HP LaserJet-tonerkassetter anvands for retur och atervinning av en eller flera
forbrukade HP LaserJet-tonerkassetter. Folj instruktionerna nedan.

Flera returer (mer &n en kassett)
1. Laggvarje HP LaserJet-tonerkassett i sin ursprungliga forpackning.
2. Tejpaihop kartongerna med paketeringstejp. Paketet far vaga upp till 31 kg.
3. Anvand en gemensam forbetald leveransetikett.
ELLER

1. Anvand en egen forpackning eller bestéll en kostnadsfri samlingslada fran www.hp.com/recycle eller
genom att ringa 1-800-340-2445 (rymmer upp till 31 kg med HP LaserJet-tonerkassetter).

2. Anvand en gemensam forbetald leveransetikett.

Retur av enstaka kassett
1. Lagg HP LaserJet-tonerkassetten i sin ursprungliga forpackning.

2. Fastleveransetiketten pa forpackningens framsida.

Leverans

Nar det galler atervinningsreturer av HP LaserJet-tonerkassetter ger du paketet till UPS vid ndsta leverans eller
hamtning. Du kan ocksa ldmna in paketet hos en auktoriserad UPS-insamlingsplats. Om du vill veta var narmaste
UPS-insamlingsplats finns ringer du 020-788 799 eller besdker www.ups.com. Om du returnerar paketet via
USPS-etikett ldmnar du in det till den amerikanska posten. Om du vill ha mer information eller om du vill bestalla
fler etiketter eller returkartonger gar du till www.hp.com/recycle eller ringer 1-800-340-2445. For UPS-
upphamtning debiteras du gallande leveransavgifter. Informationen kan éndras utan féregaende meddelande.

For bosatta i Alaska och Hawaii:

Anvand inte UPS-etiketten. Ring 1-800-340-2445 for information och instruktioner. Postverket i USA
tillhandahaller kostnadsfri returtransport av skrivarkassetter under ett arrangemang med HP for Alaska och
Hawaii.

Returer utanfor USA

Om du vill delta i HP:s atervinningsprogram foljer du bara de enkla anvisningarna i atervinningsguiden (som finns
inuti paketet med den nya produkten). Du kan ocksa ga till www.hp.com/recycle. Valj land/region for att fa
information om hur du ska returnera dina HP LaserJet-utskriftstillbehor.

Papper

Den har produkten kan anvanda atervunnet papper om papperet motsvarar riktlinjerna i HP LaserJet Printer
Family Print Media Guide. Produkten lampar sig for anvandning av returpapper enligt EN12281:2002.

214 BilagaD Foreskrifter SVWW


http://www.hp.com/recycle
http://www.ups.com
http://www.hp.com/recycle
http://www.hp.com/recycle

Materialrestriktioner
Den har HP-produkten innehaller inte kvicksilver.

Den har HP-produkten innehaller ett batteri som kanske maste hanteras pa sarskilt satt nar produkten har slutat
fungera. Batterierna inuti, eller som Hewlett-Packard skickar med fér denna produkt, innehaller féljande:

HP LaserJet P3010-serien

Typ Litium-polykarbonmonofiuorid
Vikt 159

Plats Pa moderkortet

Kan tas bort av anvandaren Nej

s

JB& & jth 55 B Uk

Om du vill ha information om atervinning kan du ga till www.hp.com/recycle eller kontakta de lokala
myndigheterna eller EIA (Electronics Industries Alliance): www.eiae.orad.

Kassering av férbrukad utrustning for anvandare i privata hushall i EU.

Om den har symbolen finns pa produkten eller férpackningen innebar det att produkten inte far kastas
tillsammans med annat hushallsavfall. Det ar ditt ansvar att kassera den forbrukade utrustningen genom att
l[amna den till en uppsamlingsplats for atervinning av forbrukad elektrisk och elektronisk utrustning. Separat
insamling och atervinning av den forbrukade utrustningen hjalper till att bevara naturresurser och gor att
utrustningen atervinns pa ett satt som skyddar manniskors halsa och miljon. Mer information om var du kan
lamna din férbrukade utrustning for atervinning far du genom att kontakta kommunen, féretaget som ansvarar
for sophamtningen eller affaren dar du képte produkten.

Kemiska amnen

HP forbinder sig att efter behov informera kunderna om de kemiska substanser som ingar i vara produkter i
syfte att uppfylla lagkrav som REACH (Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 1907/2006). En kemisk
informationsrapport for den har produkten finns pa: www.hp.com/go/reach.

Material Safety Data Sheet (MSDS)

MSDS (Material Safety Data Sheets) for férbrukningsmaterial som innehaller kemiska substanser (t.ex. toner) kan
hamtas fran HP:s webbplats www.hp.com/go/msds eller www.hp.com/hpinfo/community/environment/
productinfo/safety.
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Mer information
Mer information om dessa miljéamnen:
e  Miljoprofil fér den har och manga relaterade HP-produkter
e  HP:s miljbengagemang
e  HP:s miljdhanteringssystem
e  HP:s program for atervinning av forbrukade produkter
e  Sakerhetsinformation om material

Se www.hp.com/go/environment eller www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment.
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Overensstédmmelseintyg

Konformitetsdeklaration

enligt ISO/IEC 17050-1 och EN 17050-1, DoC#: BOISB-0804-00-rel.1,0

Tillverkarens namn: Hewlett-Packard Company

Tillverkarens adress: 11311 Chinden Boulevard

Boise, Idaho 83714-1021, USA

tillkdnnager att produkten

Produktnamn: HP LaserJet P3010-serien

Inklusive: CB530A — Extra fack fér 500 ark

Kontrollmodellnummer?: BOISB-0804-00

Produktalternativ: ALLA

Tonerkassetter: CE255A /CE255X

Overensstammer med foljande produktspecifikationer:

Sakerhet: IEC 60950-1:2001 / EN60950-1: 2001 +A11
IEC 60825-1:1993 +A1 +A2 / EN 60825-1:1994 +A1 +A2 (klass 1 laser-/lysdiodprodukt)

GB4943-2001

EMC: CISPR22:2005 / EN 55022:2006 - Class B"
EN 61000-3-2:2006
EN 61000-3-3:1995 +A1
EN 55024:1998 +A1 +A2
FCC Title 47 CFR, Part 15 Class B? / ICES-003, Issue 4

GB9254-1998, GB17625.1-2003

Ytterligare information:

Produkten uppfyller kraven i EMC-direktivet 2004/108/EC och lagvoltsdirektivet 2006/95/EEC och &r forsedd med c E CE-markning.

Denna enhet uppfyller kraven enligt artikel 15 i FCC-bestammelserna. Anvandningen avgors av féljande tva villkor: (1) enheten far inte orsaka skadliga
strningar, och (2) enheten maste acceptera mottagna stérningar, inklusive stérningar som medfor att prestanda paverkas.

1) Produkten har testats i en typisk konfiguration med Hewlett-Packards datorsystem.

2) Den har produkten har tilldelats ett kontrollmodellnummer for att uppfylla bestdammelserna. Det har numret bor inte blandas ihop med
marknadsnamnet eller produktnumret.

Boise, Idaho , USA

30 maj 2008

Endast for bestdammelseavsnitt:
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Konformitetsdeklaration

enligt ISO/IEC 17050-1 och EN 17050-1, DoCi: BOISB-0804-00-rel.1,0

Kontakt i Europa: Den lokala Hewlett-Packard-aterférsaljaren eller Hewlett-Packard GmbH, Department HQ-TRE / Standards Europe, Herrenberger
Strasse 140, D-71034, Boblingen, (Fax: +49-7031-14-3143), http://www.hp.com/go/certificates

Kontakt i USA: Product Regulations Manager, Hewlett-Packard Company,, PO Box 15, Mail Stop 160, Boise, ID 83707-0015, , (Tel:
208-396-6000)
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Sakerhetsinformation

Lasersakerhet

Center for Devices and Radiological Health (CDRH) hos U.S. Food and Drug Administration har utfardat regler for
laserprodukter tillverkade fran och med 1 augusti 1976. Produkter som marknadsfors i Férenta staterna maste
uppfylla dessa krav. Enheten ar godkand som en laserprodukt klass 1 under det amerikanska halso- och
personaldepartementets (DHHS) stralningstandard enligt lagen om stralningskontroll fér halsa och sékerhet fran
1968. Eftersom stralningen som avges inom skrivaren ar fullstandigt avskarmad inom skyddande kapor och
externa holjen kan laserstralen inte tranga ut under nagon del av normal anvandning.

/A\ VARNING: Anvandning av skrivaren, justeringar av den eller anvandning av andra metoder an de som anges i
denna anvandarhandbok kan utsatta anvandaren for skadlig stralning.

Kanadensiska DOC-regler
Complies with Canadian EMC Class B requirements.

« Conforme a la classe B des normes canadiennes de compatibilité électromagnétiques. « CEM ». »

VCCl-deklaration (Japan)

COEER., FRUBZEZEREZTEIRGHES (VCC 1) OEE
ICEDCYSABRBRRIEMEETY . COEER. RERETHEATSZL
ZEMELTVETA, COEENTOFOTLED 3 VRERITEELT
FREND L. RIEBFESISECIEAHYET,

BRGRBAEICH>TELVRYFEWNELTTEL,

Natsladdar (Japan)

HEICIE, RSN =BRI—FEHEFENTIL,
FESN-ERI—FE MOEGTEIERALEEEEA,

EMI-deklaration (Korea)

BZ JI2| 0l 2171« JIHE(B2)28 MANIIEssSEs & |
OIEE YSHEEADD)) | JIZ2H F2 JIIFNA AIRots

, 2 NZ0A ASEg = UAsLICH

Laserdeklaration for Finland
Luokan 1 laserlaite
Klass 1 Laser Apparat

HP LaserJet P3015, P3015d, P3015n, P3015dn, P3015x, laserkirjoitin on kayttajan kannalta turvallinen luokan 1
laserlaite. Normaalissa kaytdssa kirjoittimen suojakotelointi estaa lasersateen paasyn laitteen ulkopuolelle.
Laitteen turvallisuusluokka on maaritetty standardin EN 60825-1 (1994) mukaisesti.
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VAROITUS !

Laitteen kayttaminen muulla kuin kayttéohjeessa mainitulla tavalla saattaa altistaa kdyttajan turvallisuusluokan
1 ylittavalle nakymattéomalle lasersateilylle.

VARNING!

Om apparaten anvands pa annat satt an i bruksanvisning specificerats, kan anvandaren utsattas for osynlig
laserstralning, som overskrider gransen for laserklass 1.

HUOLTO

HP LaserJet P3015, P3015d, P3015n, P3015dn, P3015x - kirjoittimen sisalla ei ole kayttajan huollettavissa
olevia kohteita. Laitteen saa avata ja huoltaa ainoastaan sen huoltamiseen koulutettu henkild. Tallaiseksi
huoltotoimenpiteeksi ei katsota variainekasetin vaihtamista, paperiradan puhdistusta tai muita kayttajan
kasikirjassa lueteltuja, kayttajan tehtavaksi tarkoitettuja yllapitotoimia, jotka voidaan suorittaa ilman
erikoistyokaluja.

VARO!

Mikali kirjoittimen suojakotelo avataan, olet alttiina nakymattomallelasersateilylle laitteen ollessa toiminnassa.
Ala katso sateeseen.

VARNING!

Om laserprinterns skyddshélje 6ppnas da apparaten ar i funktion, utsattas anvandaren for osynlig laserstralning.
Betrakta ej stralen. Tiedot laitteessa kaytettavan laserdiodin sateilyominaisuuksista: Aallonpituus 775-795 nm
Teho 5 m W Luokan 3B laser.

Amnestabell (Kina)

HEH B0 RR
e ] o -5 87 5 e A BN BER T 5

BFahED MR
B (Pb) | oK i R | ZRBOK | 2R KR
A R (Hg) | (Cd) | (Cr(VI) (PBB) (PBDE)
FTHIG 8 X 0 X 0 0 0
FE ) T AR 0 0 0 0 0 0
RSN 0 0 0 0 0 0
¥ AL AL X 0 0 0 0 0
fiekn & X 0 0 0 0 0

3685

0 : FARTEMEREAT B ETA [RZA R, Pra Wl sl EW IR T
SJ/T11363-2006 HREHIEEk,

X FoRIERE AT T A R B, B0 —MaTE s Bl EW i e T
SJ/T11363-2006 BRIk,
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avbryta en utskriftsbegaran 96

avinstallera Macintosh-programvara
54

avinstallera programvara for
Windows 48
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B
bakre utmatningsfack
placering 8
skrivauttill 84
batterier som medfdljer 215
behalla, utskrift
funktioner 91
atkomst till funktioner for 91
bestalla
artikelnummer for - 195
forbrukningsmaterial och
tillbehdr 194
bestallning
forbrukningsmaterial via inbaddad
webbserver 111
bestammelser om lasersakerhet
219
bilddefekter, problemlésning 176
Bonjour-installningar 56
brevpapper, fyllapd 100
bromsspar, problemlésning 180
buktat papper, problemldsning 179
byta ut tonerkassetter 117
bada sidor, skriva ut pa
Macintosh 58
Macintosh-installningar 56
Visa mig, meny 15

D
datum, ange 89
defekter, upprepande 181
deformerade tecken,
problemldésning 179
delar av tecken saknas,
problemldsning 177
demonstrationssida, utskrift 18
DHCP-installningar 30
diagnostik

natverk 33

Diagnostik, meny 37
DIMM-kort
artikelnummer 195
installera 121
tillgangliga typer 121
verifiera installation 125
atkomst till 8
direkt USB-utskrift 93
disk
installera 129
tabort 131
Diskraderingsfunktion 113
DLC/LLC
avaktivera 67
DLC/LLC-installningar 32
DNS-installningar
IPV4 31
IPV6 31
dokumentriktlinjer 2
dpi, installningar 56
driftsmiljo
specifikationer 210
driftsmiljo for produkt
specifikationer 210
drivrutiner
forinstallningar (Macintosh) 57
genvagar (Windows) 97
installningar 46, 47, 54, 55
Macintosh, felsékning 189
Macintosh-installningar 57
papperstyper 74
somingar 6
som stdds, Windows 43
universella 44
Windows, 6éppna 97
drivrutiner foér PS-emulering
som stdds, Windows 43
dubbelsidig utskrift
Macintosh 58
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Windows 98

Visa mig, meny 15
duplexenhet

Macintosh-installningar 56
duplexinstallningar, andra 67
duplexutskrift

Macintosh 58

E
EconoMode-installning 88
effekt
forbrukning 209
ElO-kort
artikelnummer 195
installera 129
installningar 29
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ekonomiinstallningar 88
elektriska specifikationer 209
energisparlage 88
enhet for dubbelsidig utskrift
Visa mig, meny 15
enhetsstatus
fliken Macintosh-tjanster 60
enhetsupptackt 63
e-postvarningar 56
EPS-filer, fels6kning 190
Ethernet-kort, artikelnummer 195
etiketter
utmatningsfack, valia 84
EU, kassering 215
Explorer, versioner som stdds
inbaddad webbserver 109
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fack
artikelnummer 195
dubbelsidig utskrift, Macintosh
58
kapacitet 75
konfigurera 82
Macintosh-installningar 56
pappersorientering 77
placering 8
Visamig, meny 15

fack, inmatning
konfigurera 19

fack, status
HP Easy Printer Care 106
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fack, utmatning
kapacitet 75
placering 8
vdlia 84
fack 1
fylapa 77
Pappersorientering 77
Fack 1
dubbelsidig utskrift, Macintosh
58
konfigurera 82
Fack 2
fyllapd 79
konfigurera 82
fack 3
fysiska specifikationer 208
fack for 500 ark
fyllapa 79
Fack for 500 ark
konfigurera 82
fack for hardvaruintegrering 114
FastRes 6
fel
programvara 187
felmeddelanden
e-postvarningar 56
lampor, kontrollpanel 12
typerav 141
felsokning
checklista 138
direktanslutningsproblem 184
dubbelsidig utskrift 174
EPS-filer 190
Macintosh-problem 189
natverksproblem 184
OH-film 173
pappershanteringsproblem 171
problem med direkt USB-utskrift
185
sidor skrivsinteut 183
sidor skrivs ut langsamt 183
tomma sidor 183
upprepande defekter 181
USB-kablar 183
Visa mig, meny 15
filkatalog, skrivaut 18
Finsk deklaration avseende
lasersakerhet 219
fjarruppdatering av inbyggd
programvara 133

flera sidor perark 58
Windows 98
fliken Information, inbaddad
webbserver 110
fliken Installningar, inbaddad
webbserver 111
fliken Natverk, inbaddad
webbserver 111
fliken Tjanster
Macintosh 60
flackar, problemlésning 177,180
formaterare
sakerhet 115
funktioner 3,6

fylla pa
fack1 77
fack2 79

fack for 500 ark 79

Visamig, meny 15
fysiska specifikationer 208
fargtext

skrivut somsvart 100
Forbjuden atgard, fel 188
forbrukad produkt, kassering 215
forbrukningsmaterial

artikelnummer 195

bestalla 194

bestalla via inbaddad

webbserver 111

byta ut tonerkassetter 117

forfalskat 116

hantera 20

intefran HP 116

status, visa med

HP Skrivarprogram 56

status, visa med inbaddad

webbserver 110

utbytesintervall 116

atervinna 213
forbrukningsmaterial, status

HP Easy Printer Care 106
forfalskat forbrukningsmaterial 116
forinstallningar (Macintosh) 57
forlangt energisparlage

tid 88

andra installningar 88
forstasida

anvand olika papper 57
forsattsblad 57,97
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forvara
tonerkassetter 116

G
garanti
kundens egen reparation 202
licens 200
produkt 198
tonerkassetter 199
gateway, ange standard 65
genvagar 97
grovt papper
utmatningsfack, valia 84
gra bakgrund, problemldsning 178
granssnittsportar, placering 9

H
hantera natverket 65
hantera utskrifter 83
hantering, natverk 63
hjalp, Visa mig, meny 15
hjalpknapp, kontrollpanel 13
hjalpmedelsfunktioner 7
HP:s kundtjanst 203
HP:s miljoprogram 213
HP:s speciallinje for bedragerier 116
HP Easy Printer Care
alternativ. 106
beskrivning 49
hamtning 49
operativsystem som stéds 49
webblasare som kan anvandas
49
oppna 106
HP Jetdirect skrivarserver
inbyggd programvara
uppdatering 135
HP Jetdirect-skrivarserver
artikelnummer 195
installera 129
tabort 131
HP Skrivarprogram 55, 56
HP Universell skrivardrivrutin = 44
HP-UX-programvara 51

HP Web Jetadmin 49, 112
inbyggd programvara
uppdatering 135

harddisk

radering 113
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harddiskar

krypterade 114
Hamta utskrift, meny 16
hdger sidopanel, placering 8

I
inbyggd programvara, uppdatera
133
inbaddad webbserver
funktioner 109
Macintosh 56
tilldela losenord 113
Information, meny 18
informationssidor
skrivaut 104
inmatningsfack
konfigurera 19
installera
ElIO-kort 129
minne (DIMM-kort) 121
USB-enheter 126
installningar
drivrutiner 47,55
drivrutinsforinstallningar
(Macintosh) 57
prioritet 46,54
installningar for papper med anpassad
storlek
Macintosh 57
installningar for proxyserver 31
inte fran HP, forbrukningsmaterial
116
Internet Explorer, versioner som stdds
inbaddad webbserver 109
IP-adress
IPv4 30
Macintosh, felsékning 189
|P-adressering, natverk 64
IPsec 113
|P-sakerhet 113
IPv4-adress 65
IPV4-installningar 30
IPv6-adress 66
IPV6-installningar 31
IPX/SPX
avaktivera 67
IPX/SPX-instéllningar 32

49,109

J
Jetadmin
inbyggd programvara
uppdateringar 135
Jetadmin, HP Web 49,112
Jetdirect skrivarserver
inbyggd programvara
uppdatering 135
Jetdirect-skrivarserver
artikelnummer 195
installera 129
tabort 131
jobblagring
funktioner 91

K
kablar
USB, felsokning 183
Kanadensiska DOC-regler 219
kapacitet for fack och enheter 75
kartongpapper
utmatningsfack, valia 84
kassering, forbrukad produkt 215
kassetter
artikelnummer 195
bestallning via inbdaddad
webbserver 111
bytaut 117
funktioner 6
garanti 199
intefrdn HP 116
lagring 116
statusmeddelanden 12
utbytesintervall 116
atervinna 213
kassetter, toner
Macintosh-status 60
klocka, realtid 89
ange 89
knappar, kontrollpanel 12
konfigurationssida
Macintosh 56
konfigurationssida, skrivaut 18
Konfigurera enhet, meny 21
kontrollpanel
installningar
knappar 12
lampor 12
meddelanden, typerav 141
papperstyper 74
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placering 8
rengoringssida, skrivaut 132
sakerhet 114
teckenfénster 12
kontrollpanelens menyer
inbaddad Jetdirect 29
menyn EIO <X> Jetdirect 29
kontrollpanelsmenyer
diagnostik 37
hantera forbrukningsmaterial 20
hamta utskrift 16
information 18
inmatning/utmatning 29
konfigurera enhet 21
pappershantering 19
systeminstallningar 25
undermenyn PCL 22
utskrift 21
Utskriftskvalitet 23
Visamig 15
aterstéllning 35
Oppna 12,14
kopior, antal
Windows 100
Koreanska EMI-bestammelser 219
korrekturlasa ochvanta 91
korrektur och vanta
Windows 99
krav for [dsare
inbaddad webbserver 109
krav for webblasare
inbaddad webbserver 109
kundstod
serviceinformationsblankett 205
kundsupport
lankar i inbaddad webbserver
111
ompackning av produkt 204
online 203
sidor i HP Skrivarprogram 56
kuvert
pafyllningsorientering 77
skrynkliga, problemlésning 180
trassel 173
utmatningsfack, valia 84
kvalitet. Se utskriftskvalitet
kvicksilverfri produkt 215
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lagrade jobb 91
sakerhet 114
lagrade utskrifter
skapa 91
skrivaut 91
tabort 92
lagra jobb
Windows 99
lagring, utskrift
funktioner 91
Macintosh-installningar
atkomst till 91
lampor, kontrollpanelen 12
licens, programvara 200
liggande orientering
installning, Windows 98
linjal, upprepande defekter 181
linjer, problemlésning 177,180, 181
Linux-programvara 51
litet papper
utmatningsfack, valia 84
ljus utskrift
problemlésning 177
luftfuktighet
problemlésning 176
specifikationer 210
Las resurser, Macintosh 56
lankhastighetsinstallningar
l6sa
direktanslutningsproblem 184
natverksproblem 184
problem med direkt USB-utskrift
185
lOst tonerpulver, problemldsning 178

56, 59

35,67

M

Macintosh
AppleTalk 67
drivrutiner, felsdkning 189
drivrutinsinstallningar 55, 57
HP Skrivarprogram 55
inbaddad webbserver 56
operativsystem som kan
anvandas 54
problem, felsékning 189
programvara 55
support 203
ta bort programvara 54

USB-kort, felstkning 191
andra storlek pa dokument 57
Macintosh drivrutininstallningar
Lagra utskrift 59
Macintosh-drivrutinsinstallningar
anpassad pappersstorlek 57
fliken Tjanster 60
vattenstamplar 58
material
anpassad storlek, Macintosh-
installningar 57
automatiskt val av fack 83
fyllapafack 1 77
fylla pa fack 2 79
fylla pa fack for 500 ark 79
forstasida 57
kapacitet for fack och enheter 75
sidorperark 58
storlekar som kan anvandas 71
typer somstods 74
Visa mig, meny 15
materialrestriktioner 215
Material Safety Data Sheet (MSDS)
215
material som kan anvandas 71
meddelanden 2
e-postvarningar 56
lampor, kontrollpanel 12
typerav 141
meddelanden, natverk 63
meddelanden om
forbrukningsmaterial
konfigurera 20
menyer, kontrollpanel
diagnostik 37
hantera forbrukningsmaterial 20
hamta utskrift 16
inbaddad Jetdirect 29
information 18
inmatning/utmatning 29
konfigurera enhet 21
menyn EIO <X> Jetdirect 29
pappershantering 19
systeminstallningar 25
undermenyn PCL 22
utskrift 21
Utskriftskvalitet 23
Visamig 15
aterstallning 35
Oppna 12,14
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meny for inbaddad JetDirect 29
menykarta, skriverut 18
menyn EIO <X> Jetdirect 29
Menyn Hantera
forbrukningsmaterial 20
Menyn Inmatning/utmatning 29
menyn Visamig 15
miljofunktioner 5
minne
artikelnummer 195
installera DIMM-kort 121
permanentaresurser 125
somingar 55
uppgradera 121
verifiera installation 125
minne (DIMM)
sakerhet 115
mjukvara
inbaddad webbserver, Macintosh
56
operativsystem som stdds,
Windows 42
modeller, funktionsjamforelse 3
mot forfalskat forbrukningsmaterial
116
matt, produkt 208

N
Netscape Navigator, versioner som
stdds
inbaddad webbserver 109
natverk
AppleTalk 67
avaktivera protokoll 66
delndtmask 65
diagnostik 33
enhetsupptackt 63
HP Web Jetadmin 112
installningar, andra 65
|P-adressering 64
IPv4-adress 65
IPv6-adress 66
konfigurera 63
lankhastighetsinstallningar 35
l6senord, stallain 65
l6senord, andra 65
Macintosh-installningar 56
meddelande och hantering 63
protokoll 29
protokoll som stdds 63
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standardgateway 65

sakerhet 29, 64
natverks

installningar 29
naverk

installningar, visa 65

0
OH-film
utmatningsfack 84
omgivning runt produkten
problemlosning 176
ompackning av produkt 204
online-support 203
operativsystem som stdds 54
Windows 42
orientering
installning, Windows 98

P
packning av produkt 204
papper
anpassad storlek, Macintosh-
installningar 57
anpassa storlek, valia 97
automatiskt val av fack 83
buktat 179
fylla pa fack 1 77
fyllapafack2 79
fylla pa fack for 500 ark 79
forsta och sista sidan, anvanda
annat papper 97
forstasida 57
forsattsblad, anvanda annat
papper 97
kapacitet for fack och enheter 75
problemlosning 176
sidorperark 58
skevt 179
skrynkligt 180
specialstorlekar 73
storlek, valja 97
storlekar som kan anvandas 71
typ, valja 97
typer somstods 74
Visamig, meny 15
papper, sortera 194
Pappershantering, meny 19
papperstrassel
Visa mig, meny 15

pausa en utskriftsbegaran 96
PCL-drivrutiner

som stdds, Windows 43
universella 44
PCL-teckensnittslista, skrivaut 18
PDF-filer, skrivaut 121
permanentaresurser 125
personliga utskrifter 91
portar

felsékning Macintosh 191
somkan anvandas 6
portar, granssnitt

placering 9
PPD-filer

somingar 55
PPD-filer (PostScript Printer
Description)

somingar 55
prickar, problemlésning 177,180
prioritet, installningar 46, 54
privata jobb

Windows 99
problemldsning

bilddefekter 176
bromsspar 180

brutna linjer 181

buktat papper 179

delar av tecken saknas 177
e-postvarningar 56

flackar 177
gra bakgrund 178
linjer 177,180

ljus utskrift 177
meddelanden, typerav 141
miljo 176
natverk 33
papper 176
skevasidor 179
skrynkligt papper 180
suddig utskrift 181
textkvalitet 179, 181
upprepade bilder 181
upprepade defekter 178
utskriftskvalitet 176
utsmetad toner 178
Windows-fragor 188
vita prickar 180
processorhastighet 6
produktjamforelse 3
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produktstatus
HP Easy Printer Care 106
program
Macintosh 55
programvara
avinstallera for Windows 48
avinstallera i Macintosh 54
HP Easy Printer Care 49,106
HP Skrivarprogram 55
HP Web Jetadmin 49
inbaddad webbserver 49
installningar 46, 54

licensavtal for programvara 200

operativsystem som kan
anvandas 54

programvaru

problem 187
ProRes 6
protokoll, natverk 29, 63
PS-teckensnittslista, skrivaut 18
punkter, problemlésning 177, 180
pa/av-knapp, placering 8

R
radera harddisken 113
rak pappersbana 84
realtidsklocka 89
rengodring

utsida 132
Resolution Enhancement-teknik
(REt) 56
REt (Resolution Enhancement-
teknik) 56
riktlinjer, dokument 2

S
service
informationsblankett 205
ompackning av produkt 204
sidféljd, andra 100
sidor
ingen utskrift 183
l[dngsam utskrift 183
tomma 183
sidor perark 58
Windows 98
SIMM-kort, inkompatibilitet 121
skevasidor 179
skrivarinstallningar
konfigurera 21
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skrivarkassetter
statusmeddelanden 12
skriva ut
felsékning 183
fran USB-lagringsenheter 93
skriva ut pd bada sidor
Macintosh 58
skriva ut pa samma pappersark 58
Windows 98
skriv ut pa bada sidor
Windows 98
skrynkligt papper, problemldsning
180
snabbkopieringsjobb 91
snedasidor 179
Solaris-programvara 51
spararesurser 125
spararesurser, minne 125
speciallinje for bedragerier 116
specialmaterial
riktlinjer 76
specialpapper
riktlinjer 76
specialstorlekar pd papper 73
specifikationer
driftsmiljo 210
elektriska och akustiska 209
funktioner 6
fysiska 208
Spool32,fel 188
standardgateway, ange 65
status
fliken Macintosh-tjanster 60
HP Easy Printer Care 106
HP Skrivarprogram, Macintosh 56
inbaddad webbserver 110
meddelanden, typerav 141
status, forbrukningsmaterial
meddelanden pa
kontrollpanelen 12
status for forbrukningsmaterial
meddelanden pé
kontrollpanelen 12
status for forbrukningsmaterial, fliken
Tjanster
Macintosh 60
status for forbrukningsmaterial,
Tjanster, flik
Windows 100

statussida for forbrukningsmaterial,

utskrift 18
stoppa en utskriftsbegdran 96
storleksanpassa dokument

Macintosh 57
strom

felsokning 138
strombrytare, placering 8
staende orientering

installning, Windows 98
subnatmask 65
suddig utskrift, problemldsning 181

support
lankar i inbaddad webbserver
111
ompackning av produkt 204
online 100, 203

serviceinformationsblankett 205

sidor i HP Skrivarprogram 56
Systeminstallningar, meny 25
systemkrav

inbaddad webbserver 109
Saker diskradering 113
sakerhet

diskradering 113

fack fér hardvaruintegrering 114

installningar 29

krypterad harddisk 114

natverk 64
sakerhetsfunktioner 7,113
sakerhetsinformation 219

T
ta bort Macintosh-programvara 54
TCP/IP

manuell konfiguration av IPv4-

parametrar 65

manuell konfiguration av IPv6-

parametrar 66
TCP/IP-installningar 29
tecken, deformerade 179
teckensnitt

EPS-filer, fels6kning 190

permanentaresurser 125

somingar 6

Overfér Macintosh 56
teckensnittslista, utskrift

PCL 18

PS 18
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teknisk support
ompackning av produkt 204
online 203
serviceinformationsblankett 205
temperaturspecifikationer 210
tester
natverk 33
text, problemlésning
deformerade tecken 179
suddig 181
tid for energisparlage
aktivera 88
avaktivera 88
tidsklocka, ange realtid 89

tillbehor
artikelnummer 195
bestalla 194
tillgangliga 6

tips 2

tomma sidor
felsokning 183

toner

tathet,ange 56
utskriftskvalitet, problemldsning
178
tonerkassett
hantera 116
tonerkassetter
artikelnummer 195
bestallning via inbaddad
webbserver 111
bytaut 117
funktioner 6
garanti 199
inte fran HP 116
lagring 116
Macintosh-status 60
utbytesintervall 116
atervinna 213
transportera produkt 204
trassel
kuvert 173
utskriftskvalitet, efter 176
atgarda 170
tungt papper
utmatningsfack, valia 84
tvasidig utskrift
Macintosh 58
Windows 98
Visa mig, meny 15
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tathet
installningar 56
problemlésning 177

U
Undermenyn PCL 22
universell skrivardrivrutin -~ 44
UNIX-programvara 51
uppdatering av inbyggd programvara,
Macintosh 56
uppgradera inbyggd programvara
133
uppgraderaminne 121
upplésning
funktioner 6
installningar 56
problemldsning, kvalitet 176
upprepade defekter, problemldsning
178,181
upprepande defekter, felsokning 181
upprepning av bild, problemldsning
181
USB-enheter
installera 126
USB-kabel, artikelnummer 196
USB-konfiguration 62
USB-lagringsenheter
skriva ut fran 93
USB-port
felsokning 183
felsokning Macintosh 191
som kan anvandas 6
utdatakvalitet. Se utskriftskvalitet
utskrift
Snabbkopia 91
Utskrift, meny 21

utskrifter
korrekturldsa ochvanta 91
lagrade 91
Macintosh-installningar 56
privata 91

utskriftskvalitet
bilddefekter 176
bromsspar 180
brutna linjer 181
deformerade tecken 179
delar av tecken saknas 177
flackar 177
grdbakgrund 178
linjer 177

ljus utskrift 177

lost tonerpulver 178

miljo 176

papper 176

problemldsning 176

suddig 181

trassel, efter 176

upprepade bilder 181

upprepade defekter 178

utsmetad toner 178

vita linjer 180

vita prickar 180
Utskriftskvalitet, meny 23
utskriftslagring

Macintosh-installningar 59

atkomst till - 91
utskriftsuppgifter 95
utsmetad toner, problemlésning 178

V
vanliga orsaker

trassel 156
varningar 2
varningar, e-post 56
vattenstamplar 58

Windows 98
VCCl-deklaration (Japan) 219
veckat papper, problemldsning 180
vikt, produkt 208
viktigt, meddelanden 2
visa mig-sidor

skrivaut 104
vita linjer eller prickar,
problemlésning 180
vykort

utmatningsfack, valia 84
vagigt papper, problemldésning 179
vaxla lage for brevpapper 100
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webbplatser
bedragerirapporter 116
HP Web Jetadmin, hamta 112
kundsupport 203
Macintosh-kundsupport 203
Material Safety Data Sheet
(MSDS) 215

Webbplatser
universell skrivardrivrutin -~ 44
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drivrutiner som stéds 43
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atervinna
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och miljéprogram 214
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Macintosh 57
Windows 98
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Overfor fil, Macintosh 56
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